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本报讯 张祺悦“双十一”大促已拉
开帷幕，为引导电子商务经营者依法规
范经营，维护公平有序的网络市场环
境，保障消费者合法权益，依据《中华人
民共和国电子商务法》《网络交易监督
管理办法》《直播电商监督管理办法》
《规范促销行为暂行规定》等法律法规
规章，丰台区市场监管局向各电子商务
经营者提示如下：

落实主体责任，资质要亮出来。平
台应严格履行审查核验义务，确保入驻经
营者主体信息真实有效；平台内经营者应
依法办理市场主体登记，并在店铺首页显
著位置持续公示营业执照、行政许可等资

质信息，严禁伪造、变造、套用资质。
规范促销行为，规则要讲明白。杜

绝“二选一”“大数据杀熟”“刷单炒信”
等违法行为。满减、优惠券、预售、保价
等促销规则要清晰透明，使用条件、退
改流程、有效期限等关键信息要写清
楚，让消费者看得懂、算得清，提升促销
活动透明度。

规范价格行为，打折要真让利。平
台应充分尊重商家自主经营权，不得利用
服务协议、交易规则或技术手段对商家定
价进行不合理限制、附加不合理条件。经
营者应严格落实明码标价，真实开展促
销，严禁先提价后打折、虚假折价比价。

规范直播营销，货要对得上板。平
台应加强对平台内经营者及其发布的商
品信息检查监控，严格落实直播营销人
员真实身份动态核验。重点把控直播商
品质量，严禁销售假冒伪劣、禁限售商
品；直播内容要与所售商品一致，不得靠
虚假承诺、夸大功效诱导消费者下单。

妥善化解纠纷，售后要兜住底。对
适用七日无理由退货的商品应严格遵
守七日无理由退货规定，不得设置不合
理退货门槛，不得用格式条款免除自身
责任。倡导经营者畅通投诉渠道，建立
快速响应机制，及时高效处理消费诉
求，积极协助广大消费者维权。

西城区全力护航各类活动安全有序举办

丰台区发布“双十一”网络促销合规提示

本报讯张守龙付诗欣张一彤金秋
十月，一场场特色活动在西城轮番登
场，为切实做好相关保障工作，西城区
市场监管局提前部署、精准发力，围绕
食品安全、价格监管、消费维权等重点
领域开展专项检查，全力护航各类活动
安全有序举办。

白塔夜话，守好一盏灯火。“这批原
料的进货票据和检验报告请出示一
下。”在“白塔夜话”活动供餐单位后厨，
市场监管执法人员正逐项核对食材台
账。什刹海街道市场监管所重点检查
原材料进货查验、食品贮存、加工制作、
清洗消毒、从业人员健康管理等关键环
节，仔细查看索证索票、操作区卫生状

况。“活动期间供餐量大，食材储存和加
工环节更要严格把关。”市场监管执法
人员认真叮嘱经营者，督促其严格落实
食品安全管理制度，及时排查消除风险
隐患，保障活动安全顺利举办。

惠民大集，看好一杆公平秤。“这台
电子秤的检定有效期到什么时候？”在
牛街“惠民服务进社区”便民大集上，牛
街街道市场监管所开展专项检查，市场
监管执法人员逐户核验商户营业执照
和经营许可，严查明码标价落实情况，
确保货签对位、一物一价。“秤准了，价
明了，居民买得才踏实。”市场监管执法
人员检查同时向商户宣讲法律法规，倡
导诚信经营，让惠民大集真正便民、利

民、安心、放心。
酱菜美食节，护好一席老味道。在

西外文化休闲广场，第八届六必居酱菜
文化美食节火热开幕，展览路街道市场
监管所提前部署，在活动准备阶段要求
承办单位对所有参展食品经营单位进
行资质审查，督促落实食品安全主体责
任，加强原料采购、加工、储存等环节管
理；在美食节期间，市场监管执法人员
开展巡查值守，重点检查食品加工环
境、标签规范、明码标价等情况，并在现
场设置服务台，及时处理消费者投诉。
“老字号的金字招牌，得靠食品安全来
托底。”市场监管执法人员对参展的商
户反复叮嘱。

本报讯 牛晓惠 为提升辖区老年群
体网络食品安全防范意识，帮助老年人
认清网络食品消费中的各类圈套，切实
守护老年人消费安全，近日，石景山区
市场监管局执法人员走进鲁谷街道重
聚园社区，为社区老年人开展“看得见
套路，捂得住钱包”网络食品安全知识
讲座，结合网购食品消费场景讲解避坑
指南。

活动现场，执法人员通过案例讲
解、互动问答等方式，向老年居民重
点讲解蛋白粉、代餐粉、驼奶粉、代用
茶等网红食品的常见品类，逐项剖析
夸大功效宣传、违规添加药物、假冒
伪劣、无证私售、直播催单等消费陷
阱，强调普通食品不能宣传治病、防
病功效，警惕“两超一非”和“立竿见
影”宣传。

同时，执法人员现场讲述防范技
巧，提醒老年居民网购食品时注意查看
网店营业执照、食品经营许可证和生产
许可证编号，认准“蓝帽子”标志，做到
“神效、私下、三无”一律不买，引导群众

遇到消费问题及时拨打12315或12345
进行投诉举报。

现场老年居民听得认真，不时提出
日常网购遇到的疑问，执法人员一一给

予解答。不少老人表示，平时刷短视
频、逛社群经常看到各类食品推销，经
过讲解，对其中暗藏的套路有了更加清
晰的认识，以后网购会更加谨慎理性。

石景山区开展网络食品安全知识宣传 东城区筑牢养老
机构食品安全防线

本报讯 据大兴区市场监管局消息，为
抓实秋季校园食品安全监管，压紧压实食
品安全主体责任，推动前期检查发现问题
整改落地，日前，大兴区市场监管局在观音
寺街道辖区组织召开校园食品安全专题工
作会，辖区21所学校主要负责人参会。

会议结合秋季校园食品安全专项检
查发现的问题，围绕食堂全链条风险管控
开展业务培训，从十个维度明确规范管理
要求：一是规范食品采购管理，严格执行
进货查验、索证索票制度；二是规范食品
储存管理，做到分区分类存放、落实温度
管控；三是规范粗加工管理，坚持生熟分
开、荤素分离；四是规范烹调间管理，保证
餐食烧熟煮透；五是规范售饭及留样管
理，严格分餐操作、落实食品留样规定；六
是规范消毒间管理，实现餐用具清洗、消
毒、保洁闭环管理；七是规范从业人员管
理，落实晨检、健康监测，规范加工操作；
八是规范场所环境及设施设备管理，保持
后厨环境卫生，做好“三防”及设施维护保
养；九是规范阳光餐饮管理，持续推进“互
联网+明厨亮灶”，落实信息公示公开要
求；十是做好诺如病毒与食物中毒的甄
别、防控和应急处置，重点提示当前正值
诺如病毒高发期，区分两者传播特征与处
置流程，坚决防范聚集性风险。会后，执
法干部向参会学校发放食品快速检测试
剂，助力学校提升自主检测能力。

会议强调，各学校要进一步提高思想认
识，严守食品安全底线，对照培训要点举一
反三，迅速组织自查自纠，逐项排查化解风
险隐患，完善应急预案，抓实常态化管理。

大兴区召开校园
食品安全专题工作会

执法人员为老年人讲解网络食品消费知识。

本报讯 据东城区市场监管局消息，为
切实保障老年人用餐安全，压实养老机构
食品安全管理责任，近日，东城区市场监
管局联合区民政部门开展养老机构食堂
食品安全联合检查，聚焦养老食堂高风险
环节，现场排查隐患，守护老年群体“舌尖
上的安全”。

一是强化人员管理，筑牢源头防线。
核查食堂从业人员健康管理情况，确保从
业人员均持有有效健康证明，检查健康台
账登记、岗前晨检、从业人员食品安全培训
考核制度落实情况，严禁无健康证、身体不
适人员上岗，防控食品安全风险。

二是规范用餐管理，严控操作流程。
实地查看养老机构后厨环境卫生情况，重
点关注食材储存是否分类规范、温控达标；
核查分区落实情况，粗加工、切配、烹饪区
域是否做到生熟分离，防止交叉污染；查验
餐具清洗、消毒流程是否规范到位；查看食
品留样的克重、存放时间、记录台账等是否
符合要求。对于检查中发现的问题，督促
养老机构立刻整改。

三是压实主体责任，健全长效机制。
对照食品安全主体责任要求，检查养老机
构食品安全管理制度、自查记录、食品安全
员履职情况，核查进货查验制度和“日管
控、周排查、月调度”机制落实情况。对现
场发现的台账不完善、操作不规范等问题，
现场反馈并下达整改意见，明确整改时
限。同时，开展普法宣传，督促机构负责人
落实食品安全主体责任。

下一步，区市场监管局将持续开展常
态化督导，跟踪问题整改闭环，持续防范养
老机构食堂食品安全风险，守护老年人饮
食健康。

（上接03版）

前三季度，新质生产力“发动机”动
力强劲，科学发现、新材料、药物研发等
一批自主实验室加快建设，智谱GLM
（通用语言模型）、月之暗面Kimi等大
模型交替领跑，本市规模最大国产超节
点算力中心落地，人工智能正在深刻重
塑经济发展的底层逻辑。

展望四季度，在创新动能塑造行动
中，北京将出台更大力度、更实举措加
强基础研究的政策文件，基本建成清华
南口国重基地。此外，还将谋划第二批
中试平台项目，压茬推动中试平台梯度
培育建设，推动政府机关、事业单位和
国有企业主动开放应用场景，支持更多
创新成果从“实验室”走向“生产线”。

通过民生韧性提升行动，发展成

果将更多更公平惠及全体市民。四季
度，北京将全面建设美丽北京，选育首
批市级零碳园区，年度外调绿电规模
预计达490亿千瓦时以上，还将建设
100公顷公园绿地和1000公里绿道。
本市还将加快推动新就业形态劳动者
权益保障立法，确保全年城镇新增就
业不少于28万人。1000公里老旧管
线将完成更新改造。


