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◎联合主办

本版供稿：门头沟区市场监管局

区局深化食品安全“综合治理、源头防控”

本报讯 近期，赵一鸣、好想来等全
国头部量贩零食品牌，在多地曝出“缺斤
短两”，引发社会广泛关注。为切实维护
消费者合法权益，营造公平诚信的市场
环境，近日，门头沟区市场监管局组织执
法力量对辖区赵一鸣、好想来门店开展
电子秤专项监督检查，以精准监管回应
群众关切，坚决打击计量违法行为。

此次共检查4家赵一鸣门店（在用电
子计价秤13台）、3家好想来门店（在用电
子计价秤10台）。检查过程中，执法人员
携带标准砝码，现场对所有在用贸易结算
电子计价秤开展校验，仔细核查计量器具
强制检定标识是否在有效期、秤具铅封是
否完好，重点排查擅自改装秤具、计量作
弊、超期未检等隐患，确保称重计量准确
可靠。经现场全面核查，此次检查门店未
发现缺斤短两、计量失准、标签标识不规
范等违法行为。与此同时，执法人员对相
关门店进行合规宣教，详细解读《中华人
民共和国计量法》《零售商品称重计量监
督管理办法》等法律法规，要求门店恪守
诚信经营底线，严禁利用计量器具弄虚作

假，切实维护消费者合法权益。
为进一步提升消费者维权意识，帮

助大家有效规避消费陷阱、依法维护自
身合法权益，门头沟区市场监管局在此
特别提醒：消费者在选购散装称重零食

时，需提高警惕、主动核验，做好消费凭
证留存。结账结束后，务必妥善保管购
物小票、支付记录等凭证，切勿随意丢
弃；在条件允许的情况下，可以在门店现
场使用公平秤对选购商品进行复称。

执法人员检查食品经营主体电子计价秤。

本报讯 孙一伦“碗边总发黑，原来
是釉面掉了！”一通12345热线，让执法
人员发现——不少餐馆的陶瓷餐具早
已“破相”，釉面剥落、胎体外露。别小
看这层“破皮”，它不仅让细菌轻松安
家，热汤热饭一泡，碗里的有害物质还
可能直接析出，一口一口吃进肚里，直
接威胁“舌尖安全”。

现场责改、全部更换、餐费退还……
鉴于店家首次违规且立行立改，依法不
予处罚。但“放过”个案，不等于放过风
险——一场覆盖门头沟区的餐具“体检
风暴”随即刮起。从一只破碗到全链条
治理，小餐具里，写的是大民生。

主动治理，变“事后处置”为“综合治
理”。接诉后，门头沟区市场监管局没有
就事论事、个案了之，而是迅速研判认
为，餐饮具釉面脱落、破损后继续使用，
可能并非个别商家的偶然疏忽，而是行
业长期存在的管理盲区。与其坐等投诉
上门，不如主动出击、源头防范。

区市场监管局随即打出“综合治理”
组合拳。一是向辖区各餐饮单位发出行
业警示，要求凡存在釉面脱落、开裂、破
损等问题的餐具一律停用更换，一次性

餐饮具用后即弃、严禁重复使用，各经营
主体须建立常态化餐饮具自查和消毒记
录台账。二是编制下发《餐具使用自查
指引》，以图文并茂形式帮助经营户“对
号入座”，让商户“一看就懂、一学就会”，
从制度层面堵住漏洞。三是执法人员结
合“净后厨”等专项检查，逐户上门开展
“体检式”指导，帮助餐饮单位在经营前
端发现问题、消除隐患，将风险化解在投
诉之前、处罚之前。变“以罚代管”为“综
合治理”，让企业在合规经营中少走弯
路，正是优化营商环境最直接的体现。

以点带面，用“一件投诉”撬动“全行
业规范”。发出警示只是第一步。区市场
监管局迅即行动，结合“净后厨”等专项检
查，将餐具隐患筛查嵌入排查，不留死
角。执法人员围绕清洗消毒设备运行、从
业人员操作规范等关键环节，逐户过筛、
逐项核查，重点查验一次性餐饮具是否存
在包装破损、来源不明等问题，以及复用
餐饮具是否完整洁净、是否规范消毒。处
罚不是目的，规范才是根本。此次专项执
法坚持教育与规范并重、引导在前、整改
为主，让商户既认清问题底线，也感受到
监管温度。一户有问题，全行业受警示；

一家被指导，全链条促规范，真正实现以
个案撬动全局的治理效应。

建章立制，让规范“不悬空”、治理
“见长效”。治理不能“一阵风”，规范不
能“走过场”。区市场监管局建立“发现
问题、整改落实、成效检验”闭环管理机
制，对已整改点位开展全覆盖“回头
看”。执法人员对照前期问题台账逐一
核验，已完成隐患即时销账，未整改到
位的持续跟踪直至清零。

优化营商环境，既要“无事不扰”，
更要“主动服务”。优化营商环境，不是
放松监管，而是转变方式。此次从一件
投诉入手，不是“以罚代管”了事，而是
通过事前警示、上门指导、自查指引，把
风险化解在问题发生之前。对守法企
业“无事不扰”，对风险隐患“主动服
务”，既守住了安全底线，又降低了企业
合规成本，更回应了群众关切。

以“小切口”撬动“大治理”，用“个
案改”推动“行业治”。门头沟区市场监
管局将持续深化“综合治理、源头防
控”，以点带面筑牢食品安全防线，让群
众吃得放心、让企业少走弯路，为高标
准营商环境建设贡献市监力量。

区市场监管局开展量贩零食门店电子秤督查

本报讯 孙一伦 近日，门头沟区委书
记喻华锋到区市场监管局调研座谈。区
委常委、统战部部长王涛，区政府党组成
员、副区长冯涛一同调研。

会上，区市场监管局党组书记、局长
高仁海汇报全局整体工作情况，重点介绍
全局重点工作推进情况以及AI智助监管
系统建设应用成效。与会人员围绕市场
监管相关工作开展交流发言。

喻华锋指出，区市场监管局始终立足
工作职责，主动融入全区发展大局，体现
出“讲政治、敢担当、善创新、重实干”的工
作作风。

喻华锋强调，要站在政治和战略高

度，突出抓好食品药品安全工作，深刻
认识食品药品安全是民生之基，事关群
众最直接、最现实的切身利益，聚焦文
旅消费新热点和重大赛事保障带来的
新挑战，进一步提升监管水平，营造安
全、健康、放心的消费环境。要坚持教
育引导、支持服务、严厉惩处相结合，进
一步压实企业主体责任。立足经营主
体实际，分类施策，帮助企业持续提高
标准、规范经营，同时，严厉打击恶意制
假售假等违法行为，坚决守牢食品药品
安全底线。要多措并举增强监管工作
质效。坚持科技赋能，鼓励工作创新，
聚焦关键环节，用好“人工智能+”手

段，破解监管难题，切实为基层减负，提
高监管效率。要强化主动意识，提升事
前预防能力。推动监管理念由事后处
置向事前预防转变，进一步完善工作机
制和方法，下好先手棋、打好主动仗，实
现监管效能与安全水平的双提升。要
充分发挥统筹作用，形成工作合力。加
强部门协作和属地联动，有效凝聚各方
力量，共同推动食品药品安全各项工作
落到实处，形成齐抓共管、协同发力的
工作格局。要进一步加大与上级部门
沟通汇报力度。建立健全机制和渠道，
对标对表工作要求与政策导向，确保与
上级部署同频共振；积极争取政策、试

点等方面支持，以试点为抓手推动工作
创新提升。

喻华锋要求，要进一步提高市场监
管质量，维护良好市场秩序。要进一步
优化营商环境，寓监管于服务，善创新、
强服务，主动靠前助企纾困，让执法监
管更有温度。要进一步提升干部队伍整
体能力，加强实战锻炼，提升专业素养，
紧跟产业发展前沿，增强与企业沟通对
接和精准服务的能力。要进一步强化全
面从严治党，时刻绷紧廉洁自律这根
弦，严守亲清政商关系，以更严标准、更
实作风，履行好市场监管职责，为地区
高质量发展保驾护航。

门头沟区进一步提升食品药品安全监管水平

本报讯 为精准掌握驻村帮
扶工作成效，进一步凝聚帮扶
合力，近日，门头沟区市场监管
局党组书记、局长高仁海带队
到雁翅镇走访慰问该局挂职苇
子水村党支部第一书记正科职
挂职干部王思远，实地调研工
作开展情况，为一线挂职干部
鼓劲加压、提振信心。

自今年3月挂职任职以来，
王思远迅速转变角色、扎根基
层一线，全身心投入苇子水村
重点工作，立足岗位积极担当
作为，扎实推进乡村治理、产业
发展、基层帮扶等各项任务落
地见效，助力乡村发展焕发新
活力。

慰问组第一站来到苇子水
村，实地参观该村2023年新建
食品加工厂。苇子水村党支部
书记高彦辉详细介绍了工厂建
设、投产运营及产业带动情况，
并对区市场监管局靠前指导、
主动服务的精准帮扶致以感
谢，他表示，区市场监管局高效
协助企业完成了营业执照办
理、相关资质认证等关键环节，
为村级特色产业顺利投产提供
了有效保障。

随后，王思远全面汇报了
挂职半年来的履职情况、驻
村帮扶成效、挂职工作心得
体会及下一步工作计划，系
统梳理了在乡村建设、基层
治理、民生帮扶等方面的工
作举措与成果。高仁海对其
踏实肯干的工作作风给予充
分肯定，并对后续工作提出
了更高要求。

最后，慰问组赴雁翅镇政
府，与镇党委书记刘学，党委副书记、镇
长王赢开展座谈交流，镇领导对区市场
监管局选派挂职干部的工作表现给予
高度评价，认为王思远驻村以来作风扎
实、担当务实、融入迅速，能够主动对接
镇村重点工作，积极发挥职能优势助力
村级产业发展、规范市场经营秩序，为
镇村各项事业高质量发展注入了强劲
动能。

下一步，区市场监管局将持续做好
挂职干部服务保障工作，全力当好坚强
后盾，持续深化镇村帮扶协作。同时，
充分发挥市场监管职能优势，助力乡村
特色产业提质增效，全面赋能乡村振兴
高质量发展。
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