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据新华社消息 7月4日，市场监管总局、商务
部就研究起草的《中华人民共和国电子商务法（修
正草案征求意见稿）》，开始向社会公开征求意见。

修正草案征求意见稿共二十条，主要内容包
括五个方面：一是扩大法律调整范围。在当前平
台和平台内经营者基础上，进一步明确平台经济
其他参与主体的权利义务。二是健全平台责任制
度。在当前的定额罚、责令停业整顿的基础上，丰
富规制手段，支撑常态化监管。三是明确监管合
力工作机制。针对平台经济跨界混业经营，增加
线下线上业务归口管理一致原则，强化部门联动、

央地协同的一体化监管。四是规范电子商务突出
违法行为。聚焦实践中群众反映强烈的问题，对
相应条款进行修改完善，切实回应社会关切。五
是深化电子商务开放合作。推动电子商务领域规
则、规制、管理、标准同国际相通相容，加强行业自
律，引导有序出海，增加对外反制措施，维护企业
合法权益。

下一步，市场监管总局、商务部将根据公开征
求意见反馈情况完善修正草案，并推动电子商务
法尽快修改出台，为平台经济创新和健康发展夯
实法治基础。

电子商务法修正草案
公开征求意见 7月4日，市场监管总局、

商务部就研究起草的《中华人
民共和国电子商务法（修正草
案征求意见稿）》，开始向社会
公开征求意见。市场监管总

局网监司、商务部电子商务司
负责人就推动《中华人民共和
国电子商务法》（以下简称“电
子商务法”）修改的有关问题
回答了记者提问。

电子商务法修正，让规则跟上时代脚步
□ 林丽鹂

7月4日，市场监管总局、商务部就电子商务
法修正草案向社会公开征求意见。我国已经连续
13年稳居全球最大网络零售市场。电子商务法
修正不仅涉及电子商务平台经营者，也关系着数
千万电商经营主体、众多灵活就业人员和9亿多
网络消费者的利益，备受社会关注。

电子商务法2019年施行以来，在规范电子商
务发展、推动数字经济与实体经济融合等方面发挥
了积极作用。但随着以互联网为主导的新技术、新
产业、新模式快速发展，直播电商、短视频电商、社
交电商等电子商务新业态不断涌现，需要电子商务
平台治理具有动态性、灵活性和适应性，因此，电子
商务法需要通过修正及时回应这些新挑战。修正
草案征求意见稿紧跟时代脚步，有诸多亮点：

覆盖更“多元”。现行电子商务法对电子商务
平台经营者的界定，主要围绕“提供网络经营场所、
交易撮合、信息发布等服务”展开，这样的界定契合
早期电子商务形态。目前，短视频和直播平台通过
内容展示、商品链接、下单引导促成交易；社交平台
和小程序则通过信息发布、算法推荐、跳转链接实
现交易引流，如何让电子商务法也覆盖这些行为？
本次修正扩大了法律调整范围，在当前平台和平台
内经营者基础上，新增新就业形态劳动者权益保障
规定，进一步明确新业态电子商务平台经营者、平
台关联主体等平台经济其他参与主体的权利义
务。值得注意的是，本次修正确立了“按平台服务
类型承担相应义务”的精细化责任匹配原则，避免
新业态平台以“功能不全”为由逃避主要义务和责
任，实现权责对等，有效填补监管空白。

治理更“协同”。平台经济跨界混业经营既需
要多部门各负其责、协同监管，也需要各层级厘清
事权、对应监管。此次修正明确了监管合力工作
机制，增加线下线上业务归口管理一致原则，强化
部门联动、央地协同的一体化监管。特别是，此次
修正将劳动者明确纳入协同治理体系，推动形成
有关部门、电子商务行业组织、电子商务经营者、
消费者、劳动者等共同参与的电子商务市场治理
体系。这标志着我国平台经济治理迈入新阶段。

劳动者身处平台经济运行一线，对算法规则公平
与否、劳动条件有无隐患、消费者权益是否受损有
着最直接的感知。将其纳入协同治理体系，能够
为监管部门提供最真实、最及时的市场信号，形成
良性闭环，从而将问题化解在萌芽状态，有助于提
升平台经济治理能力和水平。

处罚更“匹配”。当前电子商务法的处罚主要
是定额罚——最高罚款200万元，以及责令停业整
顿。最高200万元的罚款对年营业收入达到千亿
元、万亿元级别的电商平台的重大系统性违法行为
来讲明显不匹配。修正草案对这种两极化的处罚
规定进行了修正，建立了过罚相当的多层级法律责
任体系，引入“责令暂停用户注册”“暂停相关业务”
“暂停或者停止接入网络服务”等处罚，形成处罚梯
次，实现惩戒力度与违法程度相匹配。特别是，此
次修正引入了“比例罚”，当电子商务平台经营者违
法行为情节特别严重、影响特别恶劣、造成特别严
重后果，符合这三个“特别”条件，则由国务院市场
监督管理等部门依职责处以上一年度营业额百分
之五以下的罚款。引入“比例罚”并非一般性提高
处罚强度，而是配置与平台规模和风险外溢能力相
匹配的责任工具，已在反垄断、个人信息保护领域
相关立法中应用，有效提升了法律威慑力。

此外，电子商务法修正草案加强新就业形态
劳动者、电子商务平台内中小经营者和消费者合
法权益的保障，更好平衡各方主体利益，实现互利
合作、共赢发展。草案对接高水平国际经贸规则，
深化规则对接，扩大开放合作，授权对外反制，帮
助企业平稳出海，维护企业合法权益，提升我电子
商务国际竞争力。这一系列修正，是促进平台经
济持续健康发展的需要，也是营造公平竞争网络
市场环境的需要，更是促进新质生产力发展、服务
高质量发展大局的需要。

电子商务法的修正绝不是对创新的束缚，而
是对发展的护航。我们期待，本次电子商务法修
正草案公开征求意见，能在更好保障平台经济各
方主体合法权益的同时，推动电子商务平台经营
者切实提升合规经营意识和能力，成为新业态新
模式的孵化者、数实融合的驱动者、高质量发展的
赋能者。

两部门就电子商务法修正
草案征求意见稿答记者问

党中央、国务院高度重视
平台经济健康发展。作为平台
经济领域重要基础性法律，为
适应经济社会发展的需要，电
子商务法有关条款有必要修改
完善。

一是推动平台企业和平台
内经营者、劳动者共赢发展的
需要。电子商务平台作为平台
经济的“关键主体”，具有很强
的社会属性。有必要修改电子
商务法，从立法上强化平台的
社会责任，更好平衡各方主体
利益，为平台经济健康发展提
供法治保障。

二是维护公平竞争市场环
境的需要。电子商务平台经营
者是网络市场治理中的重要参
与者，兼具经营者、管理者双重
属性。有必要修改电子商务
法，完善平台法律责任体系，压
实平台主体责任，推动平台强
化合规意愿，带动相关经营主
体共同营造良性健康的网络市

场环境。
三是促进经济高质量发展

的需要。规范有序的市场秩序
是推动平台经济各类经营主体
健康发展的重要保障。有必要
修改电子商务法，从立法层面
健全监管机制、完善监管手段、
强化监管效能，引导平台经济
各类经营主体从“流量至上”向
“创新驱动”转变，从“卷价格”
向“拼质量”转变，更好促进新
质生产力发展，服务高质量发
展大局。

四是扩大高水平对外开放
的需要。电子商务是推进稳步
扩大制度型开放的重点领域之
一，在全球数字经济竞争中具
有重要地位。有必要修改电子
商务法，完善和增加开放合作、
行业自律、对外反制、磋商及争
端解决等条款，进一步扩大电
子商务领域对外开放，为我国
电子商务有序出海营造良好法
律环境。

问：请介绍一下电子商务法修改的主要考虑？

答：

本次修改主要遵循以下原
则：

一是注重人民至上。聚焦
实践中的突出问题，加强新就
业形态劳动者、电子商务平台
内中小经营者和消费者合法权
益保障，推动各方主体互利合
作、实现共赢发展。

二是注重过罚相当。建立
多层级法律责任体系，形成处
罚梯次，实现惩戒力度与违法
程度相匹配，使法律责任设定

更加公平合理。
三是注重系统治理。构建

统筹协调、多方协同的平台经
济治理体系，加强行业自律，强
化线下线上一体化监管，健全
分层分级监管模式。

四是注重内外联通。对接
国际高标准经贸规则，扩大开
放合作，深化规则对接，授权对
外反制，帮助企业平稳出海，维
护企业合法权益，提升我国电
子商务国际竞争力。

问：电子商务法修改遵循的主要原则是什么？

答：

修正草案征求意见稿主要
内容包括五个方面：

一 是 扩 大 法 律 调 整 范
围。在当前平台和平台内经
营者基础上，进一步明确平台
经济其他参与主体的权利义
务。二是健全平台责任制
度。在当前的定额罚、责令停
业整顿的基础上，丰富规制手
段，支撑常态化监管。三是明
确监管合力工作机制。针对
平台经济跨界混业经营，增加

线下线上业务归口管理一致
原则，强化部门联动、央地协同
的一体化监管。四是规范电子
商务突出违法行为。聚焦实践
中群众反映强烈的问题，对相
应条款进行修改完善，切实回
应社会关切。五是深化电子商
务开放合作。推动电子商务领
域规则、规制、管理、标准同国
际相通相容，加强行业自律，引
导有序出海，增加对外反制措
施，维护企业合法权益。

问：电子商务法修改的主要内容是什么？

答：

下一步，市场监管总局、商
务部将根据公开征求意见反馈
情况完善修正草案，并推动电

子商务法尽快修改出台，为平
台经济创新和健康发展夯实法
治基础。 （据新华社）

问：关于修改电子商务法，下一步有哪些打算？

答：


