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◎联合主办

本版供稿：门头沟区市场监管局

军庄市场监管所三色分级管出后厨新面貌

本报讯 近日，门头沟区市场监管局
永定市场监管所收到三面餐饮服务单位
送来的锦旗。“服务有温度，监管有态度”
“食安护航保安全，指导严谨送温暖”“心
系商户暖人心，恪尽职守办实事”，三面
锦旗共同勾勒出永定市场监管所“监管
不缺位、服务不越位”的工作画像。

突出“联”字聚力，破解基层监管“人
少事多”难题。打破层级壁垒，餐饮科主
动对接区市场监管局相关科室，争取5名
业务骨干下沉支援，变基层“单打独斗”
为上下“协同作战”。通过“科室主动干、
所里靠前带、骨干现场教”，既补齐基层
专业力量短板，又统一监管标准与执法
尺度，形成“1+1>2”的工作叠加效应。

做足“训”字文章，变“被动整改”为

“主动规范”。坚持“培训在前、检查在
后”，创新召开“净后厨”培训推进会。
改变以往“灌输式”讲法，由区市场监管
局骨干与基层监管人员共同梳理后厨
环境卫生、原料管控等高频风险点，为
餐饮单位量身绘制“合规操作一张
表”。通过“以案释法+标准解读+现场
答疑”，让经营者清楚“查什么、怎么改、
标准是什么”，推动主体责任从“要我落
实”向“我要落实”转变。

用好“查+改”闭环，打造“清单销号”
管控样板。推行“现场核查+台账查验+
问题督导+整改闭环”四步工作法，对125
家餐饮主体开展“翻箱倒柜”式排查。创
新建立“一店一清单、一患一销号”机制，
对发现的卫生脏乱差、生熟混放等隐患，

当场下达“整改明白卡”，明确整改标准
与时限，整改一家、销号一家。

着眼“常”字固本，探索后厨管理新
路径。以此次专项行动为契机，永定市
场监管所正加快构建“净后厨”长效监
管机制：一是推动后厨管理标准化，分
类制定小餐饮、食堂、大型餐饮等不同
业态的后厨规范模板；二是推动示范店
创建引领，按照“整改一批、规范一批、
示范一批”的思路，遴选一批后厨管理
到位、主体责任落实到位的餐饮单位，
打造“净后厨”示范店，组织同行观摩学
习，以点带面提升行业整体水平；三是
推动培训指导常态化，定期组织“后厨
开放日”“红黑榜”等活动，倒逼经营者
从“一时净”走向“长久安”。

永定市场监管所探索餐饮后厨监管新模式

本报讯 为持续深化食品安全综合
治理，全面规范餐饮经营秩序，门头沟
区市场监管局军庄市场监管所深入开
展“净后厨”专项整治行动。行动依托
红黄蓝三色分级分类监管模式，融合
“小军师”IMA智能知识库强化执法效
能，同步开展秩序整治与宣传培训。

整治工作启动后，执法人员对辖区
全部餐饮商户开展拉网式排查，重点核
查后厨环境卫生、“三防”设施等关键环
节。结合商户隐患数量、整改成效及日
常经营情况，落实红黄蓝动态分级管控：
蓝牌为规范达标门店，纳入日常常规巡
查；黄牌为存在轻微隐患门店，加密巡查
频次、跟踪督促整改；红牌为问题突出、
屡改屡犯门店，安排专人盯守、每周重点
检查，以差异化监管替代传统“一刀切”
模式，让监管力量精准聚焦风险点位。

在“净后厨”整治过程中，同步开展
餐饮经营秩序整治工作。全体执法人
员充分运用IMA智能知识库，调取食品
安全法规、行业规范及整改样板，精准
界定问题、统一整改标准。现场督促商

户逐项整改隐患，建立“排查建档、约谈
指导、复查销号”的全流程闭环管理，逐
一对整改情况核验验收，确保各类问题
整改到位、不反弹、不回潮。

为从根源提升商户合规经营意识，
军庄市场监管所专门组织红、黄牌商户

及后厨从业人员开展专题培训。围绕
后厨“五净三清”标准细化讲解操作要
求，结合监管典型案例以案释法，细致
解读食品安全规范与日常保洁要点，指
导商户建立常态化自查机制，引导从业
者主动对标标准、自查自纠。

妙峰山市场监管所守护老年餐桌食品安全

执法人员开展餐饮商户拉网式排查。

门头沟区助力京白梨
地理标志规范运营

本报讯 为持续强化地理标志培育保
护，提升区域特色农产品品牌价值，门头
沟区市场监管局立足职能优势，主动对
接京白梨地理标志证明商标权利人，开
展全流程规范指导与帮扶服务，协同推
进地标品牌高质量发展。

一是靠前对接会商。京白梨兼具地
理标志保护产品与地理标志证明商标双
重属性，证明商标由区科委下属事业单位
持有运营。为有序推进商标授权使用工
作，双方开展多轮对接沟通，全面梳理工
作流程与关键节点，明确协同工作方向，
为后续工作筑牢基础。二是规范制度体
系。结合地理标志证明商标管理相关规
定，协助权利人系统性优化完善授权使
用协议，进一步明晰权责边界、细化管理
要求，夯实授权工作制度基础，提升运营
管理规范化水平。三是强化实操能力。
特邀地理标志领域专家为权利人开展一
对一专题辅导，围绕证明商标备案流程、
申报材料规范、产品检验要求、专用标志
申领等核心事项解读政策标准、明确操
作路径，现场回应疑问并提供专业合规
建议，为顺利开展证明商标授权使用工
作提供清晰指引。

本报讯窗口虽小，承载的是为民服务
的初心；岗位平凡，诠释的是共产党员的担
当。门头沟区市场监管局登记注册科以扎
实的工作业绩和深厚的为民情怀，获评区
直机关工委“党员先锋岗”荣誉称号。

党建引领，筑牢服务根基。登记注册
科作为市场主体准入的第一道关口，肩负
着激发市场活力、服务高质量发展的重要
职责。科室始终将政治建设摆在首位，坚
持党建引领业务，全体党员干部在窗口一
线亮身份、作表率，将“审批有速度、服务
有温度”转化为自觉行动，切实把对党忠
诚体现在服务群众的每一次具体实践中。

改革破题，提升服务效能。在服务
高质量发展大局中，科室主动破题、靠前
作为，聚焦准入便利化改革持续发力，让
制度创新的成果真正惠及企业和群众。
推行“全区通办”打破属地壁垒，让群众
实现就近可办、少跑快办；深化告知承诺
制与名称自主预查，以流程优化提升服
务效能。

作风锤炼，擦亮先锋底色。科室始
终坚持把群众满意作为检验工作的第
一标准。严抓“首问负责制”“一次性告
知”等制度执行，以刀刃向内的自觉常
态化排查整改，在窗口服务中践行为民
初心。

区局登记注册科获评
“党员先锋岗”称号

本报讯为推动《网络餐饮服务经营者
落实食品安全主体责任监督管理规定》在门
头沟区落地见效，门头沟区市场监管局联合
区私营个体经济协会15个分会，通过近半
年的时间，面向辖区网络餐饮经营商户、外
卖配送站点及从业人员，持续开展“食安封
签”专项普法宣传与实操指导工作。

该规定于2026年1月27日发布，6月1
日正式施行。新规明确要求，入网餐饮服
务提供者应当对餐饮食品进行包装、封口，
并保证封口开启后无法复原，防止餐饮食品
在配送过程中受到污染。该项政策的落地，
能够从源头守住网络餐饮安全底线。自新
规出台以来，区市场监管局联合私个协15

个分会下沉一线开展全覆盖宣贯引导，现场
指导商户规范粘贴“食安封签”，严格落实封
口跨缝、盖身同粘、粘贴牢固等实操标准。
同时，对外卖配送人员开展宣传倡议，引导
配送人员取餐时主动查验“封签”使用情
况，积极督促商户规范落实“封签”使用要
求。此外，工作人员走进社区开展科普宣

讲，提醒广大居民收取外卖第一时间查验
“封签”状态，如遇无“封签”、“封签”破损等
情况可直接拒收，并通过投诉渠道反馈相
关问题，以此凝聚全民共治的良好氛围。

截至目前，新规实施已满一月，辖区
广大网络餐饮经营主体已全面落实“食安
封签”使用要求，经营自律意识显著提升。

门头沟区持续开展“食安封签”普法宣传与实操指导

本报讯 为进一步规范辖区养老助
餐服务经营行为，压实食品安全主体责
任，近日，门头沟区市场监管局妙峰山
市场监管所下沉一线、精准施策，针对
桃园村养老助餐点实操难题开展上门
帮扶指导。

桃园村养老助餐点主要为村内老年
群体提供日常就餐服务，是贴合民生需
求的便民暖心点位。近期，该助餐点新
入职后厨工作人员，因上岗时间短、实操
经验不足，对食品留样标准、电子秤操作
流程不熟悉，存在操作不规范、流程不清

晰等问题，给食品安全管控埋下隐患。
了解到这一实际困难后，妙峰山市

场监管所坚持“监管有力度、服务有温
度”，摒弃粗放式检查、口号式宣教，主
动上门、靠前服务，开展一对一、手把手
专项帮扶指导。执法工作人员抵达现
场后，结合养老助餐点的经营特点和实
操场景，耐心讲解食品留样的重要意
义、规范标准、留存时长等核心要求，打
消工作人员认知误区。

针对新后厨人员不会操作留样电子
秤、流程不熟练的核心问题，工作人员全

程手把手示范教学，从电子秤开机校准、
去皮称重、留样分量把控，到样品封存、标
签填写、存放归档，逐一拆解操作步骤，细
致纠正不规范操作细节，确保每一个流
程、每一项标准都讲解透彻、落实到位。

为彻底解决工作人员“记不住、不
会做、反复错”的问题，让规范操作常态
化、标准化，工作人员创新便民举措，打
造“纸质教程+视频教程”双重保障。现
场手写简洁易懂的电子秤操作流程和
留样步骤清单，内容条理清晰、简单易
学，方便工作人员随时翻看对照。


