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本报讯 池梦蕊 近日，北京市十
六届人大常委会第二十四次会议听
取市人大常委会执法检查组关于检
查《中华人民共和国食品安全法》和
《北京市小规模食品生产经营管理
规定》实施情况的报告。

从会上了解到，今年3月至5
月，执法检查组深入学校食堂、网络
订餐平台、养老机构等单位和场所，
开展实地检查。市、区、乡镇三级
1.3万余名人大代表深入322个代表
之家、2431个代表联络站，同步开展
“万名代表走基层”活动。聚焦食用
农产品源头管控与全链条监管、“一
老一小”重点人群集中用餐安全、科
技赋能数智化治理、群防群治共治
格局构建、严厉打击违法行为形成
有效震慑等关键环节，深入了解“一
法一规定”实施情况。

报告提出，北京食品安全全链
条监管稳步推进，智慧监管建设持
续完善。在源头治理方面，严格产
地环境管控和农业投入品管理；在
生产经营环节，建立问题食用农产
品“红灯”机制，常态开展抽检监测；
智慧监管应用逐步拓展，建立数字
化监管系统，对全市集中供餐单位
开展“智慧”监管；学校食堂试点“中
央厨房+微厨房”模式，校外供餐实
现“互联网+AI监管”全覆盖；网络
外卖治理取得积极成效，在全国率
先向主要外卖平台开放餐饮许可全
量数据；围绕新业态食品监管领域
开展AI智能线上巡查，提升监管的
时效性和精准度。追溯体系稳步推
进，以猪肉等大宗品种为切口，推进
“食品安全追溯平台”建设，初步实
现重点品种“来源可查、去向可追、
责任可究”。

针对群众反映强烈的突出问
题，北京始终保持高压态势，实施精
准治理。在校园食品安全方面，围
绕食材验收、加工操作、后厨卫生等
关键环节开展专项整治，大宗食材
集中采购模式在11个区全面推广，
“新鲜蛋”“放心奶”等源头保障措施
有效落地。在农村及批发市场方
面，持续开展农村食品和假劣肉制
品整治，严查销售过期、“三无”食品
等21类问题；公安机关开展多轮专
项行动，侦破一批刑事案件，形成有
力震慑。在进口食品方面，海关牵
头建立多部门协同监管模式，输入

性风险得到有效防控。
从执法检查看，北京实施食品安全工作也面

临着一些新问题和新挑战。例如，虽然北京市在
全国率先向外卖平台开放餐饮许可数据接口，但
部分平台对入网餐饮服务提供者的资质审核仍存
在漏洞，“证照不符”等问题时有发生。执法检查
组建议，应督促平台企业严格执行入网商户“首入
核验+动态复审”机制，利用技术手段升级资质审
核模型，坚决清除“幽灵外卖”。

此外，直播带货存在监管盲区。直播带货涉
及主播、平台、商家、生产方等多个主体，责任划分
不清，加之违法行为趋于隐蔽化、网络化，现有以
属地管理为主的监管架构难以取得实效。执法检
查组建议，应针对直播带货、社区团购等新模式，
健全完善监管制度机制，明确平台、商家、主播等
各方主体责任边界。运用大数据、AI技术对网络
餐饮、直播带货进行全天候风险监测与智能巡查，
提升“监测—固证—查处”的监管能力水平。

新兴业态监管制度也存在空白，如跨境电商
零售进口食品监管政策存在盲区，部分实际国产
却伪装进口的食品通过跨境电商渠道回流，形成新
的监管盲点。而“快闪”、无人售卖等新形态也同样
存在监管盲区。执法检查组建议，应加快出台网络
外卖综合监管、寄递环节涉食品安全违法行为监
管协作等制度机制。完善跨境电商食品安全负面
清单管理制度，严厉打击假冒进口食品行为。

本报讯 张楠 北京市市场监管局
启动“网红食品”突出问题专项整治
行动，对短时间内销量异常增长、投
诉举报集中的“网红食品”，将开展
重点核查。

据了解到，此次“网红食品”突
出问题专项整治行动，主要聚焦虚
假宣传，超范围、超限量使用食品添
加剂，非法添加非食用物质，制售假
冒伪劣，生产经营资质缺失，委托生
产不规范等问题。

为提升广大消费者食品安全防
范意识和自我保护能力，引导群众
理性消费、科学选购，市市场监管局
结合“网红食品”特点，梳理了选购
实用小贴士，为消费者保驾护航。

网红食品不神化，减肥治病是
噱头。普通食品与保健食品、药品
具有严格区分。普通食品严禁宣称
保健功能，不得涉及疾病预防治疗

功效。消费者购买食品时请认清食
品本质，不被营销噱头误导。

不信暗语不跟风，理性消费不
盲从。切勿轻信直播间“暗语”话
术、虚假专家背书等夸大宣传，面
对“网红种草”“热销爆款”“明星
同款”等营销套路，保持理性判
断，结合自身饮食需求和健康状况
选购，不盲目跟风抢购，避免冲动
消费。

购买先看资质全，低价劣质要
当心。在线选购时通过正规电商平
台，选择资质齐全、信誉良好的店
铺，仔细核查商家食品生产经营资
质，对价格明显偏低、来源不明的
“网红食品”提高警惕。

三无产品莫入手，标签完整是
关键。坚决杜绝购买无生产厂家、
无生产日期、无生产许可证编号的
“三无”食品，仔细查看食品外包装

标签，确认配料表、生产日期、保质
期、贮存条件等信息完整清晰。

网红零食勿贪嘴，均衡膳食守
健康。部分网红零食存在高油、高
糖、高盐等风险，过量食用不利于身
体健康，建议合理搭配主食、果蔬、
蛋奶等，科学均衡膳食。

消费凭证要留存，维权有据心
不慌。线上线下消费时，妥善保存
订单截图、支付记录、沟通记录、购
物发票、问题食品及照片等相关证
据，一旦遇到消费侵权问题，可凭相
关证据依法维权。

市市场监管局呼吁广大消费
者，如发现问题“网红食品”或相
关违法违规经营行为，可随时拨
打12315、12345热线或向属地市场
监管部门投诉举报，共同维护自
身合法权益，携手筑牢食品安全
防线。

本报讯 近日，从北京市市场监
管局获悉，京沪两市市场监管局签订
《网络餐饮第三方平台食品安全治理
合作框架协议》，建立网络餐饮食品
安全协同治理机制。

两地市场监管部门在数据共
享、信息互通、风险联控、执法联动
等领域全面加强协作，包括共同推
动外卖平台落实“线上审核+线下核
验”双轨制；共同督促外卖平台将入
网餐饮商户的食品经营许可等经营
资质信息与各省级市场监管部门掌
握的对应数据进行核验比对；共同
推动外卖平台建立统一的食品安全
违法行为快速处置措施，实现“一地

发现、两地联动、全网处置”，建立跨
区域治理协作会商、日常联系协调、
同步约谈及行政指导、信息定期通
报等4项制度。

为有效落实将于6月1日施行的
《网络餐饮服务经营者落实食品安全
主体责任监督管理规定》，北京市市
场监管局、上海市市场监管局于签订
协议当日，联合召开外卖平台企业行
政指导会，指导美团（注册地位于北
京）、淘宝闪购（注册地位于上海）、京
东外卖（注册地位于上海）三大外卖
平台企业完善细化落实举措，严格落
实食品安全主体责任。

京沪市场监管部门现场对《网络

餐饮服务经营者落实食品安全主体
责任监督管理规定》进行了细致解
读，明确划定了平台经营的“红线”与
“底线”，并就平台严格入网资质实质
性审核、规范线上信息公示、加强餐
品配送管理、健全食品安全管理制度
等方面提出了具体行政指导意见，进
一步压实平台主体责任，筑牢网络餐
饮食品安全底线。

京沪市场监管部门将在市场监
管总局指导下，持续加强网络餐饮食
品安全协同治理，加大网络餐饮食品
安全跨区域监管执法力度，联动处置
网络餐饮食品安全违法行为，全力守
护好百姓“舌尖上的安全”。

本报讯 据北京市市场监管局消
息，夏季高温闷热、雨水集中，高温高
湿环境极易滋生细菌，食品在储存、
配送环节发生变质的风险显著上升。

为保障消费者网络订餐食品安
全，北京市市场监管局向广大消费
者、餐饮服务经营者（以下简称“商
家”）及配送人员作出提示：

消费者安全订餐“六注意”

注意认准资质下单。首选证件
齐全、环境卫生干净整洁、实施“明厨
亮灶”的规范商家订购餐品，避免在
无证摊点点餐。

注意优选就近配送。下单时留
意配送时长，尽量选择配送距离较近
的商家下单，关注预计送达时间，缩
短餐品在运送过程中的时间。

注意查验餐品状态。收到餐品
后第一时间检查餐食包装及封签是
否完整，打开包装后注意观察餐食的
色泽、气味是否正常。若发现餐食发
酸发馊、食材变色发霉等问题，直接
拒收。

注意慎选高风险食品。老年人、
儿童及肠胃功能弱、体质敏感等人
群，应谨慎选择生鱼片、生腌海鲜、凉
拌菜、酱卤肉、凉皮凉面等生、冷菜
品，尽量不点冷饮，避免食用后引发

肠道不适。
注意及时食用妥善储存。收到

餐食建议立即食用，尽量当天食用
完，切勿长时间常温放置。若一次吃
不完，剩余餐食需及时密封放入冰箱
冷藏，再次食用前彻底加热熟透。

注意依法维权。网络订餐如发
生食品安全消费纠纷，与商家协商不
成时，要注意保留好预订凭证、消费
票据、现场照片、沟通记录等证据，向
商家所在地的市场监管部门投诉。

餐饮服务经营者落实主体
责任“六严格”

严格食材管控。落实进货查验
记录制度，按需采购，生熟分开存放，
严禁使用过期、变质食材。

严格加工过程管理。后厨定时
清洁消杀，及时清洁操作台、厨具、餐
具，定期开展病媒生物消杀。

严格餐品储存与打包。热食出
锅后应及时、密封打包。凉菜、卤味
等即食食品应在专间或专用区域内
规范操作，并确保在冷藏条件下存放
与打包。避免制售的餐品在常温下
长时间暴露。

严格包装材料管理。使用符合
食品安全标准的餐盒、餐具。打包前
应检查餐品质量，封口应严密牢固，

防止配送过程中撒漏、污染。
严格配送时效管理。根据自身

加工能力合理接单，优化出餐、打包
流程，尽量缩短餐品制作完成后等待
配送的时间。

严格从业人员健康管理。直接
接触入口食品工作的从业人员必须
持有效健康证明上岗。患有发热、
腹泻、皮肤伤口或感染、咽部炎症
等有碍食品安全病症的人员，应暂
停工作。

外卖配送人员安全配送
“三牢记”

牢记配送安全规范。保持配送
箱清洁，配送过程中确保餐品包装密
封完好，避免阳光直射或长时间置于
高温环境中，防止餐品在送达前发生
变质。

牢记个人健康防护。做好防暑
防护，常备饮用水、防暑药品，及时补
充水分，切勿过量饮用冰水；如出现
头晕、乏力、心慌等不适，立即停止作
业，就近休息。

牢记道路交通安全。骑行配送
期间，务必全程正确佩戴安全头盔，
遵守交通法规，不闯红灯、不逆行、
不超速行驶，确保自身及他人交通
安全。
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北京启动“网红食品”突出问题专项整治

京沪首次联合对三大外卖平台企业开展行政指导

北京市市场监管局发布网络订餐食品安全提示


