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京城餐饮双节预订“燃”起来，多
家门店跨年夜等位至凌晨。近日，据
了解，多家餐饮品牌已进入“双节服
务”模式，不少老字号元旦假期期间的
包间预订基本饱和。为了迎接消费
者，餐饮品牌还通过经典菜品回归、创
新菜品集中上线、推出花样联名等举
措来吸引消费者。

“目前，萃華楼新世界旗舰店的包
间、圆桌都已订满，还剩小部分散台可
预订，森隆饭庄的包间也已经处于满员
状态。”萃华楼集团王培欣表示，每年的
年底和“双节”期间，老字号的核心场景
还是以家庭聚会、家宴场景为主。

无独有偶，海底捞北京多家门店
表示，元旦当天午餐、晚餐高峰期均已
订满，今年元旦订餐持续火热，有消费
者提前一个月咨询元旦订餐情况。海
底捞太阳宫凯德MALL店大堂经理表
示，元旦当天的餐位已订满，按照以往
经验，当天如果现场取号，预计会出现

排队等位情况。
不仅是元旦当天，许多餐厅在12

月31日时就已开始迎接客流高峰。海
底捞相关负责人表示，目前北京区域
已有近半数门店的跨年夜餐位预订
满额，多家门店的预订量超过 100
桌。截至12月上旬，北京区域整体预
订桌数已近6000桌，与去年同期相
比，保持稳定增长。海底捞北京新辰
里店经理介绍，跨年当天已接收约
550桌预订，此外，海底捞三里屯SO-
HO店的跨年预订已订满，该店大堂经
理表示，跨年夜的等位可能要一直持
续到凌晨三四点。

为迎接客流高峰，餐饮企业已在
人员安排和服务上做好准备。海底捞
方面表示，海底捞北京门店已提前增
加人员配置、储备充足物料，并为等位
顾客提供饮料、零食等服务。节日期
间，部分门店还将安排游戏互动、魔术
表演等特色活动，营造节日氛围。同

时，节日期间将重点关注服务响应速
度与顾客满意度，通过内部协调、错峰
引导、周边门店联动等方式，全力应对
客流高峰。

此外，有非遗项目的老字号门店
更是成为京城消费者预订的首选。笔
者从聚德华天公司所属的烤肉宛、烤
肉季、砂锅居、柳泉居、峨嵋酒家、玉华
台等多家老字号了解到，新年伊始的
包间预订十分红火，目前仅1月1日当
天整体包间预订已超九成，尤其是带
有非遗菜品的品牌备受欢迎。

平台方面，大众点评“品质外卖”
宣布启动“跨年特别计划”，即日起至1
月3日，携手全国超百万家高分堂食餐
厅，向消费者发放4500万份大额消费
券，同时发放“1v1急送”免费券，上新
“品质外卖”专属外卖包装。消费者在
跨年夜下单，即可在就餐高峰时段，享
受“必吃榜美食，20分钟热气腾腾到
家”的体验。

本报讯 张天元 在元旦假期的助燃下，京
城餐饮市场的烟火气更加浓厚。据了解，在
刚刚过去的元旦假期中，多家餐饮门店迎来
客流高峰，不仅有品牌元旦当天营收同比增
长超10%，还有多家餐厅同时段等位三四百桌
以上，餐饮市场热闹非凡。

位于北京中轴线上的什刹海景区，元旦
期间游人如织，“刚在什刹海拍完照，到马凯
餐厅外卖窗口买张糖饼，这才是京味元旦！”
一位带孩子游玩的家长说道。不少游客游览
景区后，便直奔附近的老字号就餐。据介绍，
鼓楼马凯餐厅元旦当天营收同比增长超10%，
午晚餐包间全部满员。无独有偶，同和居和
同春园等老字号以及惠丰酒家等品牌元旦假
期座无虚席，数据显示，元旦期间，华天集团
所属餐饮品牌营收超过去年同期。

除了老字号之外，还有餐饮品牌在刷新
纪录。据了解，元旦期间，费大厨辣椒炒肉北
京30余家门店持续火爆，朝阳合生汇、西单大
悦城、西直门凯德等多家门店同时段等位桌
数均在三四百桌以上。多家门店均开启全天
营业仍一号难求，跨年夜当晚，北京大兴荟聚
店更是打破纪录，最高峰等位桌数接近1500
桌。来自门店的统计数据显示，该店当天取
号桌数接近8000人次，平均等位时长超过2
小时。

同时，呷哺集团相关负责人表示，元旦期
间，湊湊门店总营收超2000万元，高于去年同
期，客流量达到14万，平均翻台率为4.6翻。
旗下另一品牌假期期间同样表现较好：呷哺
呷哺全国累计净销售超3000万元，较去年同
期增长三成以上，全国累计客流50多万人次，
其中呷哺呷哺单日销售额较高的门店，销售
额同比增长300%。另外，据西贝相关负责人
介绍，元旦期间西贝全国门店客流约为50万
人次，西贝祥云小镇店1月1日午餐上座率为
144.9%，全天外卖订单约300单；西贝五棵松
万达店1月1日开台数361桌，平均等位时长
40~50分钟。

苏商银行特约研究员武泽伟表示，元旦
假期的餐饮消费热潮有效激活了市场活力，
不仅直接带动了门店营收的显著增长，更反
映出节日背景下聚集性消费与体验性需求的
强劲释放。不仅如此，客流高峰在提升企业
单日运营效率与品牌曝光的同时，“等位长
龙”等现象也折射出消费者对品质餐饮与节
日仪式感的重视。从行业角度来看，假期消
费不仅为餐饮企业提供了即时的现金流补
充，也为后续消费趋势预判提供了观察窗口，
激励餐饮经营者更主动地把握消费节点，优
化供给结构。

距离春节仅剩一个多月的时间，2026年
马年除夕年夜饭预订已全面升温，甚至有老
字号餐厅除夕的包间已经订满。据北京华天
集团方面介绍，同春园、同和居两家名店除夕
午、晚两餐共四个时段的所有包间均已订满，
大厅也近乎满座；马凯餐厅两堂包间更是早
早告罄，一桌难求；西四惠丰饺子楼春节年夜
饭预订也已全满。为满足居家团圆需求，多
家老字号还同步推出“到家版”年夜饭礼盒，
例如同春园的“江南年味礼盒”，包含清炖蟹
粉狮子头、松鼠鳜鱼预制装、豆沙包等经典菜
品，上线两周预订即超200份。

春节将至，年夜饭无疑是餐饮企业即将
面临的又一客流高峰考验。武泽伟认为，餐
饮企业需系统规划以确保服务品质与运营稳
定，首先要统筹预订管理与产能设计，合理设
置堂食、外卖与礼盒产品的供给比例，避免超
负荷接单影响体验。供应链方面应提前锁定
优质食材货源并制定应急预案，以应对冬季
可能出现的物流波动与价格变化。另外，餐
厅还需加强人员安排与培训，保障假期服务
流程顺畅，并适度设计融合年节文化的菜单
与服务环节，提升消费体验的情感价值。

元旦假期助燃餐饮市场
年夜饭已“一厢难求”

北京餐饮进入“双节服务”模式
随着2026年元旦、春节“双节”临近，北京餐饮市场迎来消费热潮，老字号与连锁品牌均呈现预订火

爆、供给升级的热闹景象。数据显示，多家餐饮门店元旦假期期间餐位预订已基本售罄，部分老字号包
间预订提前饱和，海底捞等连锁品牌跨年夜预订量同比稳增，餐饮企业通过人员储备、菜品创新、特色服
务等多举措备战客流高峰。

接受预订并提前排兵布阵是一方
面，不少餐饮企业还趁着假期推出回
归菜品。“我父亲惦记好多年同和居的
贵妃鸡了，听说今年元旦要回归，我一
定要带他去再吃一次。”消费者王先生
表示。据介绍，元旦将至，同春园的红
烧划水、鼓楼马凯餐厅的豆豉辣椒蒸
鱼等老字号经典菜回归，这些重出江
湖的经典菜或因工艺复杂、或因食材
难得、或因消费习惯变迁，逐渐淡出日
常菜单。烤肉宛结合冬季美食的消费
需求，推出了酸汤牛肚、羊肉烧麦等新
口味；烤肉季不仅在新年当天推出了
包括国家级非遗烤肉、酸汤肥牛等菜
品在内的“新年新惠”套餐，还推出了
手作贴骨羊排。

同时，随着春节临近，多个品牌围
绕马年主题推出创意菜品、新品和周
边产品。据了解，鼓楼马凯餐厅推出
了“旗开得胜”，同春园则推出“双马迎
春”系列凉菜。呷哺呷哺将在元旦期
间推出的“九宫格拼盘”升级新品，融
合荤素食材、特色丸滑、时令蔬菜等多
种品类，让顾客能根据用餐需求自由

搭配。呷哺呷哺集团方面表示，未来
每个季节，呷哺呷哺都将推出应季拼
盘组合，持续引入新鲜食材与风味搭
配。周边产品方面，茶米茶与湊湊联
合首发新年马年杯，创新文创+茶饮，
链接年轻消费群体。

王培欣表示，与过去相比，越来越
多的消费者愿意尝试新菜品。尤其是
主打淮扬菜的森隆饭庄，很多消费者
都非常接受“不时不食”的饮食习
惯。所以从目前的双节包间预订和
年夜饭的菜单来看，很多消费者不再
满足于一年四季都有的招牌菜，更愿
意向工作人员咨询是否有与江南地
区“同步”的食材和菜品，在注重性价
比的同时，更关注老字号带来的质价
比和价值感。

大众点评相关负责人表示，今年
跨年，餐饮消费供需两头热，“品质外
卖”推出本次企划，主要是满足“宅家
跨年”消费新趋势下用户的新需求。
“也希望借此缓解假期高峰期间，高分
餐厅的堂食经营压力，共同开辟线上
新增长点，让餐厅能在节假日消费高

峰日更高效地承接需求。”
浙大城市学院副教授林先平认

为，元旦假期对京城餐饮市场的影响
主要体现在消费需求集中释放和市
场竞争加剧两方面。假期期间，家庭
聚餐、朋友聚会等需求显著增加，带
动餐饮消费额提升，尤其是老字号和
知名品牌因口碑优势更受青睐。同
时，餐饮企业通过创新菜品、优化服
务等方式吸引顾客，进一步激发市场
活力。

不过，林先平指出，在客流高峰时
段，餐饮企业需注意保障服务质量和
效率，提前做好人员培训与调配，避免
因客流量大导致服务疏漏，并加强供
应链管理，确保食材新鲜、充足，避免
出现断供情况。同时，餐饮企业还要
注重顾客体验，通过预约管理、排队优
化等措施减少等待时间，提升满意度，
严格落实食品安全措施，确保节假日
期间用餐安全。此外，企业可结合节
日特点推出特色活动，增强品牌吸引
力，但需避免过度营销影响实际服务
品质。

预订热度飙升

“怀旧尝新”双线发力


