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老手艺焕发“新气象”

每逢传统佳节，到稻香村购买
时令糕点的北京市民便络绎不绝，
结算台前总是排起长队。中华老字
号六必居店内同样人头攒动，商品
琳琅满目，节日氛围浓郁。对很多
人来说，老字号就是时令年节中的
一家铺子、一抹味道、一丝乡愁，饱
含着老百姓对节日气息和家乡味道
的记忆。

“老字号是我国工商业发展历
史中孕育的‘金字招牌’，既有很高
的经济价值，也有丰富的文化价值，
已成为老百姓生活‘日用而不觉’的
重要组成部分。”商务部办公厅副主
任何亚东说。

老字号的优势和底气在“老”，
前途和未来在“新”。

“还是小时候的味道！”在北京
鼓楼东大街的“北京市牛奶公司”，
大学生小何拿着复古的玻璃牛奶
瓶，在柜台前接了一瓶鲜奶，结完账
后尝了一口，牛奶的鲜味裹着儿时
的记忆在舌尖绽开。

为激活年轻客群，老字号各出
奇招，主动吸引年轻消费者。三元
食品以前身“北京市牛奶公司”的概
念打造主题商店，店内展陈不再是
传统冷藏货架，而是集合了自打奶
区、奶茶吧台和冰淇淋操作台的复
合型空间。

面对年轻消费群体，老字号既
要“倚老”，更要“卖新”。天津市委
党校教授倪明胜认为，要有效挖掘
老字号品牌价值、讲好品牌故事，坚
守传统核心技艺和工匠精神，还要
不断推陈出新，以现代新工艺、新设
计重塑新形象、赋能新价值，打造特
色新业态和消费新场景，涵养老字
号品牌“年轻态”。

胡同老街文化被“刻”在糕点
上，咖啡中加入中医养生药材，酱
油酿造厂“变身”文化创意园区……
传承百年的老字号，正以全新的面
孔不断圈粉年轻消费者。平台报
告数据显示，2024年老字号商品消
费者中90后占比40%，是购买老字
号最多的群体；00后下单量同比增
长95%。

“丰富的中华优秀传统文化资
源与多元的当代文化品牌资源，是
老字号产品创新的土壤。”北京师范
大学文化创新与传播研究院教授杨
越明认为，老字号发展与文化传承，
不能一直停留在“过去时态”的生活
品位，而要主动适应时代和消费者
需求，与年轻受众建立情感联系，引
发情感共鸣。

老字号，
这样也可以

本报讯 隋馨睿 王芊“这红烧肉炖得烂
乎，咸淡适中，适合我们老年人。”在裕龙四区
刚刚开放的“老年食堂”，75岁的王勇端着餐
盘，笑着说。近日，北京市顺义区光明街道裕
龙四区、滨河二区的“老年食堂”对外营业，吸
引了不少居民前来“尝鲜”。

11时，滨河二区“老年食堂”里已是饭菜
飘香，暖意融融。宽敞明亮的就餐区里，老人
们有序排队选餐。菜单荤素搭配，十分丰富，
有软糯入味的红烧肉、清爽可口的粉丝豆芽、
营养均衡的番茄炒蛋，再配上一碗热气腾腾的
番茄蛋花汤和香喷喷的米饭，让人从嘴里暖到
心里。

“我和老伴年纪大了，买菜做饭越来越力
不从心。现在好了，走几步路就能吃到可口又
便宜的饭菜，孩子们也放心了。”正在就餐的李
淑媛对新开设的食堂赞不绝口。她表示，食堂
不仅解决了吃饭难题，更成了老邻居们聊天交
流的好去处，感觉社区生活更有温度了。

与此同时，裕龙四区的“老年食堂”同样热
闹非凡。12时许，餐厅内已座无虚席，居民一
边享用着可口的饭菜，一边聊家常，其乐融融。

相关负责人介绍，他们整合社区资源，联
合属地、民政等多部门共同规划场地选址、制定
餐食标准并落实补贴政策，同时充分利用物业
在社区内服务网点覆盖广、与居民日常沟通便
捷的优势，努力为居民提供更贴心的生活服务。

“接下来，我们将根据试点社区的运营情
况和居民反馈，总结经验，计划在顺义其他有
条件的社区逐步推广和增设‘老年食堂’，让更
多老年朋友在家门口就能享受到这份‘舌尖上
的幸福’。”相关负责人介绍。

目前，光明街道建有养老助餐点9家，覆
盖老年居民约12000人，日均服务老年人500
余人次，基本实现养老助餐点服务全覆盖。

“‘老年食堂’持续提升餐食品质，每日提
供‘3菜1汤1主食’标准套餐，实行每周2次菜
谱轮换机制。今年累计研发适老菜品16种，
老人满意度达95%以上。”光明街道平安建设
办公室副主任刘彬表示，“与此同时，我们着力
构建‘执法检查+居民监督+投诉处理’的监管
体系，今年以来，累计开展巡查36次，发现并
整改隐患问题12项，处理投诉1件并实现
100%反馈。”

一份餐食，承载的是对老年人晚年幸福的
关切。顺义区正通过这样一件件民生实事，持
续构建和完善社区养老服务网络，让“养老”变
“享老”，稳稳地托起辖区老年人的幸福“食”光。

北京顺义区再增
2个“老年食堂”

作为民族自主品牌和中华民族
优秀文化成果的载体，老字号凝聚
着深厚的历史文化底蕴和独特的民
族记忆。截至目前，我国中华老字
号数量已增加到1455个，“国货潮
品”备受年轻人青睐，整体年营业收
入超过2万亿元。数字背后，彰显
出老字号这块“金字招牌”对文旅消
费的强劲拉动力。

新场景链接“旧时光”

周末，江苏南京的江女士带着
儿子来到上海静安区华山263老字
号品牌馆，在“经典永恒”展区，骑上
凤凰牌自行车、戴上VR眼镜，“穿
梭”于上世纪的外滩和今天的陆家
嘴，在“十里洋场”的时空变迁中感
受老字号的发展和变化。

“孩子对怀旧的主题很感兴趣，
很多场景也是我儿时熟悉的记忆。
临走前，我们打算在门口花园的老
字号品牌快闪店再买些经典款的大
白兔奶糖带回去。”江女士说。

这种跨越时空的体验，正是老
字号通过新场景与年轻消费者建立
情感连接的创新实践。

近日，2025老字号创新展示发布
会暨“寻找原汁原味老字号”系列活动
启幕。活动现场，老字号的创新场景
变得生动可感。北京老字号龙顺成
的京作红木家具制作技艺、仿膳茶社
的宫廷糕点、吉祥大戏院的文创产品
等融入人们可参与体验的互动环
节。市民游客不仅可以近距离观察
精湛工艺，还能通过主题摄影、工艺
手作等形式，感受老字号的独特魅力。

北京市商务局相关负责人介
绍，活动打破了老字号“只卖产品”
的固有模式，通过链接新中式场景、
文旅体育、工业研学等多元场景，让
百年品牌在可触摸、可互动的生活
场景中焕发全新活力。

“多元消费场景的构建是激发
游客消费潜力、增强游客与老字号
黏性、提升游客满意度的关键。”北
京第二外国语学院中国文化和旅游
产业研究院教授吴丽云表示，新消
费场景的打造，让游客能在深度的
文化体验和历史穿越中，感受老字
号的历史文化底蕴，让老字号从历
史符号转变为可参与、可互动的旅
游体验场，成为重要的旅游打卡点。

老字号的跨界融合不仅在线
下，直播电商也是重要方向。

浙江打造“老字号国潮数字产业
园”；山东创办“中华老字号直播基
地”，探索建立集直播、展示、体验等
功能于一体的新型数字产业园区
……各地积极支持老字号发展直播
电商，越来越多老字号掌门人、传承
人走进直播间，通过镜头讲述发展故
事，展示传统技艺，让消费者买到更
多优质产品，体验到更多传统文化。

老字号用好“传家宝”

掐丝、调沙、点蓝、封层……在
山东老字号暨非遗文化体验馆内，
河北游客张灵慧正按步骤体验掐丝
珐琅制作技艺。在专业老师的指导
下，她滴下封胶，制作完成了一个风
格古朴的杯垫。

“除了掐丝珐琅，我们还举办琉
璃串珠、木版年画、中药香囊等各种
手造体验活动，国庆假期以来，前来
体验的外地游客和济南市民非常
多。”馆内工作人员表示。

当百年老字号邂逅文旅消费升
级浪潮，深挖品牌背后的非遗元素
和历史故事，方能书写老字号在当
代的“不老传奇”。

“你吃过薄如蝉翼、一碰就碎的
花生糕吗？”走进河南开封书店街的
百年白记体验店，老师傅用木槌将
花生碎与麦芽糖反复捶打，糖粉在
阳光下飞扬如雪，引得围观游客阵
阵惊叹。这家拥有百年历史的老字
号，正通过沉浸式体验、国潮创新，
让传承百年的非遗技艺从历史记忆
转变为可感知、可品尝的现代消费
体验。

老字号广泛分布在餐饮、零售、
食品、医药、居民服务等众多行业，
拥有的专有品牌、传统技艺、经营理
念和文化内涵，是我国优秀传统文
化的具体体现。这些世代相传的传
统技艺和工匠精神，成为老字号能
够不断适应时代发展、历久弥新的
重要因素。专家指出，将我国优秀
传统文化与老字号蕴含的商贸历史
结合，是老字号在当代创新发展的
重要途径。

“老字号的优势在于‘老’，但老
字号的不足一定程度上也源于‘老
’，可能存在观念老化、机制老化等
问题，难以满足当前消费升级和时
代发展需要。”商务部副部长盛秋平
指出，唯有守正创新发展，才是老字
号的出路所在，以守正创新巩固
“老”的优势，破解“老”的难题，这正
是一些老字号能够历经沧桑而生生
不息的“传家法宝”。 （据新华社）
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