
本报讯 从东城区市场监管局获悉，
近日，东城区安定门市场监管所收到暖
心惊喜——金隅金台?共享际文化产业
园某企业送来锦旗和感谢信，“心系企
业办实事 高效服务暖人心”的烫金字
样，藏着一段“与时间赛跑”的故事。

时间倒回4月30日，正值“五一”假期
前一天，企业负责人张某急得直上火——
想趁假期开业，但没有经验，对证照办理
的流程和材料都不熟悉，生怕来不及。安
定门市场监管所了解到申请人需求后，急
企业之所急，立即开启“加速办理模
式”——业务骨干利用午休时间，手把手
指导企业梳理材料、线上申报，并根据企
业经营规划，给出经营范围填写建议，为
企业未来发展预留空间；执法人员直奔现
场，严格、高效完成现场核查。最终，从提
交申请到领证，全程用时不到24小时。
“这张许可让我们成功在‘五一’假期开
业，真是实实在在的‘黄金’效益。”张某感
慨道。

张某的故事并不是个例。近年来，安
定门市场监管所在区市场监管局的指导
下，全面落实《北京市优化营商环境条
例》，推进“高效办成一件事”，不断提升政
务服务水平，畅通政企沟通渠道，让企业
“进一扇门，办所有事”。

优化营商环境没有终点，安定门市
场监管所用高效服务和贴心举措，把
企业的“急难愁盼”变成“满意清单”，
在优化营商环境的赛道上跑出加速
度，用实际行动诠释着基层服务的温
度与担当。

东城区一市场监管所
全力优化营商环境

本报讯 从北京市大兴区市场监管
局获悉，为进一步规范大兴区市场监管
局行政执法工作，落实市、区两级关于
规范执法工作的部署要求，近日，大兴
区市场监管局组织召开规范执法专题
推进会，综合执法大队各直属分队、各
执法业务科室、基层市场所负责人、法
制科共57人参会。

会上，首先传达了上级规范行政执
法提升执法水平的要求，明确下一步规
范执法工作的重点：一是要解除顾虑，
敢于剖析问题；二是要明确目标，深入
开展排查；三是要找准方法，提高查摆
精准度。要对各项工作的开展提高认
识、认真落实，压实责任、专人负责；通
过进一步转变执法理念、规范执法方
式、改进工作作风，让企业和群众有更
强获得感、安全感、满意感。

其次，会议部署落实了法治政府示范
区创建相关工作要求，强调要重点落实好
案卷评查、实地核验、综合访谈、电话回访
及法律知识测试等工作，力争圆满完成
“实地评估”阶段工作。

最后，会议对各项工作有序开展提出
要求：

一是提高认识，加强组织领导；二是
强化责任，主动落实工作，要确保执法规
范做到标准统一，按要求完成部署落实的
工作，避免工作流于形式；三是加强宣传，
营造良好氛围，对已完成的工作及时进行
信息报送，确保上下联动。

会议强调，要通过各项工作开展切实
解决企业和群众急难愁盼的问题，以实实
在在的工作成效回应社会期盼，为区域高
质量发展提供坚实保障。

大兴区组织召开
规范执法工作推进会

本报讯 从通州区市场监管局获悉，
近日，通州区市场监管局在农银金融科
技有限责任公司召开平台经营者系列
合规指引宣贯会暨平台党建工作座谈
会，主动把法律和服务送到平台企业手
中，助力平台企业合规发展。

通州区市场监管局工作人员重点
对《中华人民共和国电子商务法》《中华
人民共和国反不正当竞争法》《中华人
民共和国价格法》《网络交易监督管理
办法》等法律法规进行详细解读，并就
网络交易平台经营者服务协议与交易
规则、信息公示与披露、禁限售商品管
理等系列合规指引进行了宣贯和指导。

随后，通州区市场监管局还就平台
党建工作与平台企业相关负责人进行
了座谈，深入了解“农银商城”平台党建
工作开展情况，强调平台企业要聚焦重
点任务，积极发挥党组织在平台治理中
的作用，构建起党建主体责任落实体

系，以党建引领企业高质量发展，主动
服务国家乡村振兴战略。

据介绍，为贯彻落实“接诉即办”每

月一题工作要求，通州区市场监管局聚
焦群众诉求、坚持问题导向，深化重点
平台企业党建工作的联系和指导。

通州区市场监管局助力平台企业合规发展

通州区市场监管局召开平台经营者系列合规指引宣贯会现场。

本报讯 张楚凝 为深入贯彻落实
“商品售卖类平台企业合规发展”接诉
即办“每月一题”工作要求，进一步优化
营商环境、激发网络市场活力，丰台区
市场监管局联合区委网信办、区公安分
局、区商务局共同举办“先丰护航”助企
合规发展系列活动。近日，辖区内20余
家重点企业代表参加启动仪式，共同见
证“助力平台企业合规发展服务站”的
成立与AI智能体助企新工具的发布。

助企合规服务站揭牌，政企共筑
合规新生态。区市场监管局、区委网
信办、北京市公安局丰台分局、区商务
局共同为丰台区首批“助力平台企业

合规发展服务站”（以下简称“服务
站”）揭牌。

“服务站”将最大化整合部门资源、
强化服务指导，帮助企业防范经营风
险，提升合规发展能力。丰台区首批
“服务站”在涂多多、玻多多、卫多多、国
能易购等四家平台企业正式成立，标志
着面向平台企业常态化合规指导服务
进入“一站式”新阶段。

助企AI智能体发布，科技赋能合规
管理。活动现场，区市场监管局正式发
布全市首个平台合规审查AI智能体。
该工具依托大数据分析与人工智能技
术，一键扫描平台协议规则，自动识别

合规风险点并生成整改建议，同时通过
“丰台区互联网企业服务平台”向企业
推送定制化合规指导建议。

精准把脉企业需求，科学指导合规
要点。启动会上，相关部门针对平台主
体责任落实、信息的公示与披露、禁限
售商品以及互联网信息系统实施分等
级保护等问题进行合规提示，助力提升
平台主体的合规经营水平。同时，重点
解读电子商务高质量发展支持政策，鼓
励平台企业、电商服务企业积极发挥赋
能带动作用，进一步拓展网络渠道、加
快数字化转型，实现网络交易市场秩序
和平台经济发展效能的协同优化。

“先丰护航”助企合规发展系列活动启动

本报讯 王洪恩“我们的专利证书下
来了，可是署名有点问题，怎么办？”近
日，区市场监管局（知识产权局）接到电
话反映专利发明人信息误填，但已经超
过国家知识产权局规定的时限，不能直
接申请发明人变更。

为切实保障发明人权益，区市场监
管局办案人员在接到请求后高度重视，
多次与请求人、被请求人进行联系，依
据2024年新修订的《中华人民共和国专
利法实施细则》《专利审查指南》，全面

了解诉求并依法立案审理。
创新，开展云端调解。请求人、被

请求人众多且分散在各地，文书送达困
难，线下难以聚齐。为快速高效办理案
件，经与双方当事人充分沟通，办案人
员决定将调解室搬到“云端”。电子送
达像无形的信使，将立案和审理文书秒
送至各地；线上审理平台的屏幕分割成
3块小窗，请求人代理人与被请求人代
理人交替的回答与调解室记录的键盘
声交织成特殊的“办案交响乐”。

专业，引入技术调查官。为提高调
解专业性，区市场监管局积极引入技术
调查官参与口头审理，为事实查明提供
技术支撑。口头审理过程中经双方当
事人陈述意见、技术调查官出具调查意
见、合议组合议，最终促成双方顺利达
成调解协议。

此次专利行政调解案，既是西城区
对新修订的《中华人民共和国专利法实
施细则》的生动实践，也是“枫桥经验”
在新时代的贯彻落实。

西城区完成首例专利行政调解案

2025“吃货季”宣贯工作在京开展

责编：孙德明 版式：陈思宇

首都食品安全区县动态 2025年6月6日 星期五
E-mail：tougao_cfs365@126.com09

本报讯 永文 近日，2025“吃货季”
宣贯工作在京开展。相关部门、行业协
会、领军企业、电商平台、研究机构代表
通过线上线下的方式齐聚一堂，分享经
验，共商食品产业高质量发展大计。

2025“吃货季”以“数智升级?特色创
新?融合发展”为主题，拟由工业和信息
化部会同有关部门组织开展，倡导行业
各方在“培育特色食品，推动提质增效”
“加强科技赋能，推动产业创新”“注重
文化赋能，促进融合发展”等方面加大
工作力度，全方位扩大国内食品需求，
推动“食品工业+数智+餐饮+休闲”融

合发展，激发市场活力和消费潜力，加
快建设现代化食品产业体系。

工业和信息化部消费品工业司相
关负责同志介绍，三年来，“吃货季”累
计举办150余场配套活动，参与企业32
万家，销售额约400亿元，参加活动的食
品品类超过3.4万种，覆盖消费者1.3亿
人次。带动食品销售量有效提升、食品
消费热度持续高涨、各有关方面参与积
极性不断提高。他表示，2025年是“十
四五”规划收官之年，也是“十五五”规
划谋篇布局之年，行业各方要以“吃货
季”为契机，持续丰富产品供给、提高产

品品质、提升消费体验，推动食品产业
在促进经济发展、增进民生福祉中贡献
更大力量。

北京市朝阳区有关负责同志表示，
朝阳区将持续优化营商环境，支持食品
产业创新与消费升级。云南省工业和
信息化厅、湖南省平江县有关负责同志
分享了地方特色食品产业发展经验，表
达了借力“吃货季”工作持续推动区域
特色食品走向全国的决心。中国食品
工业协会有关负责同志指出，行业协会
将积极发挥桥梁作用，引领行业自律与
标准提升。


