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◎联合主办

本版供稿：怀柔区市场监管局

本报讯 为解决肉制品制假售假和
农村假冒伪劣食品等人民群众反映强
烈突出问题，切实保障人民群众食品安
全，日前，怀柔区市场监管局组织召开
排查整治假劣肉制品和农村假冒伪劣
食品违法行为约谈会。区市场监管局
党组成员、副局长秦红霞，区市场监管
局党组成员、综合执法大队队长杨春杰
出席会议，全区农贸市场、第三方冷库、
重点商超及生产企业、小作坊、集中配
餐单位等37家食品生产经营主体负责
人参会。

会上，食品生产科、食品流通科、
餐饮科负责人围绕本次排查整治行
动内容，针对各食品生产经营主体在
生产环节中食品添加剂的使用、食品
配料标识与实际投料一致，经营环节
中严格落实食品安全自查、特别是针
对肉类及肉类产品的检验检疫证明、
进货查验等内容逐一进行风险提示，
坚决杜绝生产经营假冒伪劣食品等
违法行为的发生。

杨春杰强调，本次排查整治行动将
联合公安机关、纪检监察机关等部门，
坚持深挖细查、追根溯源、一查到底，实
施全链条打击。针对知假售假、非法添
加、经营走私肉和不合格肉制品等违法
行为，将依法追究其法律责任，采取严
厉处罚，决不姑息。各食品生产经营主

体要强化自身守法意识和责任意识，严
格行业自律、自觉规范管理、合法生产
经营，如有发现违法犯罪线索要及时通
报市场监管部门，共同净化和保障怀柔
区肉类食品市场安全环境。

秦红霞要求各食品生产经营主
体：一是要严格落实食品安全主体责
任，依据自身实际制定风险管控清
单，加强日常管理和自查自纠工作，
确保“日管控、周排查、月调度”机制
落实到位。二是要严格落实进货查
验、加工过程控制、出厂检验等制度

并如实详细记录，确保运输、储存、加
工、操作等环节标准规范。三是要加
强对经营者的培训和管理，学习了解
新版《食品安全国家标准 食品添加剂
使用标准》（GB2760-2024），严禁生
产经营超范围、超限量使用食品添加
剂的食品。

下一步，区市场监管局将加大与公
安机关、农业农村等相关部门的协调联
动，深入排查整治制售假劣肉制品和农
村假冒伪劣食品违法行为，形成有效震
慑，维护怀柔区良好市场秩序。

本报讯 为进一步落实企业食品
安全主体责任，督促客诉集中的食品
生产企业科学有效应对投诉诉求，有
理有据回应消费关切，近日，怀柔区
市场监管局食品生产科走访约谈企
业负责人及客诉专员，提升消费诉求
解决成效。

走访现场，执法人员对客诉较多的
企业现状进行分析，逐一排查客诉集中
的产品，聚焦客诉痛点问题，力求找出
问题根源，揪出安全隐患，并要求企业
积极有效应对客诉。

一是要落实主体责任有担当。食
品生产企业作为产地源头，要以严格落

实食品安全主体责任、动态清零食品安
全风险隐患为根本遵循，“明隐患、细措
施、有改进”，从企业自身根源上严把食
品安全责任关，采用坚实有效的工艺措
施防范异物、代入、变质等刚性问题，用
好用活“日管控、周排查、月调度”机制，
做到措施得当有底气。

二是要主动配合有效率。积极查
找问题原因，深挖可能存在的风险隐
患，以第一视角审视食品生产过程中各
项管控措施是否到位，主体责任是否充
分落实，第一时间形成排查有方向、措
施有层次、分析有重点的自查排查情
况，配合执法人员查清事实，做到自查

整改有信度。
三是要向前一步有动作。整合消

费热线以及派单线索，主动了解消费者
诉求及消费疑虑，互换角度坦诚应对，
详细解答产品特性、生产管控措施、公
司处置策略等信息，改变僵化的程序化
应对方式，灵活处置有效果，做到诉求
共情有温度。

下一步，区市场监管局将不断梳理
风险提示、舆情热点、频发问题，引导企
业举一反三，切实落实食品安全主体责
任，建立长效管控机制，主动作为，妥善
处置，牢牢守住食品安全底线，营造放
心安全消费环境。

本报讯 为深入贯彻落实《北京市
2025年特殊食品监管工作要点》部署
要求，怀柔区市场监管局进一步运用
“特食抽查考核”数字化平台，持续开
展特殊食品生产经营者能力提升行
动，通过“以考促学、以学促管”模式，
切实强化辖区特殊食品行业监管质
效。目前，全区50%特殊食品生产主
体及24%特殊食品经营者已完成线上
考核工作。

创新监管模式，以考促学强基
础。依托“特食抽查考核”微信小程序
构建“三位一体”智慧学习平台，集成
模拟测试（含保健食品、婴配乳粉、特

医食品三类题库）、在线考核、法条速
查三大核心功能。平台上提供《特殊
食品生产经营者质量安全管理岗位法
律法规汇编》经营者可随时下载学习，
同时经营者还可通过“不限次模拟自
测+达标式正式考核”机制，有效掌握
特殊食品生产经营规范、标签标识、广
告宣传等关键知识点。

强化责任落实，多措并举提质
效。建立“线上+线下”立体化督导体
系，督导17个市场监管所积极推进特
食抽考工作。下发通知，要求各市场
监管所组织辖区经营者积极参与；在
全年的工作中，结合专项任务，实地抽

查，重点规范进货查验、专区专柜、消
费提示等核心制度。

锚定目标导向，长效推进促发展。
坚持“应考尽考、提质扩面”原则，坚持
常抓不懈，久久为功，以特殊食品经营
者台账为基础，全面促进特食经营者参
加抽考。

下一步，区市场监管局将持续深化
“监管+服务”双轮驱动模式，通过数字
化手段赋能特殊食品监管效能提升，确
保年内特殊食品生产主体完成考核
100%，切实筑牢“一老一小一病患”重点
人群食品安全防线，推动行业规范管理
水平实现新突破。

怀柔区推进“特食抽查考核”数字化应用
全区50%特殊食品生产主体及24%特殊食品经营者已完成线上考核

本报讯 为切实打通为民服务“最后一
公里”，筑牢辖区食品安全防线，近日，怀柔
区市场监管局雁栖镇市场监管所赴官地
村，对食品经营许可证即将到期的18户小
餐饮店进行集中培训并开展证前现场核查
指导。

在此次培训中，雁栖镇市场监管所聚
焦小餐饮单位食品安全意识薄弱环节，以
强化管理、提升水平为目标，深入浅出地
讲解食品安全法规与操作规范要点。一
方面，督促各小餐饮单位严格落实食品安
全管理制度，亮证亮照经营，确保食品来
源可追溯、加工过程规范、环境卫生达
标。另一方面，通过现场核查，及时发现
并纠正小餐饮单位存在的食品安全隐患，
并当场指导纠正，将事故风险扼杀在萌芽
状态。

指导过程中，雁栖镇市场监管所对相
关经营着重提出三点明确要求：一是要根
据核查结果制定整改计划，明确整改期
限，整改后经复查合格方可办理相关许
可。二是要严格落实各项食品安全管理
制度，提高食品安全意识，确保不出现食
品安全问题。三是妥善解决好消费者投
诉，维护消费者权益，营造让游客放心、满
意的消费环境。

下一步，雁栖镇市场监管所将持续
秉持为民初心，以“为百姓办实事”为抓
手，主动靠前服务，聚焦辖区群众与各类
经营主体的急难愁盼，为地区经济稳健
发展注入强劲动力，精心营造和谐有序
的消费生态。

怀柔区搭建“讲法课堂”
特色业务交流平台
本报讯 为有效提升干部执法效能，

培养复合型人才，怀柔区市场监管综合执
法大队以党建为引领，积极探索创新路
径，成功搭建“讲法课堂”特色业务交流
平台，旨在激发队伍活力、凝聚团队战斗
力，全方位推动执法工作迈向更加专业、
高效的新高度。

日前，一分队王刚以《浅议说理式执法
文书》为主题，通过京办直播方式开启“讲
法课堂”首讲，综合执法大队30余人在线参
与学习。

授课中，王刚以其承办的某超市经营
标签不符合规定的食品案为切入点，全方
位展开对执法办案流程的详细解读。对执
法流程、适应法条、文书制作等进行了详细
解读，强调现场笔录、询问笔录等记录要
点。此外，王刚通过选取具有代表性的案
件，由浅入深地讲解了说理式执法文书的
要义。他指出，说理式执法文书不仅要阐
明案件事实和适用法律，更要注重以理服
人，将执法的依据、理由和目的向当事人解
释清楚。这种方式有助于提升执法公信
力，减少行政争议，促进执法效果与社会效
果的有机统一。

参与讲堂的干部们纷纷表示，通过此
次学习，对执法流程、法律适用以及执法文
书制作等方面有了更深入的理解，在今后
的工作中将学以致用，不断提升执法水平。

下一步，综合执法大队将坚持以“贴近
实战、突出实用、体现实效”为导向，利用
“讲法课堂”开展更多高质量的学习活动，
定期分享办案经验，以案促学，增进各队之
间的业务交流，拓宽执法办案思路，推动整
体执法水平再提升。

怀柔区整治假劣肉制品
和农村假冒伪劣食品违法行为

怀柔区督促食品生产企业落实食品安全主体责任

雁栖镇开展小餐饮
集中指导现场核查工作

怀柔区整治假劣肉制品和农村假冒伪劣食品违法行为约谈会现场。


