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本报讯 据北京市市场监管局消
息，3月15日，国际消费者权益日当天，
北京市市场监管部门在东城区王府井
大街银泰商场广场举办了食品安全“你
点我检”“百姓点检日”活动。此次活动
以“守安全、稳信心、促消费”为主题，旨
在通过邀请市民参与食品安全监管，提
升食品安全意识，营造安全放心的消费
环境。

活动现场，市民们拿出手机，扫描食
品安全“你点我检”二维码，进入“你点我
检 服务惠民生”民意征集系统，根据需
求，选择关注的食品品类、检验项目、抽
样场所等信息后进行提交。市场监管部
门工作人员根据市民点选结果，组织对
相关食品开展监督抽检，让消费者参与
到食品安全监管中来。

根据消费者在民意征集系统填报的
关注食品类别，结合最近新实施的《食品

安全国家标准 食品添加剂使用标准》
（GB2760—2024），北京市市场监管部门
还组织食品检测机构，对商场内面包店
经营的面包、糕点等食品进行了付费抽
样，按照监督抽检程序，下一步被抽检食
品将被送到实验室，对糕点中的食品添
加剂使用情况进行检测。

活动现场设置了食品安全科普宣传
区，通过图文并茂的展板、通俗易懂的讲
解，向市民普及食品安全知识，解答市民
关心的食品安全问题。活动现场还邀请
了社区食品安全信息员参与宣传。来自
东城区的各个街道的食品安全信息员，
非常了解辖区百姓需求，通过他们能够
更好地向市民宣传食品安全知识，提高
市民食品安全意识。

今年以来，北京市市场监管部门已
发布食品安全“你点我检”调查问卷40
余次，举办了“你点我检”进商超、进市

场、进校园等现场活动，2万余人次参与
“你点我检”调查问卷填写。针对消费者
关注度高的米面油、肉蛋奶、水产品、水
果及制品、节令食品等，已开展监督抽检
3200余批次，抽检合格率达到99%以上。

食品安全“百姓点检日”活动是市场
监管部门创新食品安全监管方式，构建
社会共治格局的重要举措。通过此次活
动，进一步增强了市民的食品安全意识，
提升了市民参与食品安全监管的积极
性，营造了人人关心食品安全、人人参与
食品安全监管的良好氛围。

下一步，北京市市场监管部门将继
续坚持以人民为中心的发展思想，持续
开展“你点我检”活动，加大对重点领域、
重点品种的抽检监测力度，严厉打击食
品安全违法行为，切实保障人民群众“舌
尖上的安全”，为促进消费升级、推动经
济高质量发展贡献力量。

本报讯 吕少威 北京市市场监管局
3月14日发布2024年度消费者权益保护
状况报告显示，在2024年的餐饮业食品
安全大检查中，该局监督检查餐饮服务单
位1.6万余家，发现问题4442家，全部依法
进行处理。

市市场监管局还督促指导全市保健
食品生产企业开展质量管理体系自查，
自查完成率和自查问题整改率达到
100%。对美团、饿了么等主要网络餐饮
服务第三方平台进行监测，通过智能对
比，发现虚假证照、超范围经营等涉嫌违
法违规线索，对1641条平台内商户涉嫌

违法违规线索逐一进行核查处置。
报告指出，去年市市场监管局持续

开展乳制品、肉制品质量安全提升行
动。指导全部15家采购、使用散装食用
植物油食品生产企业全面落实食用植物
油罐车运输风险防控措施，更好保障食
用植物油安全。加强燃气器具抽检力
度，累计检查燃气器具产品生产、销售主
体2万余家次，检查相关产品3.4万余
件，对存在严重质量问题的147家经营
主体进行查处。

报告称，去年市市场监管局围绕涉
及民生领域的集贸市场、眼镜制配场所、

加油站、餐饮业、粮库、物流企业等，共检
查各类计量器具5.3万余台件。开展定
量包装商品净含量监督抽查，共抽查食
用油、方便食品、包装饮料、其他类食品
等定量包装商品180批次。针对投影仪
等用能用水产品开展能效水效产品专项
监督抽查检查，促进绿色消费。

北京市市场监管局有关负责人表
示，全市市场监管部门及各级消费者协
会将把维护消费者权益摆在更加突出位
置，着力营造良好消费环境，在提振消费
信心、扩大国内需求、增进民生福祉中发
挥更大作用。

本报讯 据北京市市场监管局消息，
近日，北京市发布一批地方标准修订项目
计划，共计61项。重点项目情况如下：

一是在区域协同发展方面，修订地
方标准《商品交易场所公平秤设置与管
理规范》，上升为首个京津冀晋蒙五省区
市区域协同标准，以消费者对公平秤“易
找、易用、易诉”需求为出发点和落脚点，
进一步完善公平秤位置和导向标志等设
置和管理要求，维护消费者权益。

二是在改善民生福祉方面，修订《公
共职业介绍和公共职业指导服务评价规

范》，进一步突出对服务过程和服务结果
的客观评价，助力提升公共就业服务效
能，保障高质量充分就业。

修订《居家养老服务规范》3项系列
标准，进一步优化助餐服务、助洁服务、
信息采集与档案管理等内容，助力提升
居家养老服务水平。

修订《供热管网改造技术规程》《供
热采暖系统维修管理规范》《供热企业服
务规范》，拟进一步完善智能供热等要
求，提升城市供热设施保障能力和供热
服务质量。

三是在提升本质安全水平方面，修
订《安全生产等级评定技术规范》6项系
列标准，进一步完善机械制造企业、汽车
制造企业、医疗卫生机构、水利施工企业
等企事业单位安全生产要求，为建立健
全安全预防控制体系，提升安全生产综
合治理能力提供技术支撑。

修订《危险化学品仓库建设及储存
安全规范》，拟进一步完善风险监测预
警、智能管控等技术要求，助力从源头预
防危险化学品安全事故，降低城市运行
安全风险。

本报讯 王维祎 3月14日，2025年北
京国际消费中心城市智库工作研讨会正
式召开。会上，北京市商务局副局长卢
慧玲表示，自北京培育建设国际消费中
心城市以来，已取得不少成绩。

具体来看，北京旅游总收入等十余
项指标领跑全国，并有12项示范案例入
选商务部创新培育举措。自2021年以
来，全市累计新建商业面积超500万平
方米。例如，即将投入运营的湾里项目
是北京首个TOD项目，不仅包含奥特莱
斯，还将容纳酒店民宿、livehouse演出、汤
泉水乐园、儿童游乐、科技体验等，成为
一站式商业、文化、旅游、娱乐综合体。
自培育建设国际消费中心城市以来，北

京累计建成一刻钟便民生活圈693个，覆
盖率达81%。消费品牌矩阵日趋完善，自
2019年推出首店政策以来，北京已累计
吸引4600家首店落地，2023年和2024年
每年均有超过900家首店入驻。

北京的老字号品牌数量不断增加，
包括中华老字号在内共有274家，其中
中华老字号137家，数量位居全国第二。

北京文商旅体融合不断加速。为推
进多元业态融合，北京出台了多个文件
与方案，聚焦相关工作持续推进。2024
年，北京航空双枢纽时隔5年旅客吞吐
量再次破亿，入境游客接待量大幅增长
1.9倍，旅游人次和收入均创历史新高。

北京的消费环境更加优化，建立了

会展等大型活动综合服务保障协调机
制，办理时效压缩超过80%。此外，北京
全面推进“一照一码”改革，全市1.5万家
重点商户实现了外卡支付全覆盖。

接下来，北京将继续丰富消费载体，
深化商圈改造，促进多元化业态融合，创
新消费场景，并通过以旧换新政策等措
施进一步带动消费增长。

北京还将推动消费品牌创新，支持
本土品牌出海，引领国潮消费增长。同
时，北京将创新数字消费，鼓励直播电
商、即时零售等新模式发展，培育线上线
下深度融合的跨境电商消费体验新业
态。首店首发经济、冰雪经济、银发经济
等将成为未来拓展消费的新亮点。

本报讯 李翔 随着人工
智能与机器人技术的深度融
合，餐饮服务机器人正加速
渗透至餐厅、酒店等场景，成
为提升服务效率、优化用户
体验的重要工具。如何规范
这一新兴领域的技术标准？
近日，由北京市海淀区科创
企业主导制定的全国首个面
向具身智能技术在厨房烹
饪、餐饮等细分场景的技术
规范及团体标准正式发布。

“数字化和智能化是未
来驱动餐饮万亿级大市场发
展的必然趋势，一旦技术成
熟，将在短期内迅速形成规
模化市场，帮助餐饮行业大
幅提升烹饪效率、规范操作
流程。”中关村标准化协会相
关负责人表示，“当前针对智
能烹饪设备，特别是具身智
能等新型人工智能技术的烹
饪类设备及系统，国内外均
缺少普遍的技术规范与标准
化要求，导致餐饮智能化设
备及机器人的研发无法形成
统一的行业目标共识，降低
了企业的创新效率和场景化
落地的速度。”

为此，在海淀区市场监
管局、中关村科学城、中关村
标准化协会等部门的支持
下，具身智能应用创新企业
享刻智能技术（北京）有限公
司（以下简称享刻智能）联合
多家上市公司、行业上下游
企业与合作伙伴以及创新研
究机构研究制定《餐饮设备
智能烹饪机器人系统通用技
术要求》，涵盖智能烹饪机器
人系统的总体架构、技术要
求、智能化要求和运营维护
等多个方面，广泛适用于餐
饮服务经营者、集中用餐单
位食堂、其他生活服务场景的智能烹饪
机器人及机器人系统的研制、生产、检
验、验收和运营维护等工作。

值得一提的是，此次团体标准的发
布，也是首次以标准形式正式定义“具身智
能技术”，明确包含该技术的机器人系统研
发、操作、运维等重要参数及性能要求。

此前，享刻智能获批北京市首张具
身智能机器人食品经营许可证。其创始
人、CEO陈震表示：“通过率先推出行业
规范及团体标准，可以更好地指导和推
动行业实现具有一定标准化导向的产品
创新研发，进一步号召和带动一批上下
游企业形成良性的行业标准规范和产业
合作，提高具身智能等新技术面向垂直
行业的影响力，加速企业自发形成团体
联盟，牵头或参与地方乃至国家的标准
化制定工作，为建设全国统一大市场贡
献创新力量。”

由于餐饮行业对于食品安全的内在
要求，在此次团体标准制定过程中，海淀
区市场监管部门结合食品安全方面法律
法规要求对企业进行了全程指导。

“在制定智能餐饮机器人团体标准
过程中，我们参考引用了8个食品安全方
面的国家标准，确保具身智能技术在赋
能传统餐饮行业迭代升级过程中，同步
实现对食品安全方面合规要求的满足，
让监管和规范为产业发展‘助力领跑’。”
海淀区市场监管局相关负责人表示，“我
们也将持续支持企业参与创新场景的通
用技术规范与团体、地方及国家标准的
讨论、撰写与制定等工作，通过标准创
新，支持海淀企业在国际竞争的舞台上
绽放光彩。”
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北京市市场监管部门开展“3?15”“百姓点检日”活动

北京市4442家问题餐饮单位被依法处理

北京发布61项地方标准修订计划

北京累计建成一刻钟便民生活圈693个


