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2月23日，2025年中央一号文件发
布，这是党的十八大以来第13个聚焦
“三农”问题的纲领性文件。《央视主播
说三农》栏目在解读该文件时表示，“拓
宽农民增收渠道依然是2025年中央一
号文件重点关注的内容。怎么拓？三
个关键词，人、路、钱。”

近年来，年轻人不爱种地的话题屡次
登上热搜。但现实中，一群科技小院的青
年学生给出了答案。今年的中央一号文
件指出，要支持科技小院扎根农村助农惠
农。这是继2024年首次提出“推广科技
小院模式”后，该创新实践再次被写入中
央一号文件。这一连续政策部署，标志着
科技小院从基层创新实践上升为国家乡
村振兴战略的重要抓手，为破解“三农”难
题、推动农业农村现代化注入新动能。

科技小院模式起源于张福锁院士团
队于2009年在河北省曲周县的实践探
索，是集教育筑基、科技赋能与人才驱动
于一体的创新模式。至今，科技小院已
在31个省（直辖市、自治区）落地生根。

以曲周科技小院为例。曲周科技小
院博士研究生叶松林等四名学生，为研

究“绿色吨半粮”专用肥料花光所有积
蓄，最后国内最大农产品上行平台拼多
多提供了200万元助其完成了科研计划，
实现了年亩产一吨半的目标。他创新的
这一技术模式目前已被写进曲周县
2025-2029年规划，全县将推广10万亩。

去年，中国农业大学还与拼多多共
同推出“科技小院强农兴农人才培养行
动计划”，双方将在云南大理古生村建
设数商兴农小院，并以此为依托，打造
农业高质量复合型人才培养的“黄埔军
校”，探索全新的“学-研-商”公益性人
才培养路径。

除了人，路被认为是助力农户增收
的第二个关键点。《央视主播说三农》栏
目认为，“做农产品的深加工是扩路，电
商平台打通农产品销路也是修路。”

今年的中央一号文件要求加快构
建农产品和农资现代流通网络，支持各
类主体协同共建供应链。推动农村电
商高质量发展。文件同时还指出，要推
动冷链配送和即时零售向乡镇延伸。

近年来，优质供给的下乡进村之路
越来越受到关注。今年春节期间，家住

西藏那曲的四川小伙吴杰就在海拔超
4500米的家里收到了网购的智利车厘
子等年货，而且，没有支付额外的邮费。

过去，西部地区物流配送成本高，包
裹难以规模化运输，西藏等地长期被挡
在“包邮”门槛外。2022年，拼多多首创
中转集运包邮模式，去年9月又率先主动
免除西藏、甘肃、宁夏、内蒙古等偏远地
区的物流中转费，推动优质商品加速向
西供给。此后，其他各大电商平台纷纷
效仿，西部的电商生态正在加速改善。

与此同时，电商西进对区域经济的
拉动效果也正逐渐显现。《2025年夜饭
报告》显示，甘肃、西藏、青海等地区的
水饺订单量同比暴涨371%；东部地区的
海参、鲍鱼等海鲜水产在西部迅速走
俏，订单同比增长近183%；进口开心果
在西部地区的订单量同比增长197%。

《央视主播说三农》栏目认为，农村
电商的发展已成为农户增收致富的重
要驱动力。“种地能挣钱是第一步，是基
础，挣了钱想买啥就买啥是第二步，是
升级，而很多时候，第二步能够为第一
步提供动力。” （陈越）

农村网购便利，激发致富动力
电商西进：

本报讯据北京市市场监管局消息，近
日，北京市首批助企合规发展服务站在美
团、京东正式挂牌成立，由属地市场监管
部门入驻指导。转转等公司助企合规发
展服务站也将于近期陆续挂牌成立。

首批助企服务站的成立，标志着全
市市场监管部门面向平台企业常态化合
规指导服务进入了“一站式”新阶段。

服务站成立后，市场监管部门将持续
开展对美团和京东的常态化助企服务。

在合规指导方面，定期开展研讨交
流和培训，为企业提供市场监管相关政
策解读，分享风险防范案例、针对性提出
特定业务场景合规策略建议。

在整合资源方面，联合相关职能部
门提供知识产权、行业标准、质量管理、
信用体系建设等在内的专项指导和服
务，建立平台企业合规发展难点快速响
应机制。

在科技赋能方面，加强与平台企业
共商共建，共同探索大数据、人工智能等
技术手段在合规发展领域的应用，帮助
平台企业构建智能化、动态化的合规管
理体系。

今年以来，市市场监管局为做好“商
品售卖类平台企业合规发展”问题治理，
营造健康有序网络市场环境，坚持规范
与发展并重，监管和服务并举，出台了建
立常态化服务指导机制、开展平台企业
合规指导、强化标准创新引领等10项工
作举措。截至目前，全市商品售卖类平
台企业诉求已同比下降20%以上。

北京首批助企合规
发展服务站揭牌成立

本报讯 饿了么最新数据显示，平台
正在进行的专项整治行动，已累计清退
超过3.1万家违规商户，其中包括大量涉
嫌“幽灵外卖”的店铺。饿了么表示，还
将进一步借助AI技术打击“幽灵外卖”，
并且大力推广AI加持的“明厨亮灶”。

饿了么官网信息显示，平台已采取
包括：加强商户入网审核、全面排查风险
商户、提升风险识别能力、畅通公众举报
渠道、建立公示披露机制、强化商户合规
意识等六项措施重点整治“幽灵外卖”。

在打击“幽灵外卖”的过程中，饿了
么以AI智能识别技术和人工复核相结合
的方式，严格查验门头图、内景图、营业
执照、食品经营许可证等相关资质的真
实性，在店铺创建前拦截假图、盗图、PS
图等虚假材料。自专项行动开展以来，
饿了么拦截虚假建店2万余次。

饿了么面向用户以及骑手均开放了
相关的举报入口。此外，饿了么还以AI
技术加持“互联网+明厨亮灶”持续提升
平台商家的食品安全管理能力。饿了么
开发了“明厨亮灶感知平台”，不断迭代
AI技术，对视频监控发现的后厨环境异
常、不规范操作行为等进行更为精准的
视频图像语义动态识别。平台通过商家
后台管理系统，对发现各类异常的商户
进行点对点触达提醒，帮助商户更快发
现后厨存在的管理问题。

饿了么还上线了AI巡查功能，并且
为消费者提供了“异常一键反馈”按
钮。一旦发现直播无法查看，饿了么会
及时通知商户并督促其进行整改，如遇
技术问题会联合视频运营商一同支持
技术保障。 （央广网）

饿 了 么 六 项 措 施
坚决打击“幽灵外卖”

“头部主播”退潮，商家店播崛起
“店播不仅是销售渠道的延展，更

是品牌与消费者之间全新的链接桥
梁。”近日，在抖音电商举办的“店播新
常态 生意新增长”主题活动上，中国中
小商业企业协会、商务部老字号协同创
新中心副会长王翌鑫这样说道。

最新披露的数据显示，过去一年，
在抖音电商平台上，近七成抖音直播带
货商家通过店播（店铺自播）获得收入，
超千家商家店播销售额过亿元；全国各
地产业带店播销售额超4300亿元，店播
增收的产业带商家数量同比增长52%。

在业界看来，这一模式已经超越达
人、主播直播带货的模式，成为直播带
货未来发展的主流方向。

近七成抖音直播带货商家通
过店播获得收入

近年来，直播电商的主要模式包括
达人直播（包括网红直播、明星直播）、店
铺自播、采销直播、AI数字人直播等。直

播电商发展早期以达人直播为主，这一
模式曾被视为该行业站稳脚跟的基础。
但随着直播电商业态愈发成熟，达人直
播模式暴露出的问题逐渐增多。

近年来，头部带货主播“翻车”事件
频发，高额佣金与坑位费挤压商家利
润、达人不当言行对带货品牌带来负面
影响等情况屡见不鲜。纵观整个直播
电商赛道，关注度极高的头部主播通常
被视为该行业标志，但事实上，头部主
播销售额在其中占据的比例并不大。
店播、粉丝量在百万以下的中小达人直
播才是直播电商行业的主力军。

抖音电商数据显示，2024年2月至
2025年1月，近七成抖音直播带货商家
通过店播获得收入，店播销售额同比增
长100%的商家突破16.2万家，超千家商
家店播销售额过亿元。在平台开启店播
的品牌商家数量同比增长113%，全国各
地产业带店播销售额超4300亿元，店播
增收的产业带商家数量同比增长52%。

中国社科院财经战略研究院研究员、
中国市场学会副会长李勇坚带来的一组
数据也印证了店播模式的可观前景。经
测算，2024年1月至11月，全国直播电商
销售额达4.3万亿元。

李勇坚认为，店播的快速
普及和常态化是直播电商的一
个重要发展趋势，该模式下的
商品数据更丰富，展示形式多
元化，且具有强互动性、深感染

性，能让消费者更直观、
真实地了解商品，解决消
费中的痛点问题，提升品
牌的销售额。

他还提到，店播模
式能使人（主播）、物（产
品）、渠道（直播）、品牌
方面实现高度融合，且

与达人直播模式相比，该模式下的商家
更能掌握定价权和内容权。

摆脱达人合作依赖，“真实真
诚的直播内容就是必杀技”

店播模式结合了平台和渠道的力
量，有利于打造品牌心智，与消费者产
生深度的情感链接，可以爆发出非常有
想象力的销售空间。未来店播将成为
品牌持续发展的重点方向。

此外，店播也日渐成为农村电商的
重要销售模式。农产品品牌“农心农
意”创始人鞠全智说，经过三年持续店
播运营，其品牌抖音店播销售额占比已
达90%，并带动数百家种植户增收。

抖音电商数据显示，过去一年，通
过店播获得收入的农货商家数量同比
增长172%，过万个农货商家店播销售额
破百万元，数字化渠道正成为农产品上
行的重要通路。

据了解，今年抖音电商也将把资源
重心放到品牌商家以及非品牌大商家
身上，帮助商家提高销售额。

抖音电商的店播模式，为在数字化
转型中面临门槛高、流量获取难等问题
的中小商家开辟了一条新增长路径。
这种模式有利于激活品牌价值，尤其为
中华老字号等具有地方特色的品牌提
供了更年轻化的新舞台。

值得一提的是，今年1月，抖音电商
还推出九大扶持政策提升商家体验，降
低经营成本。具体包括宣布近百类目
商品免佣、推出推广费自动返还政策、
加大算法研发投入升级流量机制、推进
多项措施降低退货率、严打恶性竞争、
创立“小商家帮扶基金”、降低运费险与
保证金、强化商家沟通以及多举措提升
商家体验。 （樊文扬）

直播电商新变局：


