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本报讯 据北京市市场监管局消息，
为全面推进食品安全检查队伍建设，提
升食品销售领域检查能力，近期北京市
市场监管局开展首期销售领域食品安全
检查员培训考核。全市市场监管系统共
推荐55名一线监管执法人员和专业技术
人员参加。

本次培训考核针对销售领域量大面
广特点，聚焦关键环节和典型问题，采用

“学、练、考”连贯实施方式进行，有效提
升培训考核效果。

一是瞄准监管实际。针对食品销
售领域检查工作重点难点，设置《食品
经营许可和备案管理》《食品销售监督
检查工作浅析》《食品销售者食品安全
管理及检查》等课程，邀请参与销售领
域食品安全标准、规范制修订的专家授
课，使参训人员较为全面地理解掌握相

关法规规范要求。
二是严格理论考试。授课老师、监

管人员兼顾知识点覆盖面和实战性检查
能力考核，科学合理组卷。严格组织理
论考试，考查参训人员对于销售领域食
品安全相关法律法规、部门规章和标准
规范的掌握程度和应用能力。

三是引入实操考核。从销售主体落
实食品安全主体责任、进货查验制度、保

健食品专区销售制度、食用农产品和散
装食品标签标识规范性要求等方面，预
先设置典型问题，现场模拟食品销售监
督检查场景，考查参训人员在现场组织
检查、发现问题和过程规范性上的能力。

经本次培训，34名参训人员通过考
核，可注册成为首批销售领域食品安全
检查员，进一步充实和提升食品安全检
查队伍整体力量和专业水平。

本报讯 近日，“京津冀食品检验检
测技术创新联盟”2024年度工作会议
在雄安新区召开。会议由京津冀食品
检验检测技术创新联盟成员单位北京
市食品检验研究院、河北省食品检验
研究院、天津市食品安全检测技术研
究院主办。河北省市场监管局、北京
市检验检测认证中心、雄安新区综合
执法局有关领导，各联盟成员单位主
要负责同志及相关业务骨干代表参加

会议。
会议总结了联盟2024年度工作和

成果，谋划了2025年度重点工作，并邀
请一流高校、龙头食品企业专家教授围
绕合成生物技术、产品创新技术研发、
食品风味和植物资源加工与利用等方
面开展学术交流研讨，进一步了解食品
产业和检验检测领域的科技创新发展
前沿技术，为新的一年更好地落实《京
津冀食品检验检测高水平技术交流合

作框架协议》内容，守正创新开拓联盟
2025年工作，科技赋能助力区域食品产
业高质量发展奠定坚实基础。

下一步，联盟将严格执行市场监管
总局、京津冀三地市委、市政府及市场
监管部门的总体工作部署，在推动发展
新质生产力、协同创新科技引领、技术
支撑能力建设等方面继续加强深入交
流和合作，共绘京津冀食品检验检测新
蓝图。

今年以来，北京市市场监管部门以
全国市场监管数字化试验区建设为依
托，结合打造全球数字经济标杆城市，围
绕“强党建、稳秩序、促发展、保安全”的
工作主线，创新应用大数据、人工智能、
物联网等新技术，全面提升市场监管水
平和服务效能，着力破解群众百姓身边
的“烦心事”，做好市场秩序的“守护人”。

一“码”当先智慧“共治”织密电梯安
全网。今年，聚焦居民住宅老旧电梯安
全监管问题，市市场监管局依托事中监
管平台建设启动“一梯一码”智慧监管工
作。通过为每部电梯张贴专属“身份
码”，支持居民一键扫码了解电梯基础信
息、维保信息、电梯检验信息、救援电话
等电梯信息；也支持电梯维保人员扫码
进行人脸识别和位置定位验证后，开展
维护保养，实现维保记录电子化；同时，
执法人员也能通过系统后台调阅检查，
实现全过程非现场监管。

借助这张“电子身份证”，实现人人
可扫码、信息可追溯，推动电梯的安全指
标状况在监管部门、使用单位、维保单位
之间的即时共享，也为公众提供便捷的
信息查询和紧急呼救渠道，推动电梯治

理从“单向管理”向“多元共治”转变。据
悉，“一梯一码”监管已率先在使用时间
15年以上的8万余台老旧电梯率先试点
实施，明年4月底前实现全市31.6万台
电梯全覆盖。

用“信”守护风险预警“限行”企业闭
店跑路。针对预付费企业闭店问题，北
京市市场监管局聚焦解决群众身边的
“烦心事”，对社会关注的‘闭店跑路’企
业、近一年被投诉‘关门’的预付卡消费
企业以及注销企业的特征数据进行分
析。将“信用+风险预警”有机融合，合
理筛选10个风险指标构建风险监测模
型，开展事前监测预警，打造对预付费企
业经营行为的溯源分析、风险识别、预警
处置的穿透式监管新模式。

“今年，我们已经对教育培训、健美
健身、美容美发等3个重点行业近6万家
企业开展监测，并将监测出的3230家
‘亮红灯’企业推送给各区政府和行业主
管部门。”北京市市场监管局消保处相关
负责同志介绍到。近日，市场监管部门
联合公安部门对北京小蕃茄教育咨询有
限公司等2家闭店企业及3家涉案中介
机构进行立案查处，罚没款合计65.58万

元，办成打击“职业闭店人”全国首案。
乘“数”而行大数据监测服务居民

“菜篮子”。“点击业务应用中的价格监测
模块，就可以看到土豆、白菜等40余种重
要民生商品每日的批发、农贸和商超的价
格及环比增长情况。点击右侧的‘趋势分
析’可以选择某一种商品查看近30日的
价格趋势图和涨跌幅数值情况。”价格在
线监测功能培训会上，市市场监管局科技
处和价格监督处有关负责同志向各区市
场监管局代表详细介绍新功能的使用。

今年，北京市市场监管部门探索利
用数字化手段保供稳价，通过与市商务
局、市发改委等有关部门数据共享对接，
实现对重要民生商品每日价格情况的自
动化监测和在线展示。同时，针对商品
品类和7日内价格波动情况，设置蓝、
黄、红三级预警区间，及时提醒基层监管
干部密切关注价格变化，并根据不同情
况开展相关普法宣传、合规指导和执法
检查活动。明年，市场监管部门将进一
步拓展价格数据来源，通过与大型超市、
农贸市场等数据对接，进一步提高价格
监测和形势分析的准确性、时效性，着力
保障生活必需品供应充足、价格平稳。

本报讯 陈琳 12月2日，由北京市商
务局主办的2024年“诚信兴商”北京主题
日活动举办。活动现场发布了2024年北
京市社会信用状况市民问卷调查结果；发
布2024年诚信兴商典型案例20个，并举
行了授牌仪式，以这些诚信的典范为榜
样，激励所有经营主体坚持诚信经营。

北京市商务局二级巡视员丁剑华表
示，诚信兴商是商务信用体系建设的重
要内容，自2005年以来，在商务部等部
门的指导下，市商务局联合相关部门持
续开展“诚信兴商”系列活动，持续营造
崇信守法的营商环境。近两年，征集发
布“诚信兴商倡议企业”498家，“诚信兴
商典型案例”48个，吴裕泰、燕京啤酒、小

熊美家、华天饮食集团、华冠集团先后入
选全国“诚信兴商典型案例”。组织开展
不同形式的“诚信兴商”宣传活动，采取
各种生动活泼、行之有效的宣传方式，讲
好诚信故事，弘扬商务诚信文化、传播信
用管理知识，引导市场主体树立诚信兴
商经营理念，提高信用管理能力。

北京市经济和信息化局社会信用体
系建设处副处长张铭介绍，北京市积极
推进社会信用体系建设，结合优化营商
环境、“两区”建设、全国统一大市场建
设、数字经济发展、民营经济发展等工
作，持续稳步推进社会信用体系建设打
造“诚信政府”，提升市场监管效能，优化
金融服务，加大诚信宣传力度，营造诚实

守信的社会氛围，为北京市的高质量发
展贡献力量。

中国消费者协会原副秘书长、新闻
发言人武高汉以“经营者要对消费者讲
诚信”为主题发表了主旨演讲。北京市
商业联合会、北京市单用途商业预付卡
协会分享在各自领域内促进诚信自律、
推动行业健康发展的经验与做法。华冠
商业、天福号、付军美业等公司负责人现
场分享了诚信兴商的经验做法。启元茶
叶、洁希亚洗染、瑞吉咖啡等19家企业
代表上台发出诚信兴商倡议，倡议广大
企业建立诚信原则，发挥诚信的示范和
领导作用，增强商业服务行业的服务水
平，营造安全放心的消费环境。
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本报讯 陈杭 国家统计局北京调查
总队12月10日发布的数据显示，11月，
北京食品市场供应充足，价格较前期持
续下降，服务消费逐步进入淡季，居民消
费价格同比由涨转降，环比降幅扩大。
其中，猪肉价格同比上涨13.6%，涨幅比
上月扩大0.9个百分点。

11月，北京 CPI由上月同比上涨
0.2%转为同比下降0.2%。鲜果、鸡蛋价
格同比分别下降5.4%和2.6%，鸡鸭、牛羊
肉价格降幅在5.6%-9.8%之间，鲜菜价格
同比上涨15.7%，涨幅比上月回落19.7个
百分点。

11月，北京CPI环比下降0.8%，降幅
较上月扩大0.5个百分点。鲜菜价格环
比下降15.8%，降幅比上月扩大7.6个百
分点；鲜果、猪肉和鸡蛋价格均继续保持
降势，环比分别下降5.6%、3.8%和0.2%。

数据还显示，11月，北京工业生产者
出厂价格同比和环比分别下降2.6%和
0.3%；工业生产者购进价格同比和环比
分别下降2.1%和0.4%。

本报讯 近日，北京市市场监管局组
织召开第13次接诉即办工作专题调度
会。东城、西城等部分区局就近期接诉
即办工作情况进行了交流。

会议强调，2025年市场监管领域接
诉即办工作要继续以“降量提率”为目
标，把握好六个结合，统筹抓好接诉即办
工作，推动“降量”取得新成效。

“降量提率”与“每月一题”工作相结
合。围绕2025年“每月一题”工作重点，
统筹全系统接诉即办工作，推动诉求源
头治理。

充分发挥“诉求即办直通车”机制作
用，推动市场主体积极履行社会责任，引
导企业主动化解群众诉求纠纷，持续规
范企业合规发展。

聚焦群众反映热点难点问题，在解
决诉求的同时，推动市场监管领域各相
关业务工作深入开展。

重点关注网络交易、食品安全、预付
卡消费等领域群众反映问题，持续推动
解决恶意索赔等难点问题，促进辖区企
业健康发展。

充分发挥全国12315平台、消协平
台、诉求即办直通车及其他调解平台等多
元解决渠道的作用，提升诉求办理效能。

进一步提升干部的诉求办理水平和群
众工作能力。强化新入职干部培训，通过
承办群众企业诉求，促进干部熟练掌握市
场监管领域政策法规，提升专业化水平。

11月 北 京 CPI同 比
由涨转降 环比降幅扩大

北京市市场监管系统第13次
接诉即办工作调度会召开


