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延庆区市场监管局四举措规范网络促销活动

全链条制止餐饮浪费
制止餐饮浪费不是小问题，而是事关

国计民生、事关粮食安全的大问题。如何
有效遏制“餐桌上的浪费”，夯实“舌尖上
的防线”？关键要多措并举、全链条发力。

制度是管根本、管长远的。制止餐饮
浪费，也要从制度建设做起。2021年正式
施行的《中华人民共和国反食品浪费法》
详细规定了反食品浪费的原则要求、各类
主体责任、激励和约束措施，标志着我国
把制止餐饮浪费纳入法治轨道。从中办、
国办印发《粮食节约行动方案》，对节粮减
损工作作出系统部署，到《关于进一步做
好制止婚宴餐饮浪费工作的通知》《关于
发挥网络餐饮平台引领带动作用 有效防
范外卖食品浪费的指导意见》等出台，聚
焦重点领域加大治理力度……制度建设
稳步推进，刚性约束不断增强，为制止食
品浪费提供了有力支撑。

当前，反对食品浪费工作取得积极成
效，但浪费问题仍不容忽视，加强粮食全产
业链各环节节约减损的任务繁重。《2023年
中国食物与营养发展报告》显示，我国食物
总体损耗浪费率为22.7%，包括粮食、蔬菜、
水果、肉蛋禽类等在内的食物，2022年损耗
浪费总量达4.6亿吨，造成的经济损失1.88

万亿元。粮食和食物浪费问题令人惊
心！也要看到，制止餐饮浪费，不可能毕
其功于一役，需要持之以恒、持续用劲。
坚持源头治理、系统施治，把全链条制止
餐饮浪费的要求落实落细，才能让节约粮
食、反对浪费在全社会蔚然成风。

全链条制止餐饮浪费，必须压紧压实
主体责任。前不久，市场监管部门公布第
七批制止食品浪费行政处罚典型案例，其
中既有餐饮管理有限公司未主动对消费者
进行防止食品浪费提示提醒，被当场给予
警告的行政处罚，也有因诱导消费者超量
点餐且拒不改正，当事人被处以罚款。这
些典型案例反映出一些经营主体缺乏法律
意识，对制止餐饮浪费认识不到位、责任落
实不到位。制止餐饮浪费是一个系统性工
程，不仅是餐饮服务经营者，政府机关、单
位食堂、餐饮外卖平台、学校、消费者等都
要明确各自责任、形成齐抓共管的合力。
要加大对违法违规行为的查处力度，形成
有效震慑，推动责任落实到位。

全链条制止餐饮浪费，需要盯紧盯牢
各个环节。食物采收、储运、加工、销售、
消费每个环节都有可能造成损耗和浪费，
一旦出现“跑冒滴漏”，就容易造成集腋成

裘、聚沙成塔。具体到餐饮领域，一方面
要抓住供给端，完善餐饮行业反食品浪费
制度，健全行业标准、服务规范是关键。
另一方面要抓住消费端，引导消费者形成
厉行节约、反对浪费的行为习惯，建立消
费新风尚。近年来，不少地方主动提供

“小份菜”“小份饭”等服务，推广“精细化
菜单”帮助消费者明白点餐，建立制止餐
饮浪费大数据监管新模式，取得了明显效
果。有必要进一步加大工作力度，推出更
多行之有效的创新举措，持续激发全社会
推进节约的内生动力。

全链条制止餐饮浪费，还要建立健全
长效机制。餐饮浪费问题一直存在、时常
反复，这就决定了制止餐饮浪费必须常抓
不懈、久久为功。党的二十届三中全会
《决定》提出，“健全粮食和食物节约长效
机制。”面向未来，从全链条制止、全周期
管理出发，在常态化、长效化上下功夫，突
出重点领域和关键环节，建立节粮减损制
度体系、标准体系和监测体系，强化制度
设计的刚性约束力、提升制度执行的有效
震慑力、发挥各类监督的内外推动力，定
能有效遏制食物浪费，推动节约减损取得
实效。

□ 林译文

“双十一”网络集中促销
活动期间，延庆区市场监管
局提前谋划、主动作为、专项
部署，积极落实四项措施，有
效规范网络集中促销经营行
为，保障消费者合法权益。

一是全面行政指导，推
动主体责任落实；二是注重
宣传引导，营造放心消费环
境；三是强化监测监管，规范
网络市场秩序；四是畅通维
权渠道，提升维权服务效能，
使网络交易经营主体从思想
上提高认识，从行动上提升
质量，有效推动主体责任落
到实处。

下一步，延庆区市场监
管局表示，将及时总结经验，
持续营造公正透明的网络交
易市场环境，提振群众消费
信心，促进区域经济高质量
发展。

（延庆区市场监管局
李响）

食用油散装运输强制性国标明年2月起实施


