
遏制外卖餐饮浪费
今年上半年，市场监管总局聚焦外卖

餐饮浪费问题强化监管执法，监督检查平
台企业、外卖商家85.5万家，整改问题6.9
万个。执法结果表明，外卖餐饮浪费现象
不容忽视。

为提高销量，外卖平台商家时常推出
各类优惠活动，例如满减机制、折扣红包、
加1元多买一件等，吸引消费者下单。然
而，消费者隔着屏幕点餐，往往难以直观
感受餐食分量大小，容易造成食品浪费。

防范外卖餐饮浪费是制止食品浪费
的重要一环。《中华人民共和国反食品浪
费法》第十条明确规定，餐饮外卖平台应
当以显著方式提示消费者适量点餐。餐
饮服务经营者通过餐饮外卖平台提供服

务的，应当在平台页面上向消费者提供食
品分量、规格或者建议消费人数等信息。

外卖平台连接着商家和消费者，在防
止食品浪费中应发挥更重要作用，既要身
体力行做反浪费倡导者，也要主动履行社
会责任，引导商家、消费者文明餐饮、杜绝
浪费。

优化餐品结构，积极推广小份餐品。
外卖平台应鼓励商家优化餐品供给形式，
丰富餐品规格，积极开发、推广小份菜，方
便消费者按需点餐，减少浪费。

规范营销行为，优化满减折扣机制。
外卖浪费通常与过度营销、冲动消费、餐
食分量展示不直观等因素相关，外卖平台
应以反食品浪费为导向优化折扣优惠规

则，设置更合理的满减折扣计算方式、开
发更直观的餐食分量展示界面，在促进餐
饮消费和反浪费之间做好平衡。

鼓励商家参与，建立健全激励机制。
外卖平台应建立健全商户激励机制，提高
商户参与反食品浪费的积极性。例如，对
提供小份餐食的商家给予更多流量支持，
根据推行效果降低佣金费率，给予真金白
银的实惠等。

遏制外卖餐饮浪费，营造“厉行节约、
反对浪费”的良好社会氛围，除了需要外
卖平台、商家共同参与，也需要职能部门
常态化开展监管执法，加快标准实施，强
化宣传引导，压实平台及商家防止餐饮浪
费主体责任。

[食 话 时 说 ]
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密云区开展2024年食品安全应急演练
近日，由密云区食品药品安全委员会

主办的2024年北京市密云区食品安全事
故应急演练在密云区第六小学举行。

演练采取现场演练和视频短片结合的
形式，以学校食堂因加工操作不规范，未做
到生熟分开导致交叉污染，引发多名学生
出现呕吐、腹泻症状为背景，开展突发事件

应急处置工作，依次展示接报上报、现场处
置及事故调查、调查处置情况汇报、信息发
布和调查处置结果五个环节流程。市场监
管、教育、卫健、公安、宣传等部门先后启动
食品安全突发事件应急预案，社会稳定组、
医疗救治组、新闻舆情组、综合协调组、事
故调查组迅速响应、周密部署，高效开展应

急处置工作。演练现场真实、各环节细致
紧凑，达到了预期效果，取得了圆满成功。

下一步，密云区将落实机制、压实举
措，切实保障人民群众“舌尖上的安全”，
为密云区创建国家食品安全示范城市奠
定基础。

（密云区市场监管局 洪佳男）
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