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本报讯 近日，在北京市政务服务中
心2024年一季度“先进单位”评选中，市市
场监管局以优异成绩荣获“先进单位”称
号。2021年以来，在季度、年度评选中，始
终以优质高效服务，蝉联此项殊荣。

市市场监管局努力践行“首善标准
监管为民”首都市场监管文化，坚持用心
用情做好服务，2024年一季度共办理各

类市级政务服务事项申请两万余件，网
办率达96.4%，一次办结率达到93.5%，为
首都政务服务工作高质量发展做出应有
贡献。

在深化“放管服”改革，助力各类经
营主体优质高效发展上，持续提升服务
水平。

一是进一步优化完善“e窗通”服务系

统，提升一站式网上办事服务体验。
二是积极探索推动大模型在政务服

务领域场景应用，从而为企业办事提供更
精准、更便捷的口语化交互问答场景，增
强办事精准指引和个性化服务能力。

三是推出“行政许可证到期提醒”服
务举措，以电子证照信息采集为基础数据
库，建立许可证到期预先提醒服务机制，

提醒企业群众及时办理延续或换证手续，
努力以精准服务“小举措”为经营主体带
来健康发展“大便利”。

下一步，市市场监管局将再接再厉，
用更高标准、更严要求做实做好政务服务
工作，为办事群众提供更高效、更暖心、更便
捷的服务，为“北京服务”品牌建设贡献更
多市场监管力量。 （北京市市场监管局）

近日，北京市总工会、北京市人力
资源和社会保障局印发了《关于授予
2024年首都劳动奖状、奖章和北京市工
人先锋号的决定》（京工发〔2024〕11
号）。北京市检验检测认证中心所属北
京市食品检验研究院（北京市食品安全
监控和风险评估中心）（以下简称“市食
检院”）许诺同志荣获“2024年首都劳
动奖章”称号。

许诺同志始终牢记食品和粮食

安全“国之大者”重要责任，扎根检
测一线，刻苦钻研，积极发挥技术骨
干作用。对待检验工作一丝不苟，严
谨认真，始终将检验数据客观、真
实、准确作为自己的工作第一标准。
在疫情防控期间粮油市场保供维稳、
“7.31”抗洪救灾和灾后重建以及各
项重大活动保障的工作中，始终冲在
检测一线，加班加点、无私奉献、努
力拼搏，确保检测数据客观真实准

确，为各项任务圆满完成做出了突出
贡献。

全中心广大干部职工将自觉以受
到表彰的先进个人为榜样，大力弘扬劳
模精神、劳动精神、工匠精神，践行“首
善标准 监管为民”文化核心理念，坚持
以新时代首都发展为统领，加快发展新
质生产力，塑造高质量发展新动能，为
奋力谱写中国式现代化的北京篇章贡
献智慧力量。

本报讯 5月14日，北京市公共卫生
标准化技术委员会换届会议顺利召开，
国家卫生健康委法规司、中国疾病预防
控制中心、市市场监督管理局、市卫生
健康委相关负责同志出席会议，标委会
委员、秘书处成员和相关单位代表等50
余名同志参加会议。

会议总结了上一届我市公共卫生
标委会的总体工作情况，部署了第二届
公共卫生标委会工作计划。新一届公

共卫生标委会要以构建符合高质量发
展要求的标准体系为重点，以卫生健康
标准体系建设实施意见为核心，推动首
都卫生健康标准化总体工作再上新台
阶，实现首都卫生健康标准化建设高质
量发展。

市市场监管局总工程师宋同飞要
求，公共卫生标委会要提高站位，不断
增强实施首都标准化战略的紧迫感使
命感，落实《首都标准化发展纲要2035》

提出的“筑牢健康北京标准化保障”重
点任务。要练好内功，提升标委会自
身工作能力水平，建立广泛参与、公开
透明、协商一致、合力推进的标准化工
作机制，开展好公共卫生领域标准体
系建设。要注重实施，提高标准实施
的有效性，对一些与百姓息息相关的
标准，采取百姓更喜闻乐见的方式加
以宣传推广，提高百姓的参与度和对
标准的认知度。 （北京市市场监管局）

北京市级公共卫生标准化技术委员会换届会议召开

本报讯 近日，北京市检验检测认证
中心所属北京市产品质量监督检验研
究院负责筹建的国家食品相关产品及
绿色包装质量检验检测中心（北京）（以
下简称“中心”）获得国家市场监督管理
总局批准正式成立。

该中心具备包括塑料材料及制品，
纸材料及制品，搪瓷制品，陶瓷制品，玻

璃材料及制品，金属材料及制品，竹木
材料及制品，纤维材料及制品，涂料及
涂层，油墨，复合材料及制品，消毒剂，
洗涤剂，纺织品，橡胶材料及制品以及
包括餐厨用具、厨房机械、商用电深油
炸锅等在内的用于食品生产经营的工
具、设备等食品相关产品及绿色包装领
域的970个标准、4949项参数的检验检

测能力。
下一步，中心将严格按照国家市场

监督管理总局相关要求，坚持创新引
领，发挥技术优势，加强关键核心技术
攻关，对标国际一流，提升检验检测水
平，为国家产品质量监管提供技术支撑
和保障，助力食品相关产品及绿色包装
产业优化升级。 （北京市市场监管局）

国家食品相关产品及绿色包装质量检验检测中心（北京）获批成立

本报讯 金朝力 程靓 5月13日，据国
家统计局北京调查总队消息，4月，北京
市居民消费价格环比由降转涨，同比小
幅回升。

从环比看，CPI上涨0.1%，上月为下
降1.1%。其中，食品价格下降2.1%，降幅
比上月收窄1.7个百分点，影响CPI下降
约0.30个百分点。食品中，各类生鲜食品
供应充足，鲜菜、鲜果、鸡蛋价格继续保持
降势，分别下降9.8%、2.8%和2.2%，合计影
响CPI下降约0.26个百分点；猪肉价格小
幅回升，上涨1.2%。非食品价格由上月下
降0.7%转为上涨0.5%，影响CPI上涨约
0.44个百分点。非食品中，受小长假出行
需求增加带动，飞机票、在外住宿和旅行
社收费价格均由上月下降转为上涨，涨幅
分别为18.5%、4.8%和3.0%。

从同比看，CPI同比由上月持平转为
上涨0.2%。其中，食品价格下降4.0%，降
幅比上月扩大0.1个百分点，影响CPI下降
约0.58个百分点。食品中，鸡蛋和鲜果价
格分别下降12.0%和10.4%，降幅均有所扩
大；鲜菜价格上涨7.4%，涨幅扩大5.1个百
分点，猪肉价格由下降转为上涨3.1%。非
食品价格上涨1.0%，涨幅比上月扩大0.3个
百分点，影响CPI上涨约0.83个百分点。

本报讯 5月9日下午，北京市市场监
管局以视频形式召开2024年全市市场监
管系统第7次接诉即办工作调度会。会
上，通报4月份接诉即办及一季度全国
12315平台工作情况。西城、密云区市场
监管局交流介绍接诉即办工作经验，东
城、丰台、平谷区市场监管局复盘剖析接
诉即办工作中存在的问题，并对下一阶段
工作提出具体措施。

会议要求：一是切实提高政治站位。
全市市场监管部门必须坚持人民至上，牢
固树立宗旨意识。各区局要统筹开展工
作，不断完善健全群众诉求处置机制，深
入研判群众反映诉求问题，切实增强工作
的主动性、前瞻性。

二是强化正向激励与工作保障。围
绕接诉即办、纠纷调处等工作，各区局要
充分调动干部干事创业动力，引导好、发
挥好干部的工作积极性，树立鲜明的用人
导向，激活干部队伍内生动力，切实提升
工作质效。

三是持续推动工作落实。各区局围
绕接诉即办、全国12315平台等工作，深入
开展分析研讨，以解决群众关心的热点难
点问题为根本导向，深化主动治理、未诉
先办，不断提高治理能力，切实提升群众
满意度与获得感。 （北京市市场监管局）

本报讯 陈琳 近日，丰台区市场监
管局进行了首次食品安全管理人员能
力测试，辖区各市场食品安全管理人
员在线完成测试，此次考核收回试卷
127份，考试合格率96%。

从丰台区市场监管局了解到，丰
台区市场监管局充分应用各类技术
手段，积极探索食品市场领域非现场
监管试点项目，不断提升监管精准
化、智慧化水平。

为进一步督促企业落实主体责
任，充分利用互联网快速便捷的优
势，丰台区市场监管局制发了食品安
全法律法规线上培训课件及题库，要
求辖区各食品集中交易市场组织本
市场食品安全管理人员和市场商户
进行培训考核。近日，丰台区市场监
管局组织辖区5家批发市场、26家零
售市场企业负责人、食品安全总监、

食品安全管理员进行食品安全法规
在线培训，并进行了首次食品安全管
理人员能力测试。考核内容涉及《食
品安全法》《企业落实食品安全主体
责任监督管理规定》《食用农产品市
场销售质量安全监督管理办法》等食
品安全管理人员应知应会内容。通
过此次在线考核落实非现场监管工
作要求，客观公正评估各市场食品安
全管理人员能力，推动市场落实食品
安全主体责任，提升市场食品安全管
理水平。

积极探索电子监管新渠道，梳理
出食品市场环节23条检查事项，利用
在线文档表单等工具整合为监管小
工具，监管人员可以通过小程序开展
日常对照检查，在检查过程中对表内
事项进行勾选，并在后台生成检查记
录和数据统计表。同时，此项功能也

一并延伸至市场主办方层面，市场主
办方管理人员也利用该小程序完成
“日管控”工作，每天生成《每日食品
安全检查记录》。

此外，建立进场预约新流程。丰
台区市场监管局指导新发地市场建
立了进场预约系统，农产品进场前须
在线上提交产品信息、货主信息、承
诺达标合格证等信息，各交易区负责
人审核合格后方可进场交易，从而确
保了进场农产品来源可溯、票据齐
全。目前，新发地市场内十五个交易
区已全面实行进场预约制。此项举
措，大大提升了新发地市场的管理能
力，加快了企业运营速率。同时，一旦
发生食品安全问题，通过系统内形成
预约记录，也能够快速追溯到厂家、
运输车辆及产品批次，为食品溯源提
供有力保障。

一季度北京市市场监管局再次获评“先进单位”

北京市食检院许诺同志荣获首都劳动奖章

丰台区首次食安管理人员能力测试合格率96%

北京市市场监管管系统第7次
接诉即办工作调度会召开
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