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06版北京市门头沟区市场监管局
首都食品安全周刊 食安门头沟首都食品安全周刊

◎联合主办

本版供稿：门头沟区市场监管局

本报讯 为进一步强化学校食堂及校
园周边食品安全监管，保障校园师生饮食
安全，门头沟区市场监管局采取“三大模
式”，持续加大辖区校园食堂及周边食品经
营主体监管力度，全力消除各类食品安全
风险隐患，让校园食品安全“味正料足”。

一是采取软件+硬件硬核模式，让校
园食品安全“更有真味”。持续开展第二轮
校园食品安全全覆盖检查，以食品安全责
任落实、食堂卫生环境、食材购进贮存、从
业人员管理、餐饮具洗消保洁、食品留样、
三防设施配备检查等为重点，督促学校落

实食品安全主体责任和校长（园长）第一责
任人责任，健全完善食品安全管理制度，配
齐配全冷藏冷冻、消毒保洁、防治鼠虫、留
样等设施设备，严格落实“日管控、周排查、
月调度”工作机制，全力排查学校食堂食品
安全隐患，严防食品安全事件发生。截至
目前，共检查各类学校食堂100余家次，发
现问题60余个，均已整改完毕。

二是采取校内+校外检查模式，让校
园食品安全“更有香味”。以学校及周边食
品经营单位为重点区域，围绕“五毛食品”、
油炸、膨化、乳制品、糖果、雪糕、饮料等食

品开展监督检查，重点查看市场主体资格，
从业人员健康证明等情况，确保经营主体
资质合法。同时，借助下达责令整改通知
书、现场约谈等监管举措，进一步压实经营
单位主体责任，督促其严格规范经营行为，
切实保障食品安全。3月以来，共检查相关
经营主体90余户次，未发现问题。

三是采取线上+线下培训模式，让校
园食品安全“更有甜味”。线上利用微信
群，朋友圈等形式，定期推送食品安全法
律法规及食品安全提示提醒信息，便于学
校食堂负责人和从业人员线上学习。线

下采取现场培训的方式，从校园食品安全
相关法律法规、食品安全操作规范、食品
安全事故应急处置等方面进行培训，警示
学校管理人员和从业人员切实加强校园
食品安全管理，不断增强其食品安全责任
意识。

食品安全是民生之本，校园食品安全
更是食品安全工作的重中之重。下一步，
门头沟区市场监管局将持续加大校园食
品安全及周边食品经营主体监管力度，进
一步推动各项食品安全管理制度落实落
地落细，坚决筑牢校园食品安全防线。

本报讯门头沟区市场监管局以“监管
无事不扰、服务无处不在”为宗旨，不断总
结经验、拓展工作方式、完善工作措施，持
续深化非现场模式，助力营商环境再优化。

一是统筹执法力量，提高联合抽查比
例。对照《北京市部门联合抽查事项清单
（第五版）》逐一梳理50项抽查领域及发起
部门、配合部门，并建立工作通讯录，确保
“应联必联、能联尽联”，切实提高联合抽
查比例。树立“非现场监管是强化监管”
基本理念，广泛运用数据比对分析、企业
自主提交材料等举措科学实施抽查检查。

二是突出风险评判，分类减少检查
频次。统筹“双随机、一公开”监管、“双
承诺”一体化综合监管、企业信用风险分
类管理工作，合理确定、动态调整抽查比
例和频次，对信用好、风险低的企业原则
上同一事项一年只抽查一次，实现监管
“无事不扰、无处不在”。

三是深化线上模式，减轻企业参训
“成本”。充分利用腾讯会议等线上平
台，组织“双承诺”示范单位及入驻企业
开展非现场培训，在保证培训效果不打
折扣的同时，有效减轻企业参训“成本”。

区局召开市场主体变化
情况研判分析座谈会

本报讯 针对2024年1—2月份全区
市场主体迁出量、注销量呈现持续增长
趋势情况，门头沟区市场监管局迅速行
动，组织区财政局、区税务局、区政务服
务局、区投促中心等相关部门召开市场
主体变化情况研判分析座谈会，共同分
析探讨制约市场主体发展因素，进一步
激发市场主体经济发展活力，推动全区
经济高质量发展。

会议传达了门头沟区委书记喻华锋
关于门头沟区市场主体发展情况批示精
神，通报了1—2月份全区市场主体发展情
况。各单位分别从自身职责角度出发，深
入分析存在问题，并提出意见建议。区财
政局表示将从财源建设角度进一步分析
企业注销、迁出具体原因，区税务局详细
分析了注销企业的纳税情况；区政务服务
局拟对现场办理登记业务企业进行信息
采集；区投促中心表示当前招商引资线索
少、压力大；区市场监管局表示将加强对
市场主体变化情况的监测，及时同各单位
共享数据，形成专报供区领导决策参考。

区局深化非现场模式
推动营商环境再优化本报讯 为加强消费者权益保护，营

造安全放心消费环境。在第42个“国际
消费者权益日”到来之际，门头沟区市
场监管局立足职能，围绕“激发消费活
力”活动主题开展系列活动，为消费者
权益保驾护航。

一是坚持“一条主线”，严查侵权
违法行为。自3月份起开展为期半年
的“守护消费”专项执法行动，依据《中
华人民共和国消费者权益保护法》《侵
害消费者权益行为处罚办法》等相关
法律法规，严厉打击利用格式条款侵
害消费者合法权益、侵害消费者个人
信息、不履行“网络购买商品七日无理
由退货”相关义务、故意拖延或者无理
拒绝消费者合法诉求等违法行为，切
实维护消费者合法权益。截至目前，
共检查相关经营主体60余户次，发现
各类违法行为并立案10起，目前正在
调查处理中。

二是关注“两个平台”，高效化解热
点诉求。依托 12345便民服务热线、
12315投诉举报平台重点监控合同纠纷
（消费）、食品安全等热点诉求，各承办
部门优化转办流程，实现诉求处理“加
速度”。通过强化重点行业监管、约谈
相关企业等方式，未诉先办主动化解消
费纠纷类诉求，全力保障消费者合法权

益。目前，共接12345便民服务热线诉
求工单128件，其中热点诉求为消费纠
纷和食品安全类，分别为39件、33件，占
比30.5%、25.8%。

三是把牢“多个阵地”，传递健康
消费理念。各属地市场监管所结合
区域实际情况，以“激发消费活力”为
主题，联合各行业主管部门、政府职
能部门、社会各界力量，持续开展进
商圈、进社区、进企业、进学校等多形

式宣传活动，广泛传递绿色健康的消
费理念，推动消费者权益协同共治，
全力营造更加安全放心的消费环
境。截至目前，共开展主题宣传活动
近10场，发放宣传品400余份，受众人
数400余人。

下一步，门头沟区市场监管局立足
岗位职责，继续加大执法检查和宣传引
导力度，推动消费者权益协同共治，打
造更加安全放心的消费市场环境。

本报讯 为进一步优化消费环境，释
放消费潜力，助力辖区经济高质量发
展。3月14日上午，门头沟区市场监管
局、区消费者协会在新桥办公区联合开
展了“3?15”主题宣传活动，积极营造安
全放心的消费氛围。门头沟区副区长
王垚受邀出席活动，区消防救援支队、
区科信局参加活动。

活动现场，工作人员向过往群众发
放打击侵权、远离传销、诚信经营等知
识手册、折页及手提袋，设置食品快速
检测区、血压测量区，提供食品快速检
测服务，免费测量血压服务。同时，现
场为获得2024年“诚信服务承诺单位”
称号的企业代表授牌，并寄语企业：“成
为诚信服务承诺企业是一份荣誉，更是
一份责任。经营者信为先，希望门头沟
区所有的企业都能成为诚信服务承诺
企业。”

此次活动共发放宣传环保袋以及
生活用品共300余份，消费维权宣传册

300余份，受众群众300余人。下一步，
门头沟区市场监管局将以此次“3?15”主
题宣传活动为契机，积极引导经营者依

法诚信经营，提示消费者依法维护权
益，全力营造安全放心的消费环境，为
辖区经济高质量发展贡献力量。

“3?15”主题宣传活动助力优化消费环境
聚焦?消费维权宣传

多措并举全力营造安全放心消费环境

执法人员发放消费维权等相关资料。

门头沟区“激发消费活力”活动现场。

门头沟区采取“三大模式”保障校园食品安全


