
数字化改革已经成为当下推动各行
业发展的重要引擎之一。在北京市的餐
饮业，数字化改革的助推作用愈发显著，
政府监管部门通过一系列科技创新措施，
成功减轻了企业准入负担，为餐饮业的健
康发展注入了新的活力。

随着数字化浪潮的不断涌现，北京市
场监管部门积极探索数字化改革在餐饮
业的应用，旨在提高监管效能、降低准入
成本，促进餐饮业企业的健康发展。在这
一系列探索中，首都之窗成为数字化服务
的前沿阵地，为企业提供便捷的申请流程
和咨询服务，进一步推动了市场的数字化
升级。

以“餐饮开店掌中宝”小程序为代表
的线上服务平台的推出，为餐饮企业提供
了便捷的经营助手。这一小程序不仅提
供了布局流程图和实景图，还通过现场视
频直观清晰地展示了餐饮开店的方方面
面。餐饮企业可以通过登录“京通小程
序”、北京市市监管局官网或微信公众号
等渠道，快速了解相关标准和流程，降低
了企业在选址、审图、筹建、施工等环节的

不确定性，进一步缩短了筹备时间。这种
数字化的开店流程，让企业更方便地规划
和执行经营计划，有效减轻了开店的前期
负担。

通过“云踏勘”远程核查新模式的推
广，数字化改革实现了审批过程的线上
化，减少了企业的等待时间和与监管部门
的沟通成本。企业可以通过“首都之窗”
登录相关模块，提交申请，工作人员则在
线上审核、核查，并完成签字确认和整理
归档。这一“线上办”“不见面”的方式，不
仅提高了审批效率，还更好地保障了食品
经营许可证的申请和颁发过程的公正性
与透明度。

北京市市场监管局在监管过程中的
“非现场监管”新手段，以人工智能技术为
支撑，通过AI图像识别技术抓取餐饮工作
人员的违规操作行为。这种方式不仅能
够及时推送违规信息给企业负责人和监
管部门，还在很大程度上降低了监管成
本。通过推行智能监管，北京市市场监管
局得以更全面地监控餐饮服务单位的日
常经营，有助于提高监管效率，充分保障

食品安全和服务质量。
此外，通过整合餐饮领域的数据资

源，监管部门形成了全景画像，对企业的风
险进行综合评估。这不仅提高了监管部门
的工作效能，还有助于风险的及时发现和
处理。食品安全智慧监管和信用监管平台
更是通过风险预警机制，对餐饮业企业的
风险进行多维度评估，弹窗提示和短信告
知相关情况，进一步推动了企业自我管理
和规范运营，为监管部门提供更精准的研
判工具。通过与各辖区餐饮企业动态全景
画像关联互动，这一平台将成为监管工作
的有力“外援”，充分提高监管部门对餐饮
市场的监控和风险预警的能力。

总之，数字化改革为北京市的餐饮业
带来了全新的发展机遇。通过线上服务、
远程核查、非现场监管和大数据平台的建
设，市场监管部门为企业提供了更便捷、
高效的服务，降低了准入成本，推动了行
业的规范和健康发展。这一系列措施在
提高市场监管效能的同时，也为其他地区
提供了可借鉴的经验，为我国餐饮业的数
字化升级树立了探索的典范。

□ 张健
数字化改革减轻企业准入负担 助力餐饮业发展
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怡海集团第七届
全国厨艺大赛在京举办

“食”人间烟火“育”怡海未来

北京市市场监管局通告

10批次食品
抽检不合格

详见04版

订报热线：（010）63702904

首都食品安全中国食品安全报社出版
国内统一刊号：CN11-0177

邮发代号：1-3016

2023年11月17日
星期五

总第3857期
周刊第661期 本期20版

详见03版

◎支持单位
国家食物与营养咨询委员会 北京市食品药品安全企业联盟
北京市消费者协会 北京烹饪协会 北京农业产业化龙头企业协会

监 制：王文亮 顾 问：陈秀华

主 编：李 涛 副主编：李 标

◎联合主办
北京市食品药品安全委员会办公室
北京市市场监督管理局

延庆区复查点位助力“创城”工作推进
近日，根据《北京市

延庆区市场监督管理局
关于开展国家食品安全
示范城市创建绩效跟踪
评价复查工作的通知》要
求，结合评审核查指标和
特殊食品经营相关要求，
区市场监管局逐户对上
报点位的经营主体进行
监督检查。

一是检查经营主体资
质是否齐全；二是查看其
进货查验记录制度落实情
况；三是查看店内特殊食
品是否设置专区及标识，
标识是否规范；四是检查
其落实“日管控、周排查、
月调度”等工作机制情况。

对督查中发现的问
题，已要求经营者立即
整改。

（延庆区市场监管局
供稿）
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气温骤降
火锅赛道逐渐升温

数字化改革降低餐饮企业准入成本
北京今年新设餐饮单位2.39万户

三季度婴配乳粉
全国监督抽检合
格率达99.85%
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