
近年来，有关部门对保障食品安全、
提升管理水平，下力气、搞创新、促佳绩，
得到了社会各界的广泛关注与好评。居
首善之都，北京市市场监管局以其领先的
步伐，率先推广规范化食品经营许可咨询
服务，这一举措的实施，不仅有助于提升
食品行业的经营质量，也能为消费者提供
更加安全放心的购物环境。

北京市市场监管局率先推进规范化
食品经营许可咨询服务，这项改革为市场
主体带来了全新的便利和活力。通过推
行咨询服务，市市场监管局在高标准统筹
下，着力规范办事流程、优化服务平台，实
现自主申请、即时受理、个性服务的目
标。试点一年来的成效也表明，这项改革
为企业获得专业指导意见，提升许可通过
率，优化监管效能，为市民提供更安全放
心的食品环境奠定了坚实的基础。

食品经营许可咨询服务的推广为企
业发展赋能。在过去，很多企业由于对许

可办理程序不了解，或是由于现场布局规
划不符合要求，导致申请许可遇到困难。
而现在，通过提供指导性服务，市场主体
在提交正式申请前就能够预先获得专业
意见，避免了不必要的错误和重复装修。
企业可以针对专业建议进行调整，从而降
低了办理成本和时间，大大提高了一次性
通过率，有助于激发市场主体的积极性，
推动食品行业的良性发展。

食品经营许可咨询服务的实施彰显了
市市场监管局为人民服务的初心。在推动
咨询服务改革的过程中，市市场监管局不断
思索如何更好地服务市民，提高办事效率，
提供更便捷的服务体验。通过建立线上线
下办理渠道和完善企业服务平台，市场主体
可以足不出户即享受到咨询服务，有效减少
了群众跑动次数和不必要的等待时间。这
体现了政府积极探索和创新服务机制，着力
提高市民的获得感和满意度，真正把为民服
务理念融入到改革的方方面面。

为了将北京市市场监管局的率先创
新推广成为具有普适性的规范化食品经
营许可咨询服务的“工作手册”，可以采取
一系列有效措施。比如建立数据化管理
与分析机制，及时收集和分析办理情况，
以便发现问题和优化服务；优化线上平
台，提供更方便的在线服务，加强网络安
全措施，增加市场主体的便捷体验与信任
度；加强咨询服务机构的专业能力培训，
建立专业数据库，让市场主体选择合适机
构时更加精准和便利；建立严格的评估和
监督机制，对服务机构进行考核，确保咨
询服务的可信度与专业度；加大宣传力
度，提高市场主体的知晓率和参与度，鼓
励企业积极参与咨询服务；进一步优化支
持政策，为小微企业提供补贴和扶持，鼓
励更多机构参与。最后，也应当建立市场
主体反馈机制，不断改进服务模式，满足
需求，优化体验，为食品行业的安全发展
和市民的健康消费提供坚实支持。
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近日，石景山区市场监管局针对夏季
食品保质期短、易腐败变质、时令性强等
特点，对流通领域夏季食品安全开展了全
面检查，重点排查、消除夏季食品安全风
险隐患，全力守护人民群众饮食安全。

检查中，执法人员主要以食品超市、

小食杂店、肉店、果蔬店等为重点检查对
象，围绕辖区内的凉菜、酱卤肉、凉皮、凉
面、生鲜肉、蔬菜、水果等日常食品进行
了检查。

针对检查中发现的问题，执法人员
要求其限期整改到位。下一步，市场监

管部门将持续开展流通领域夏季食品
安全日常检查工作，针对突出问题和薄
弱环节，进一步加大风险隐患排查力
度，切实筑牢食品安全底线。

（石景山区市场监管局高为民）
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