
地铁里卖火烧和羊杂汤

随着地铁餐饮愈发丰富，预制菜的应
用场景也向其延伸。近日，十里河等多个
北京地铁站内都出现了黄色的预制菜自
助零售柜。从现场来看，该零售柜上印有
“早餐晚餐都在这”“早上上班带走，在办
公室加热即食”“晚上下班带走，为第二天
备好早餐”等字样，不难看出其瞄准上班
一族，且希望解决早餐和晚餐用餐需求的
意图。

产品方面，该零售柜共提供两款套
餐，分别为“羊杂汤+火烧+榨菜”和“玉
米+鸡蛋+豆奶”的组合。据悉，在售卖的
产品中，羊杂汤为DT食堂自有品牌产
品；截至4月底，DT食堂共在国贸、双井
等地铁站投放了10个零售柜。

而关于布局上述零售柜的初衷，DT
食堂的运营方吉林省万龙甲科技有限公
司负责人孙伟直言，从市场上来看，地铁
内提供饮品的自动售货机较为常见，但
提供正餐的并不多。为了配合地铁战
略，通过预制菜的推广销售满足上班族
等地铁客群的生活需要。

降低成本增加曝光

随着许多连锁餐饮品牌进入地铁，
地铁场景的餐饮逐渐趋于品牌化，如今
预制菜自助零售柜的加入，同样将推动
地铁餐饮朝着多样化发展。事实上，预
制菜自助零售柜早已不是什么新鲜事。

据餐企老板内参报道，去年食品企

业双汇就曾试水预制菜自助售
卖机，在学校、医院、景区、高铁站等
多地试点。无独有偶，乐肴居等速冻
食品企业以及广州酒家都有所涉猎，
且零售柜的贩卖形式都大同小异。目
前来看，预制菜自助零售柜的使用场景
逐渐拓展到了地铁内。

随着预制菜不断从B端面向C端，其
使用场景愈发丰富。去年5月，盒马推出
空气炸锅预制菜系列，直接将食材处理成
适合空气炸锅直接加工的预制菜商品。
不仅如此，不少企业还针对一人食、露营
热等场景推出了不同种类的预制菜。

北京社科院研究员王鹏认为，随着
预制菜市场高速发展，竞争愈发激烈，而
且市场存在同质化、部分品牌性价比不
高等问题，还需进行市场教育。在此背
景之下，将预制菜自助零售柜放入地铁、
公寓等场景，也算是针对市场竞争的一
种尝试。

产品力和知名度待提升

预制菜自助零售柜虽然并不新鲜，
但在地铁场景的运营仍需继续完善。在
孙伟看来，预制菜进入日常生活还有很
长一段路要走，目前运营仍处于试水阶
段，平台的产品力和知名度都需要提
升。不仅如此，培养消费习惯、提升品牌
力都需要时间沉淀。

资深连锁产业专家文志宏表示，预
制菜大大提升了餐食的烹饪效率，其核
心在于快捷便利，而地铁场景的客群通

常时间较为
紧张，预制菜自助

零 售 柜 进入地铁的举动在消费场景上
较为契合。不过，从产品研发到终端售
卖，对于产品口味还原度、供应链、存储
条件等都存在要求，这也是企业布局所
需克服的挑战。

的确，地铁场景较为特殊，纵然不缺
消费者，但让消费者能停下脚步购买实
则颇有挑战。财经评论员张雪峰指出，
预制菜自助零售柜进入地铁场景为一种
新尝试，能够在为消费者提供便捷购物
方式的同时，为企业开拓更多的销售渠
道。不过，地铁场景空间有限、人流量
大，企业在设计和运营上需要作出相应
的调整，并针对产品质量、价格定位、消
费者需求等进行设计，从而提升盈利能
力。此外，企业在运营时需要注意产品
品质和储存，以及货架设计管理、设备维
护、品牌宣传，通过不断优化自身运营模
式来满足消费者需求。

“预制菜从C端走向B端，仍有部分
消费者尚不了解这一品类，地铁场景的
预制菜自助零售柜更像是一种尝试。”文
志宏指出，该零售柜能否盈利与租金、产
品毛利以及销售情况都存在关联，仍有
优化和调整的空间，从而提升盈利模
型。另外，地铁客流量较大，还需做好相
关推广工作，培养消费习惯，通过设计类
似会员机制来锁定消费者也是一种利用
数字化运营降本增效的举措。

（张天元）

羊杂汤进地铁
预制菜寻路自助柜

地铁站内的自助零售柜又添了新成员。近日，部分北京地铁站内出现
了预制菜自助零售柜，售卖羊杂汤和玉米两种套餐，12元和9元的价格较
为亲民。其实，双汇、广州酒家等都曾布局预制菜自助零售柜，如今零售
柜使用场景逐渐拓宽，也从一定程度上反映出了预制菜品类的应用场
景不断细分。分析指出，预制菜自助零售柜进入地铁为预制菜市场
竞争背景下的一种尝试，能够提升曝光率并降低成本，未来还需不
断优化产品结构、注意硬件维护、做好品牌宣传等，从而更好地培养
消费习惯。
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本报讯 近年来，社会各界竭智
尽力深入推进“光盘行动”，惜粮渐为
习惯，节俭变得自然，反对浪费正成
为新“食”尚。近日，由首都文明办主
办的“节约粮食 光盘行动”主题宣传
活动走进北京农学院，举办节粮大讲
堂和主题探访活动。行业代表以例
说法、餐桌故事温暖洋溢、光盘先锋
隆重揭晓、农学观摩鲜活有趣，活动
以耳听、眼观、身教、体感带动入脑入
心，凝聚各方力量号召市民持续践行
勤俭节约的文明用餐理念。

其中，呷哺呷哺代表以数字化监
控采购运输流程，引导食客合理点
餐、主动打包等举措为例，表达从供
应端到消费端坚决落实制止餐饮浪
费重要指示精神的决心。全聚德代
表简要分享在堂食、外卖双端打出
“小份菜”组合拳，开展节俭服务引导
等有益方法，阐释企业向节约型供给
侧管理转变新路径。旺顺阁代表秀
出“无废食材”样板，提出将剩余的鱼
身鱼尾变身鱼干鱼酱特色菜、独创点
餐建议“鱼头N-1斤”长效机制，助
力实现餐厨垃圾“吃干榨尽”就地资
源化。

“光盘”不仅是口号，更是向阳而
生的生活态度。平淡烟火里的“家
味 ”，只 有 母 亲 能 烹 饪 出 的“ 乡
味”……市民代表将那些被时光烙在
味蕾里的美好记忆款款道来，生动诠
释珍惜一日三餐便是爱的美好。老
朋友粮爷爷和“反食品浪费暨食品安
全与营养健康知识大学生竞赛”获奖
选手联袂发起的互动问答气氛热烈，
台下观众踊跃参与、线上网友争先抢
答，纷纷表示要将爱粮护粮精神融入
日常。

“节约粮食 光盘行动”主题宣传
活动自开展以来，在北京市范围内广
泛挖掘“光盘行动”优秀践行者、引导
者和志愿者，各区、各系统机关单位
及社区，教育、餐饮等各行业积极推
荐典型，最终选树年度“优秀光盘族”
“十佳光盘族”，与会领导现场为获奖
者颁发奖杯，进一步强化节约是美德
的社会共识。

受益匪浅的现场观众仍意犹未
尽，在主持人和北京农学院老师们的
带领下，开启农学院研学探秘之旅，
漫步玻璃联栋温室、参观智慧农业实
验温室、游览食品学院实验室，领略
种植智能环境控制系统等科技兴农
的神奇魅力，感受植保无人机等智慧
农业的硕果累累，体悟延长预制菜保
质期新技术的节约初心。

一个个生动精彩的主题活动纷
至沓来，一场场发人深省的行业宣讲
春风化雨，一条条切实可行的节粮妙
招备受欢迎。“节约粮食 光盘行动”
主题宣传活动大力推动文明实践进
企业、进社区、进校园，于潜移默化间
影响市民树立适度简约的饮食消费
观。全民以节约为荣、浪费为耻的政
治自觉、思想自觉和行动自觉显著提
升。据悉，未来，该主题宣传活动将
加强宣传引导常态化，呼吁大众切实
做到餐厅不多点、食堂不多打、厨房
不多做，发动全社会以主人翁姿态弘
扬勤俭节约精神，培育时代新风貌。

（千龙网）

本报讯王萍 5月29日，《2023年中国
餐饮消费趋势》报告发布。报告显示，餐
饮业消费目前已经显现出“第四消费时
代”的特征，消费者对高性价比有着极致
追求。我国的餐饮消费呈现出了“K形分
化”，即一端向上探顶，一端往下坠落的分
化走势，主张高端、差异化与主打刚需、价
低质优的企业有较大机会承接住时代的
红利。

《2023年中国餐饮消费趋势》报告由
红餐产业研究院发布，红餐产业研究院执
行院长唐欣在由中国饭店协会主办的
“2023中国餐饮业供应链高峰论坛暨中
国饭店协会供应链专委会成立大会”上对
报告进行了解读。报告显示，今年1—4
月全国餐饮收入15888亿元，同比增长
19.8%。经济复苏力度逐月加快，餐饮成
为拉动经济增长的稳妥手段。

唐欣表示，国内餐饮消费倾向逐步
返璞归真，过度营销不再是餐饮品牌引
流的万能手段。“第四消费时代”的朴素主

义、实用主义、本土化特征开始冒头。“‘第
四消费时代’的概念最早是由日本社会
学家三浦展提出。该概念描述的是在
2005—2034年阶段中，消费者不愿为过
高的品牌溢价买单，更加关注简约、共享
的消费体验。社会消费中心从单纯的物
质，转移到真正的、人性化的服务上去。”
“红餐产业研究院认为，餐饮业消费目前
已经显现出第四消费时代的一些特征，
消费者的朴素、实用意识正在引领社会
的新消费潮流。比如，今年‘五一’期间，
‘淄博赶烤’和‘特种兵旅游’两大话题的
火爆，恰好折射出了消费者对高性价比
的极致追求。”

《2023年中国餐饮消费趋势》报告
称，我国的餐饮消费呈现出了“K形分
化”，即一端向上探顶，一端往下坠落的
分化走势，健康务实消费当道的趋势。
虽然餐饮行业整体在加速复苏，但是并
非所有餐饮企业都能迎来发展机遇。红
餐产业研究院认为，主张高端、差异化与

主打刚需、价低质优的企业有较大机会
承接住时代的红利，他们就代表“K”向
上延伸的笔画。而定位伪豪华与轻奢侈
的企业则有可能被逼入恶性竞争的尴尬
境地，不得不在有限的资源和萎缩的市
场中谋求变化，属于“K”向下走远的笔
画。据红餐大数据，2022年10月至2023
年4月，半年时间里，不同人均价位区间
的门店数占比变化趋势不同。人均在
300元以上的高端餐饮门店占比在下降，
而人均在100～300元、50～100元的中
端餐饮门店数占比则在上涨。人均在
50元以下的低端门店数占比则基本保
持稳定。

报告还显示，新奇感和互动感拉满
的“餐饮+体验”，更符合年轻消费者的
社交和精神需求。比如，淄博烧烤就因
为不同于普通烧烤只能被动地等待餐
食，而是可以体验自烤的乐趣，无形中提
高了消费者的就餐体验感。还有此前大
热的“围炉煮茶”，同样是如此。

“节约粮食 光盘行动”
节粮大讲堂点燃京城夏日《2023中国餐饮消费趋势报告》发布


