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广告

近年来，随着人们消费水
平的不断提升，消费结构的逐
渐转变以及新一代Z世代消费
群体的出现，消费者的需求从
以往吃饱、吃好，逐渐将重心放
在吃得可口、吃得健康，同时，
更加重视产品的功能性、便捷
性以及其中蕴含的文化底蕴
等。这些需求的出现成为倒逼
企业产品创新、品质升级、营销
优化的动力。中国饮料市场在
这股消费升级的热潮中蓬勃发
展，入局品牌连年递增，行业赛
道竞争激烈。

“新消费理念主要体现在‘新
’字。混搭新饮品会产生新的“舌
尖感受”、销售体验，包括产品包
装、文化背书等，能构成新的消费
需求。”中国烹饪协会休闲简餐与
饮品专业委员会主席夏连悦表
示，新式茶饮行业正呈现出四大
趋势：品牌注重国潮时尚，选材注
重生态健康，品种注重个性差
异，加工注重链式运作。

打造新式茶饮品牌
核心是文化

近年来，新式茶饮的数据在
持续升级，以2021年为例，新茶
饮的营收约占中国茶饮市场总
营收的20%，非常值得关注。

新式茶饮具体是什么呢？
前段时间大火的电视剧《去有风
的地方》中，有一位人称“马爷”
的角色。他对品茶情有独钟，并

精通各种中国茶叶的风味、产
地、文化等信息。一番思量后，
马爷打算创办一个可以为消费
者提供高端消费场景的中国茶
饮连锁店，品牌以茶文化为基
底，以各式中国茶品为载体，主
打的是健康、国风、高端的风
格。这样的一个品牌连锁店其
实就映射出目前市场上很多的
新式茶饮店。

放哈联合创始人常滢表示，
放哈希望通过自身去向外部传
达这样的态度，当你无论是在工
作中受到压力或是在生活中遇
到烦心事，都可以先放下。

在品牌建设的过程中，放哈
向消费者展示出了来自大西北
的文化底蕴和生活态度。与此
同时，产品的差异也是塑造品牌
壁垒的重要元素。在产品研发
上加入独特的西北元素，将承载
着西北文化的百年小吃与新式
茶饮相结合。在包装视觉方面，
放哈也融入了西北文化的韵味。

夏连悦表示，塑造新式茶饮
的品牌要注重国潮时尚。原因

有三，一是有传统文化的调性背
书，在选材上有底蕴；二是将传
统文化与时尚文化混搭，符合当
下的市场需求；三是新式茶饮能
跨地域发展，促进跨地域的饮
品、企业、文化的交流，进而促
进地域、民族、世界“三位一体”
的价值链转化。

注重健康养生
这届年轻人是认真的

“新式茶饮的消费体量应该
是3.45亿人，这太厉害了。”夏
连悦表示，90后、95后、00后是
新式茶饮的消费主体，占比达
的70%，这些顾客的年龄结构，
代表着新式茶饮的未来。那
么，迎合年轻人的消费需求对
于新式茶饮企业来说就变得至
关重要。

当点开年轻人常用的搜索
引擎，输入某饮品品牌时，后面
跟出的关键词除了饮品名称外，
常常出现的是“低卡”“热饮”“水
果茶”“养生”“植脂末”等热点词

汇，将糖浆换为代糖，将木薯珍
珠换为寒天晶球（魔芋），这届年
轻人用实际行动告诉茶饮行业，
健康养生，我们是认真的！

那么，要向哪方面转型
呢？符合消费者对健康、低卡
等多重消费需求的鲜果茶跃入
了新式茶饮行业的视线。而向
鲜果茶转型则要从筑牢鲜果茶
的质量体系、夯实鲜果茶的供
应链、迭代鲜果茶的品牌形象
以及革新鲜果茶的产品研发4
个方面入手。

四方合力
实现新式茶饮的转型升级

夏连悦认为，新式茶饮的规
模化扩张离不开供应链体系的
支持。“实践证明，如果没有供应
链的支持，门店开不下去，也开
不持久。研发转化、央厨共享、
仓配一体、货架期限，新鲜程度、
“舌尖感受”、性价之比，这一系
列指标背后都要有供应链体系
作支撑。”夏连悦说道。

鲜果茶的转型是一个系统
化的工程，新鲜水果的供应到
位，食品安全有了保障，品牌形
象的建设及迭代更新也要配合
上升级的脚步。

为了迎合年轻人的审美，
2019年沪上阿姨的 IP摇身一
变，变成了一个青春靓丽的上海
小姐姐，2021年为强化鲜果茶的
标签，沪上阿姨IP小姐姐的形象
又变成了代表健康的绿色。

除IP、Logo的转变外，打造
时髦高颜值的门店空间体验，对
于新式茶饮企业来说也同样重
要。门店空间的改变也是鲜果
茶品牌形象迭代的重要一环，对
提升顾客的消费体验有着十分
重要的作用。

随着行业内卷的加剧，产品
周期、季节效应，地域习惯的差
异以及变化与升级，新式茶饮将
不断迭代，产品“花期”越来越
短，竞争非常的惨烈。

因此，只有做好产品研发工
作，向消费者不断提供健康好喝
的饮品，才能够促进企业长期健
康的可持续发展。常见的草莓、
芒果、葡萄果茶已成为茶中经
典，而晴王、榴莲、车厘子等高价
水果果茶主打高端猎奇，2022年
我们又在各大果茶店中见到了
柿子、山楂、桑葚等小众水果果
茶，引得追赶时髦、新奇体验的
消费者纷纷打卡购买。源源不
断的新品成为了新式茶饮吸引
消费者的关键。

新式茶饮
新在“茶”还是新在“饮”？

□ 李昕


