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本报讯 近日，国家知识产权局公布
2022年新一批国家知识产权示范企业和
优势企业名单，抖音视界有限公司被认定
为国家知识产权示范企业，北京耐德佳显
示技术有限公司、中译语通科技股份有限
公司、北京小熊博望科技有限公司、北京
首钢股份有限公司、中铁建设集团北京工
程有限公司、融硅思创（北京）科技有限公
司等 6家企业被认定为国家知识产权优
势企业。

近年来，石景山区深入实施城市
更新和产业转型发展战略，扎实推进全面
深度转型、高端绿色发展。此次被认定的7
家企业中，大多数属于高精尖产业，一改示
范优势企业为传统产业的局面，是石景山
区产业转型升级的又一例证。同时，石景
山区市场监管局深入贯彻《知识产权强国
建设纲要（2021—2035年）》，扎实推进国
家知识产权强市建设试点城市建设，实施
“知识产权强企培育计划”，加快培育知识
产权竞争力强的一流企业，梯队建设效果
明显。

下一步，石景山区市场监管局将认真
贯彻党的二十大精神，落实落细《石景山
区推进知识产权示范区建设实施方案
（2022—2024年）》，进一步完善石景山区
优势示范企业培育体系，不断优化支持政
策，加强对优势示范企业的针对性指导、
服务、监督和检查，确保强企培育工作取
得实效。

（石景山区市场监管局）

石景山区再添7家国家
知识产权示范和优势企业

本报讯 为持续优化辖区市场主体营商
环境，西城区市场监管局坚持主动靠前服
务，助力企业发展，切实做到监管有“温度”、
执法有准度、管理有精度。

聚焦市场主体关切，强培训、促提升。
今年国庆节前，新街口街道市场监管所结合
节日期间相关领域消费热点，联合化妆品监
督管理科，走进新华百货开展培训工作。培
训会上，执法人员精选化妆品标签知识、儿
童化妆品管理、化妆品经营环节法规和案例
等重点内容开展培训工作。在椿树地区，市
场监管所执法人员以《食品安全法》和《餐饮
服务规范》为指引，结合实际工作中的典型
案例，为辖区大型企业餐饮工作人员进行线
上食品安全培训，详细讲解了食品安全在餐
饮服务业中的应用，以通俗易懂的方式向从
业人员明确各个餐饮环节要求，了解“做什
么、怎么做”。

今年以来，区市场监管局立足监管职
能，围绕食品、药品、特种设备、产品质量安
全，知识产权，互联网消费，广告等多个领域
开展系列培训活动，送法规进企业，加强普
法宣传，助力市场主体提升。

聚焦群众诉求，提品质、优服务。近日，
白纸坊街道市场监管所收到群众投诉辖区
某商户消费纠纷的工单。白纸坊街道市场
监管所协同相关委办局，组织消费者、商户
和监管机构进行三方约谈，帮助商户分析问
题，引导其积极主动作为，优化解决方案。
区消费者协会在面对辖区群众与某餐饮店
发生用餐纠纷时，主动联络商家及原材料供
货商，在确认进货渠道正规，索证索票有据
可查，食用油经得起检测后，积极介入调解，
督促商户关注顾客满意度，提升服务质量，
最终取得群众认可。

（西城市场监管）

西城区主动服务助力
企业监管更有“温度”

本报讯 陈琳 乡村咖啡店作为新
兴的食品经营业态迅速走红。北京
市平谷区市场监管局及早介入，坚持
“起步之初抓规范，以合规经营促发
展”，着力提高乡村咖啡店的食品安
全意识、合规经营意识、文明诚信意
识，推动小小咖啡店成为持久的网红
打卡地。

目前，平谷区有20多家乡村咖啡
店，通过实地走访和分析咖啡店的制
作工艺，发现大部分咖啡属于餐饮服
务中的自制饮品类别，应办理餐饮类
相关食品经营许可。这些咖啡店多
数开在山区或者自然景区里，经营环
境复杂，存在咖啡内含混有异物、食
品经营场所被污染等食品安全风

险。区市场监管局及时出台《乡村咖
啡店食品经营指引》，重点在《食品经
营许可证》办理、食品经营区域的选
择、生物类异物的预防、饮品加工和
配送过程中的防尘防虫等多个环节，
实施有针对性的系统指导；引导乡村
咖啡店从选址布局、加工工艺、咖啡
品质、环境卫生等多方面进行提升，
力求向城市中高端咖啡店看齐，让顾
客在观赏风景的同时，感受高品质的
餐饮服务。

平谷区市场监管局对人流量较
多的乡村咖啡店开展常态化督查，重
点查看店内的食品原料是否超过保
质期、是否超范围经营蔬果拼盘及裱
花蛋糕、咖啡制作的工艺流程是否符

合要求等。提醒强化食品安全自查
自纠，严格执行餐饮具清洗消毒、使
用符合标准的生活饮用水等保障措
施，发现食品安全隐患早处置、早消
除、早报告，做到明码标价，处理好
“顾客投诉”，努力打造高标准的品质
服务。

下一步，平谷区市场监管局将坚
持“寓服务于监管之中”，全面提升乡
村咖啡店的食品安全、环境设施、文明
服务和规范管理水平，引导积极参与
创城、融入创城、支持创城、乐享创城，
助力乡村咖啡店成为休闲产业的新名
片、营地经济的新地标，注入食品安全
正能量。

（北京市平谷区融媒体中心）

平谷区出台《乡村咖啡店食品经营指引》

本报讯 近日，丰台区丰台街道市场监管
所在辖区范围内集中开展食品安全“守底
线、查隐患、保安全”专项行动，针对商超散
装食品安全开展专项监督检查。

执法人员严格对照日常监督检查要点
表，深入辖区大型商超，对散装食品的进货
查验、产品贮存、从业人员管理等方面内容
进行重点检查。对检查中发现的生产记录、
进销货记录不完善、食品安全公示信息不完
整、食品标签不规范等问题，要求立即整
改。同时，要求商家要加强内部管理，定期
对食品安全设施设备运行情况进行检查，确
保三防、温控等设施设备工作状态正常，满
足食品对储存条件的要求，要严格按照规范
要求对散装食品进行标识，确保食品标签格
式规范，要素齐全，内容真实。同时，严格落
实好疫情防控工作，全力营造人民群众放心
的食品消费环境。 （丰台市场监管）

丰台区丰台街道检查商超散装食品安全

本报讯 为做好餐饮企业食品安全
工作，严防食品安全事故发生，日前，海
淀区市场监管局针对餐饮企业“接诉即
办”常见问题，多措并举，加强监管，提
升餐饮从业人员食品安全意识。

针对“接诉即办”常见问题加强业
务指导。分析研判近期餐饮企业“接诉
即办”工单诉求，梳理出常见食品安全
问题类型，并针对问题，归纳“五个把
控”予以指导。通过规范餐饮企业采
购、加工制作过程、食品从业人员资质
等，把控混有异物问题；通过规范餐饮
企业从采购到洗消全过程，把控用餐后
不适问题；通过督促企业保持环境卫
生，随见随打扫，把控环境卫生不洁问
题；通过引导企业自查食材新鲜程度，
正确存储，把控食品腐败变质、感官异
常问题；通过加强相关法律法规宣传，
督导餐饮企业依法取得食品经营许可
证，并严格按照许可项目经营，把控超
范围经营和无证经营问题。

执法人员严格执法，督促餐饮企业
落实各项法律法规要求，严格按照食品
安全操作规范落实各项工作，发现问题
自查自纠，最大限度消除食品安全隐
患，创造良好的消费环境。

规范餐饮企业食品安全机制体制
建设。一是加强规范，完善制度。规范

企业建立健全食品安全各项制度，要求
公示栏完整准确；督促餐饮企业按要求
完善食品安全相关记录。二是制作模
板，及时下达。根据《中华人民共和国
食品安全法》等相关法律法规，结合疫
情防控最新政策，制作餐饮企业食品安
全相关模板，发送给企业参考，并督促
企业按照模板内容落实各项制度和记
录。三是建立联系，加强交流。建立连
锁餐饮企业线上沟通群，及时向企业推

送相关法律法规和食品安全风险控制
点等培训资料。组织连锁餐饮企业开
展食品安全培训讲座，持续关注企业面
临的困难和问题，全力给予指导、扶持。

加大餐饮企业监管力度。以餐饮
环节大检查工作为抓手，加大对餐饮企
业食品安全检查的频次，强化重点环节
监管，实时发现问题隐患并依法查处，
促进餐饮企业增强食品安全意识，强化
主体责任落实。（北京海淀市场监管）

海淀区提升餐饮从业人员食安意识


