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《2022中国农产品电商上半年分析报告》
□ 欧阳靖雯

近日，“2022中国农产品电商半年高
层会分析会”在线上举办。来自行业主管
部门、高校及产业企业的专家围绕宏观经
济形势、农产品电商的发展新亮点和未来
新路径展开了深入探讨，会上还发布了
《2022中国农产品电商上半年分析报告》
（以下简称《报告》）。

近日，国家统计局公布上半年国内生
产总值同比增长2.5%，第一季度4.8%，第
二季度0.4%。著名经济学家、国家发改委
原副秘书长范恒山表示，在新冠肺炎疫情
反复、国际形势复杂多变的形势下，能取
得这样的结果已是来之不易。总的看来
稳增长成为当前经济发展的一个主题，也
是我们面对的主要压力和重要挑战。

北京工商大学商业经济研究所所长
洪涛认为，在整体农村经济承压中，农产

品电商的表现依旧呈现不少亮点。国家
统计局数据显示，2022年上半年我国农村
的网络零售达到9759.3亿元，同比增长
2.5%，其中农产品销售额达到了2506.7亿
元，同比增长达到了11%。

“受新冠疫情影响，农产品的网络零
售能够达到这个增长速度是相当可观的，
今年上半年的农产品网络零售表现是超
预期的，但是农村的网络零售与去年相比
较来讲，显得有点低。“洪涛总结了农产品
电商发展的新亮点，如今年东方甄选的农
产品直播带货走红为直播电商行业带来
新气象、县域物流体系建设成效显著、预
制菜电商成为新热点、以即时零售为代表
的新模式创新不断涌现。

《报告》提出了预制菜近期规模超
5000亿元、远期规模超过10000亿元的分
析，认为预制菜电商是继生鲜电商、社区
团购之后的第三次浪潮。并提醒行业警

惕“泡沫”，切记不能“重蹈覆辙”：重复建
设，趋同投资。

中央财经大学欧阳日辉教授介绍了
即时零售运行模式——依托网络和数字
平台，就近为消费者实现1小时乃至30分
钟内快速送达，并表示未来网络零售业领
域，有可能形成直播带货、即时零售、电商
零售三足鼎立的格局。商务部研究院电
子商务研究所副研究员洪勇分析认为在
乡村振兴的新背景下，农产品电商已成为
县域商业体系搭建的重要力量。2021年
累计改造县级物流配送中心1212个，村
级电商快递服务站14.8万个。

商务部流通司相关负责人表示，经过
各地各部门的共同努力，我国农村电子商
务发展迅速，取得了阶段性成效：交易规
模快速增长、流通短板明显改善、多元化
主体不断壮大，形成了一批可复制推广的
经验做法。截止到今年6月底，全国网商

数达到了1000多家，全国快递覆盖率达
到90%。

此次分析会由中国服务贸易协会供
应链金融委员会和中国食品（农产品）安
全电商研究院主办，中央财经大学中国企
业研究中心、江西天阶科技有限公司、农
产品电商30人论坛、农展云公司协办。
线下主会场设于井冈山，同时在山东曹
县、陆羽国际茶业交易中心、亨运城乡供
应链公司、网库集团、陇南电子商务发展
局设有分会场，

曹县副县长李楠、曹县电子商务服务
中心主任张龙飞、陇南市电子商务发展局
副局长焦武民、陆羽国际集团董事长严建
红、亨运城乡供应链公司总经理张士虎、江
西天阶科技总经理郭敏华、西安邮电大学
张鸿教授、网库集团董事长王海波、广州市
直播电商协会秘书长王刚、北京亚冷控股
有限公司副总裁白光利等参加了会议。

本报讯 栾雨石 8月8日，第六届全球跨
境电子商务大会展览展示活动在郑州开
幕。大会将围绕贸易便利化、《区域全面经
济伙伴关系协定》（RCEP）、物流创新、人才
培养等重要内容进行探讨。

据中国海关统计，中国跨境电商进出口
5年增长近10倍。2021年中国跨境电商进
出口规模达到1.98万亿元，增长15％，呈现
蓬勃发展的态势。商务部研究院国际市场
研究所副所长白明表示，从2017年以来，中
国已连续5年保持世界货物贸易第一大国地
位。而跨境电商有助于利用数字经济带来的
各种便利，有效开拓贸易新空间，为推动中国
从贸易大国走向贸易强国寻求一个新突破
口。截至目前，中国共设立132个跨境电商
综试区，基本覆盖全国，有力推动跨境电商持
续创新发展，对促进外贸转型升级、构建“双
循环”新发展格局发挥了积极作用。

与此同时，中国跨境电商为全球贸易投
资注入新动能。中国积极参与国际合作，在
多边场合提出促进跨境电商发展的中国方
案，并与23个国家签署电子商务合作备忘录。

然而，还应看到，在当前错综复杂的国
际形势下，中国跨境电商发展面临新挑战。
白明认为，一方面是受俄乌冲突和世纪疫情
叠加影响，无论跨境电商还是传统贸易都面
临整体挑战；另一方面，个别国家将科技问
题政治化，泛化国家安全概念，滥用国家力
量，变本加厉地打压中国企业，限制中国跨
境电商发展。

对此，中国跨境电商要坚持“以我为
主”，特别是跨境电商尚处于发展初期，在规
则制定上抢先一步并占领主动权。这就要
求跨境电商不仅要“低头发展”，还要“抬头
看路”。只有着眼长远，推动制定更加公平、
互利共赢的规则，路才能越走越宽。此外，
我国跨境电商的发展要做到“接地气”，与其
他国家的跨境电商以及本土电商结合起来。

今年起实施的RCEP规则覆盖电子商
务和数字贸易、贸易便利化、原产地规则等领
域，区域内90%以上的产品将逐步实现零关
税，将为跨境电商发展带来新机遇。“买全球，
卖全球”，中国跨境电商的路将越走越宽。

我国跨境电商之路
越走越宽

——新亮点 新业态 新模式正释放强大活力

生鲜电商需专注精细化运营能力
在宣布关停极速达业务并否认

“解散”传闻数日后，曾顶着“生鲜电商
第一股”光环的每日优鲜成为风暴中
心。每日优鲜的掉队，同样给叮咚买
菜、美团买菜为代表的极速达生鲜电
商，以及盒马鲜生、永辉生鲜等新零售
业务敲响了警钟。每日优鲜的命运只
是竞争残酷的生鲜电商市场上的一个
缩影，从曾经百亿元加持的明星赛道，
到如今行业始终未能摆脱盈利困局，
专家表示，比起营销和流量，生鲜电商
精细化的管理和成本控制才是最重要
的关键因素。

曾经辉煌的赛道

2005年，在上海生鲜市场出现了
一家名为“易果生鲜”的电商。这一
年，也被作为中国生鲜电商的元
年。2009年，易果将生意扩大到蔬
菜、禽蛋、肉类、水产、烘焙等生鲜全
品类。2010—2012年，天天果园、本
来生活网、京东生鲜等相继成立。
2013年起大资本及互联网巨头开始
重金投入生鲜电商赛道，行业迎来
爆发期。

2013—2015年，赛道变得炙手可
热。资本持续涌入，多家企业跨行进
军。每日优鲜、一米鲜成立并获得融
资，天猫、一号店、京东到家、美团等都
布局了生鲜领域。2013—2017年，生
鲜电商行业迎来了发展的“黄金五
年”，如天猫生鲜、京东到家、盒马鲜
生、每日优鲜、百果园、天天果园、本来
生活、多点、中粮我买网、永辉优选、大
润发优选等头部平台相继成立。

2018—2019年，生鲜电商们融资
困难，行业迎来了前所未有的大洗牌，
不计其数大大小小的生鲜电商平台在
悄无声息中倒闭或者转型。

2020年疫情让生鲜电商行业再次
迎来快速发展的机遇，头部生鲜电商
平台业务都实现了大幅的增长，美团
买菜上线，拼多多推出多多买菜，滴滴

加码橙心优选。2021年开始，生鲜电
商行业增速放缓，新一轮的行业洗牌
开始。

成本居高不下

生鲜电商模式的本质是在传统
生鲜的供应链附加了一个前置仓+极
速达，导致其成本居高不下。据中国
电子商务研究中心统计，国内生鲜电
商领域，大约有4000多家参与者，其
中仅有4%营收持平，只有1%实现盈
利。利润薄、物流贵、客群窄等“老大
难”问题始终没有解决，制约了生鲜
电商发展。冷链物流贯穿于生鲜电
商的上、中、下游各个环节，是支撑生
鲜电商发展的“基础设施”，我国冷链
物流还存在交通网络不完善、基础设
施少、冷链物流企业竞争力低等问
题。目前，我国生鲜农产品物流成本
占总成本的30%至40%，平均损耗率
在10%以上。

上海交通大学安泰经管学院教授
郑欢表示，生鲜电商注定是一个需要
深耕供应链的行业。以叮咚买菜为
例，近年来加大了自营商品和预制菜
的比例，降低原料成本的同时，适当地
提高了毛利率，但即便如此，其财报依
然显示尚未全面盈利，只是亏损正在
收窄。

生鲜电商的客单价和毛利率都不
高，每日优鲜的客单价仅80多元，毛
利率也不过10%左右。另外，生鲜食
品的复购率特别高，平台难免陷入“卖
得越多、亏得越多”的尴尬局面。同
时，生鲜作为非标产品，分拣成本也不
容忽视，还面临易腐坏、损耗高等客观
因素。

专家表示，生鲜电商的现状在很
大程度上是我国冷链市场的一个痛点
的反映——基础设施，冷链装备、冷链
供应链等，都有很大的痛点需要解
决。因此生鲜电商的突破，需要整个
行业的市场化过程。

行业变化不断

疫情让生鲜电商意外获得井喷式
发展，本来逐渐降温的赛道变得火热
起来。据统计，2020年2月，我国生鲜
电商的月活用户，同比增速超120%。
2020年上半年，生鲜电商行业融资规
模超150.1亿元，超过了上一年全年的
融资金额，生鲜电商行业迎来激战。
生鲜赛道仍是目前资本市场关注的热
点。叮咚买菜全面进驻北京，拼多多
上线“多多买菜”，将它作为集团的重
点业务，阿里调度了大润发、零售通、
菜鸟、盒马、饿了么五路大军杀入社区
生鲜团购。

“在生鲜电商领域中，最后一公里
难题是普遍存在的。”郑欢认为，在低
客单价和高复购率的趋势下，生鲜电
商仅仅靠拼运力，难以实现规模效
应。相比之下，社区电商采用的隔日
达和门店自提的模式，既能将社区的
生鲜需求一次性送达，用冷链运输车
替代“小电驴”，还能通过消费者自身
消化了“最后50米”的运力。前置仓定
位在一二线城市，与社区团购错位竞
争。前置仓提供的价值是为消费者极
速送达高质量产品，而社区团购提供
的价值是极致性价比。

一些生鲜电商正在发力“产地直
采”模式，特别是稀缺的“时鲜货”，从
产地直接送到用户手上，平台可以减
少库存压力，实现轻量化运营。不过
这种模式适用范围比较小，局限于少
数尝鲜类产品，类似于青菜、土豆等大
众消费品则难以支撑。

另外，线上线下的融合发展，也是
生鲜电商的发展方向之一。传统菜场
和商超已能满足多数市民的生鲜需
求，只需要通过饿了么和美团等第三
方外卖平台解决运力，再增加些许分
拣人员，就能以最小的成本转型线上
业务，至少可以分一杯羹。

（摘自《中国食品工业杂志》）


