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本报讯 李乔宇 肖伟“我是俞敏
洪，今天我是来卖农产品的。”近日，新
东方创始人俞敏洪出现在抖音直播间，
开启直播带货卖农产品首秀。《证券日
报》记者在直播间注意到，带货期间，除
了主持人“激情带货”外，俞敏洪也表现
积极，将说学逗唱引入直播过程，动辄
引经据典谈及历史，还不时拿出地图讲
解农作物产地。

据观察，俞敏洪上线后，抖音直播
间粉丝人数迅速上升到2万多人，抖音
带货榜排名一度上升至第3位。

俞敏洪2016年就开始带领旗下老
师试水直播，近两年直播频次较高，并
且曾参与过多场助农直播，带货云南
宣威火腿、甘肃民勤蜜瓜、贵州普安红
茶等。

尽管此次新东方方面并未透露带

货成绩，但新东方在线CEO孙东旭在
此次直播快结束的时候透露“卖了近五
百万元”。

“俞敏洪这个成绩还是很好的。”中
国社科院财经战略院研究室主任李勇
坚对《证券日报》记者表示，俞敏洪带货
意味着直播带货已经成为流量经济的
方向，也意味着直播电商已经进入了常
态化发展的阶段。

供应链能力或成未来发展关键 本报讯 魏有德《区域全面经济伙
伴关系协定》（RCEP）1月1日正式生
效，15个成员国中已有10国通过，生
效后，大陆与零关税比例超65％，与韩
国相互立即零关税比例达到39％和
50％，与日本相互立即零关税比例分
别将达到近25％和56％。 RCEP成
员国将在10年间逐步达到90％的产
品享受零关税待遇。

据 了 解 ，大 陆 在 2022年 会 有
24.9%的产品向日本开放零关税，日本
则会有55.5%的产品向大陆开放零关
税。日本是大陆最大农产品出口国，
但对农业实行高度保护，在RCEP签
订前，日本仅对从大陆进口税目数
20%的农产品给予零关税待遇，在
RCEP中，日方承诺对63.3%的农产品
给予大陆零关税待遇。

大陆海关统计数据显示，大陆对
RCEP其他14个成员国在2021年前
11个月进出口总额为10.96兆元，占大
陆外贸总额的31%。协定生效后，关
税降幅最大的将是进口的机械器具、
塑胶制品、电机电气设备及出口的纺
织品、箱包、塑胶制品等。

对消费者而言，RCEP的生效代
表可以从成员国购买更多物美价廉的
商品，同时加速跨境电商业务发展。
在企业方面，RCEP则利于大陆企业
“走出去”。

□ 张涛

多年来高速奔跑的电商行业在
2021年明显减速，除了行业赛道中选
手更迭，电商企业之间也少了针锋相
对的“厮杀”，多了几分祥和。战绩不
再是巨头们炫耀的重点，公益扶贫成
为所有电商津津乐道的话题。

行业增速普遍放缓

“增长放缓”是2021年电商行业发
展的关键词之一。

“双11”是电商行业一年一度最重
要的大促活动，也是观察电商发展动
向的窗口。2021年“双11”电商巨头们
的销售数据虽然再次创下历史新高，
但增速明显放缓。作为“双11”的主
角，天猫的总交易额为5403亿元，同比
增幅只有8.45%。值得关注的是，在
2020年，天猫“双11”的总交易额同比
增长85.6%。在2019、2018年，天猫“双
11”交易额的增长都超过了25%。事实
上，在2021年的“双11”中，只有京东集
团（以下简称京东）受益于“二选一”的
废止，从而保持了将近30%的增长。而
过去在各种大促中颇为活跃的苏宁易
购由于深陷债务危机，在这场盛宴里
几乎悄无声息。

据阿里巴巴集团（以下简称阿里）
公布的财报显示，截至2021年9月30日
止三个月，阿里巴巴实现营业收入
2006.9亿元，同比增长29%，低于此前市
场预期的2074亿元；如果刨除合并高鑫
零售的影响，阿里营收增速则降至16%，
为2014年上市以来历史最低。净利润
方面，阿里本季度调整后净利润285.2
亿元，同比下降39%。

京东 2021年三季度财报显示，
2021年第三季度，京东集团净收入为
2187亿元人民币（约339亿美元），同
比增长25.5%。和2020年相比，营收
增幅也有所下降。在利润方面，归属
于普通股股东的净利润则从盈利76
亿元转变为亏损28亿元。电商巨头
增长放缓和整个社会消费整体低迷密
切相关。以三季度为例，国家统计局
数据显示，2021年7月、8月、9月，国内
社零总额同比增长分别为8.5%、2.5%
和4.4%，其中，服装鞋帽、化妆品等品
类均出现同比下滑。

与此同时，社交电商的兴起在一
定程度上分流了电商巨头的用户。近
年来，微信小程序、抖音、快手等各种
社交电商日益活跃，消费者的购买渠
道进一步多元化。

行业赛道中选手更迭 电商行业步入调整期

RCEP生效加速
大陆跨境电商发展

本报讯 李乔宇 肖伟“我是俞敏
洪，今天我是来卖农产品的。”2021年
12月28日晚，新东方创始人俞敏洪出
现在抖音直播间，开启直播带货卖农
产品首秀。

中国社科院财经战略院研究室主
任李勇坚表示，俞敏洪带货意味着直
播带货已经成为流量经济的方向，也
意味着直播电商已经进入了常态化发
展的阶段。

在李勇坚看来，目前来看，大主播
们已经基本完成了自己的历史使命，
推动直播电商进入常态化的发展阶
段。未来的直播体系一定会更加立
体，比电商模式更为丰富。

事实上，从目前来看，大主播们也
并未止步直播。

李勇坚表示，从直播电商的发展
趋势来看，看好主播自建产品供应链
的能力。供应链覆盖产品设计、研发、
生产、品控，如果了解消费者的主播能
够深度参与打造供应链，产品供应链
则有望在数字化水平以及效率提升等
方面得到助力。

“直播电商奔跑5年，已经形成了
明显的头部效应。”在湖南大学经济与
贸易学院副院长、博士生导师曹二保
教授看来，市场格局已经基本稳定，而
且主播之间的贡献差距还在进一步扩
大，表明有着较强直播电商行业已经形
成了“关键的少数”，他们的自律和他律
对市场有序发展起着关键作用。

湖南大学经济与贸易学院产业经
济研究员王连芬表示，直播电商进入
2.0时代，直播平台形成了专业分工，
美妆护肤、日用家居、农业产品、专业
设备等都有专门直播频道，各有针对
群体。

供应链能力或成
直播电商发展关键

2021年，在电商领域最富有戏剧
性的细分行业可能要数直播了。

2021年12月20日，国家税务总局
浙江省税务局发布消息称，浙江省杭
州市税务部门经税收大数据分析发现
网络主播黄薇(网名：薇娅）涉嫌偷逃
税款，并依法对黄薇追缴税款、加收
滞纳金并处罚款，共计13.41亿元。

作为淘宝平台上的头部主播，薇
娅的直播间曾在2021年10月20日，天
猫“双11”开启预售当晚创下82亿元的
销售纪录。据悉，当晚她和另一个头
部主播李佳琦一晚的销售额比北京高
端商场SKP一年的销售额还高。

随着薇娅因偷逃税款被罚，其直
播间也暂时被封。而在薇娅被罚之
前，名列淘系主播第三名的雪梨也因
偷逃税款被罚6000万元，直播间也同
样被封。目前，淘宝的头部主播只剩
下李佳琦还在继续营业。

在淘宝平台，头部主播的地位举
足轻重。国海证券的数据显示，2021
年1月至9月，薇娅和李佳琦在淘宝直
播TOP10主播中GMV占比最高一度
达到81.67%。从短期来看，薇娅、雪梨
直播间被查封对平台会产生一定的影
响，但从长期来看，头部主播的跌落对
于整个淘宝平台甚至是整个直播行业
的生态建设却是有利的。

近年来，随着头部主播的话语权
越来越大，他们不仅拉高了品牌直播
的成本投入，也掌控了品牌的定价
权，在某种程度上使得这个行业偏离
了正常的卖货赚钱的逻辑。东吴证券
的调查显示，在和超大主播的议价
中，品牌商的带货成本分为显性成本
和隐形成本。其中，显性成本为坑位
费+佣金，部分品类可到成交额的
30%-50%。而隐形成本则是，商家需
要提供相当于商品标价约五折的直接
折扣或赠品。在高折扣+高费用下，
很多商家难以直接通过头部主播带货
实现盈利。

“头部主播的垄断反而对行业的发
展不利。”网经社电子商务研究中心网
络零售部主任莫岱青表示，头部直播的
背后折射出巨大的资源集中效应，中小
主播及长尾主播能获得的空间被压
缩。另外对于商家来说也不利，比如
“双11”原来消费者可以通过会场找到
自己，而现在要通过主播，实际上就多
了一道坎。而在平台的裹挟之下，商家
为了能够进入到头部主播的直播间，势
必要做出让利和牺牲。这样对商业生
态来说是造成了不均衡发展，也未必健
康。这次事件会让头部主播效应被分
散，迎来一波洗牌，其他主播、MCN机
构、品牌、商家等迎来更多机会。

2021年，为了营造更加公平的竞争
环境，政府有关部门出重拳反垄断，基本
破除了困扰行业已久的“二选一”现象。

2021年2月，国务院反垄断委员会
发布《关于平台经济领域的反垄断指
南》，并首先在电商领域掀起了反垄断
风暴。4月10日，国家市场监督管理总
局对阿里巴巴集团的“二选一”垄断行
为182.28亿元的天价罚单，并责令其
停止违法垄断行为。这是中国反垄断
史上最大罚单。阿里也第一时间回应
面对监管诚恳接受、坚决服从。

从4月14日起连续三天，国家市
场监督管理总局集中公布与会34家互
联网平台企业《依法合规经营承诺》。
百度、京东、美团、字节跳动、拼多多等
多家企业纷纷发声。京东明确表示，
不实施“二选一”，抵制恶意竞争和违
规垄断行为。美团声明称，尊重平台
内经营者自主选择权，不通过不合理

限制等措施强制要求商户“二选一”。
2021年10月，美团也因“二选一”

被立案调查并被处以34亿余元罚款。
11月20日，国家市场监督管理总局又
连开出43张反垄断“罚单”，目标针对
互联网领域“未依法申报违法实施经
营者集中”的行为。

有媒体统计显示，截至2021年12
月，国家市场监督管理总局共发布反
垄断处罚案例120余起，其中90余起
与平台企业相关。在政府有关部门的
高压下，电商行业“二选一”站队现象
得到有效遏制。

从趋势来看，国家针对平台经济
的反垄断大棒将会长期高悬在电商巨
头的头顶。2021年11月，国家反垄断
局成立，首任国家反垄断局局长甘霖
在接受媒体采访时透露，正加快推进
反垄断法修订，修正草案已提请全国
人大常委会审议。

“二选一”成为过去式

直播行业风云变幻
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