
据新华社消息 最高人民检察院2
月20日发布消息称，检察机关将在“网
红代言”“直播带货”涉及食品安全、野
生动植物保护、文物和文化遗产保护
等领域充分发挥公益诉讼职能作用，
充分彰显公益司法保护“中国方案”的
制度优势和蓬勃活力。

最高检自2020年7月至2023年6
月开展为期三年的“公益诉讼守护美
好生活”专项监督活动，规定了将外卖
包装材料安全、“网红代言”“直播带

货”等网络销售新业态涉及食品安全
及监管漏洞作为重点监督领域。

最高检第八检察厅厅长胡卫列表
示，“网红代言”“直播带货”等线上经
济持续火爆，但行业良莠不齐、缺乏监
管等多种乱象引起不少消费者吐槽，
外卖包装材料影响食品安全问题社会
各界也广泛关注，这些伴随新业态发
展产生的食品安全问题，对广大消费
者的生命健康权构成了潜在侵害风
险。对此进行重点监督，旨在引导各

级检察院全面依法履行公益诉讼检察
职责，督促行政机关加强监管，对相关
违法行为依法严肃查处，切实保护消
费者合法权益。

据胡卫列介绍，为积极回应人民
群众加强野生动物保护呼声，最高检
多次对野生动物保护公益诉讼工作作
出部署，创新野生动物保护办案理念，
加强对重点领域和地区的指导。下一
步，最高检还将持续聚焦野生动植物
保护领域突出问题，加强与有关行政

机关、法院、公益组织等单位沟通协
作，凝聚共治合力。

在文物和文化遗产保护方面，检
察机关通过公益诉讼办案，不仅使一
批文物和文化遗产保护得到切实加
强，提升了社会公众的文物保护意识，
还有效激活了政府对文物保护的主体
责任。胡卫列表示，当前该领域仍面
临公益诉讼缺乏有效的实体和程序法
律依据、调查取证难等问题，需要运用
更多智慧开展探索。
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□ 殷呈悦

市场监管总局近日表示，为加强外卖
餐饮食品安全监管工作，鼓励消费者举报
线上公示信息不实、线下实体店经营不规
范等问题，鼓励外卖骑手举报配送过程中
发现的无证、实际取餐地址与公示地址不
一致的餐饮店铺。对社会公众举报网络
餐饮违法行为或违法线索，经查证属实并
立案查处的，按照《食品药品违法行为举
报奖励办法》相关规定予以奖励。

在刚刚过去的春节假日，外卖活跃度
同比大增。但近年来，外卖行业屡屡曝出
食品安全问题也不容忽视：一些色香味俱
全的外卖食品，竟来自无证经营的苍蝇
馆、环境恶劣的黑作坊；平台介绍中光亮
一新的后厨照片，也与实际烹饪环境不尽
相同……这些猫腻与黑幕，不仅刺痛了公
众神经，也消磨着用户对行业的信任。尽
快规范网络餐饮卫生操作标准，填补外卖
食品安全监管漏洞，关系的既是百姓的生
命健康，也是外卖行业自身的稳健发展。

每天高频进出各类餐厅的骑手，是
除商家以外最清楚外卖卫生情况的群
体。他们最容易发现违规操作的线索，
也最可能圈点出外卖监管的盲点。此
前，陕西西安两个销量不错的外卖商家，
就因环境恶劣被外卖小哥举报；广东汕头
一家麻辣烫店，也因有人赤脚踩在食品
上，被外卖小哥拍照取证并予以曝光。这
些骑手的正义之举，实实在在地保护了消
费者的正当权益，并对外卖商家严守安全
底线起到督促作用。如今，市场监管总局
专门出台奖励政策，鼓励外卖骑手举报违
规餐饮店铺，正是在嘉奖这份业界良心，调
动更多骑手监督餐饮卫生状况的积极性；
通过探索社会共治的合力效应，让更多的
黑心商铺无所遁形。

邀请骑手做外卖食品安全的“吹哨
人”，可以说是找对了法子、请对了人，必
将提高问题的发现率和监管的靶向性。
需要提醒的是，在政策的执行过程中，也
要注重为举报者的信息加密。同时，对
于被举报的经营者，应该迅速调查，依法
惩处，及时公示。毕竟，保证举报者的安
全和举报本身的有效性，才能展现对骑
手正义感的应有尊重，并使这项鼓励政
策发挥长效。 （据《北京晚报》）

多家生鲜平台争夺“行业第一股”
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最高检将重点监督
网络销售新业态涉食品安全领域

本报讯 杜希萌 据中央广播电视
总台中国之声《新闻纵横》报道，自2
月中旬以来，多家生鲜电商平台被传
启动了IPO进程，即首次公开募股。
与此同时，有业内分析认为，加速抢
占“国内生鲜电商第一股”将成为未
来一段时间的行业内的热词。各大
电商平台抢占C位的战火是否会就
此燃起？生鲜电商平台开启IPO进
程的背后又有着怎样的经济意义呢？

去年因为疫情影响，不少原本只
在家门口的菜市场、小区内的商超等
传统生鲜渠道购物的常客们转向了
生鲜电商。未经开垦的消费市场让
互联网巨头们接连入局，做起了线上
的生鲜生意。为了争夺市场，生鲜
电商市场内，不管是从2012年后就
开始布局的老玩家还是刚刚杀入竞
争的新巨头，都以社区团购的模式
开启了买菜补贴大战。国家创新与
发展战略研究会副会长、网络经济
专家吕本富认为，对于头部企业来
说，生鲜电商不仅仅意味着一个单
独的市场，更是可以预见的大流量。

而今年，平台电商抢夺C位的
战火从社区团购补贴大战蔓延至资
本市场。数据显示，2020年生鲜电
商交易规模约为3641.3亿元，同比
增长42.54%。市场回暖也让生鲜电
商市场成为资本竞相追逐的对象，
有公开数据显示，去年生鲜电商领
域共有14家平台获得融资，融资总
额超过136.5亿元。近期，叮咚买
菜、美菜网、每日优鲜等电商平台纷
纷传出布局上市的消息。争夺行业
第一股有何意义？在互联网专家刘
星亮看来，拿到第一个上市的机会，
对生鲜电商企业未来的发展有着非
常重要的战略意义。“因为IPO本身
就是一次较大规模的融资行为，除
了融资，它也是一个关于品牌各方
面的综合考量，也是对品牌的一个
极大的促进行为，因为只有第一个
才会获得最好的集聚效应，所以大
家都在抢第一。”

不过，由于产品容错率低、资产
模式重，疫情虽然让生鲜电商从用
户线上化中得到了逆势发展的机会
和急速扩张的底气，但实际覆盖率

其实远不及其热闹营销所展现的态
势。有业内人士表示，随着生鲜电商
行业的不断成熟，生鲜电商平台未来
要解决的问题更多。比如，是否要从
布局产业链发展到布局线下仓储，后
者意味着更“重”的资产模式，这也带
来更大的发展压力。有业内人士认
为，从目前发展趋势来看，生鲜电商
平台在产业链不断前移的情况下，需
要不断将配送中心从价格更优的城
市远郊迁至距离消费者更近的城市
中心，在没有补贴后能否留住用户还
值得打一个问号。未来想要迅速实
现盈利绝非易事，这也意味着，其上
市的故事可能并不美妙。

北京邮电大学经济管理学院、信
息经济与竞争力研究中心主任曾剑
秋认为，未来生鲜电商平台找准差异
化竞争的思路，才是实现自身造血的
关键：“在未来发展过程当中，生鲜
电商如何定位好自己是关键。我们
不是说要去当‘老大’，有时候想当
老大不一定能够成为老大，所以未
来生鲜电商的发展可能会是更加多
样化的。一方面表现在专业性上，
要有一些专业公司来形成某一项生
鲜产品的产业链。另一方面是大众
的，比如普通老百姓每天餐桌上要消
耗的生鲜蔬菜水果，这也是一个很大
的市场。”

鼓励骑手做外卖
食品安全“吹哨人”


