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□ 李群

世园会，将绿色发展理念传导至世界各个角落

触网的“新农人”为乡村带来无限可能
广西贵港是大西南出海通道的

重要门户，有着驰名海内外的特色农
产品。但是，由于气候、市场信息滞
后等原因，这里的农产品时常滞销。
近些年，当地电商、物流、金融等多方
力量，打造出一条“农货上行”的生态
链，实现了果农、邮政、电商企业、电
商平台多方共赢，也创造出了“电商+
物流+金融一体化发展”的新模式。
更重要的是，这里还涌现出了一批返
乡创业的“新农人”，他们利用互联
网，依托家乡的土地，通过电商平台
把生意做得风生水起。

时光倒退二三十年，再富有想象
力的人对未来农业的想象，也大都仅
限于机械化更广泛的使用或者自动
化种植得到普及等，至于动动鼠标就
可以实现农产品从地头到餐桌的直
达，是处于想象之外的事。

机械化与自动化的普及，于农业
而言，是革命性的变化，但是，站在互
联网时代的当下再度审视这一过程，
我们会发现，农业领域真正革命性、
颠覆性的变革实际上才刚刚开始
——机械化与自动化解决的是种植
的效率问题，却无法解决从田间到市
场、从地头到餐桌的飞跃。而正是这
一跃，才从根本上决定着土地价值的
变现与农户利益的实现。

变革的时代需要顺应时代、勇
于变革的人，比如像贵港的赖志福、
李文峰这样的“新农人”。不断转换
思路，联合商务局、农业局、扶贫办、
邮政储蓄银行等部门，发起成立产
业联盟，实现了农民、合作社、电商
企业联盟内的无障碍连接。在自己
事业发展的同时，也帮助贫困户脱

贫致富，带动起了家乡特色农产品
产业的发展。

“新农人”的出现是多方合力的
结果。 互联网的出现自然功不可
没，没有互联网，没有互联网的普及，
没有互联网与金融、物流、农业等的
“+”与融合，没有众多基于互联网的
电商平台的涌现，“农人”恐怕即使实
现了机械化与自动化的种植，也仍然
要为农产品的销路问题而日夜发
愁。农业宝藏需要挖，更需要培育，
需要通过铺设一条从生产商到消费
者的直达快线，诱导农业从业者的创
造力，鼓励与互联网紧密结合的“新
农人”不断创业、创造、创新。

多方联动不可或缺。看似点对
点的直达，实则是一个高效运转的
销售体系。在这个体系中，需要农
户之间的互助合作，需要物流上的
配套服务，需要职能部门的扶持指
导，需要农民、合作社、物流企业、电
商企业等各个环节的无障碍连接。
有了这些，才能有“新农人”快速成
长的肥厚土壤。

农业与互联网的紧密结合，“新
农人”的诞生，让土地与市场发生了
直接的联系，这是数千年的农业发展
历史上所从未有过的场景。这意味
着，每一块土地，都将不再是躺在某
个角落里的泥土。土地不再是土地
本身，而是希望的载体，将为农民带
来无限可能，也必将为乡村带来无限
的生机。

拥抱技术，拥抱变化，在持续的
努力中让变革快速发生，在不懈奋斗
中让生活变得更好，是这个时代最美
好的图景。

□ 杜海涛

4月28日，2019年中国北
京世界园艺博览会开幕。北
京世界园艺博览会园区，同大
自然的湖光山色交相辉映。
希望，这片园区所阐释的绿色
发展理念能传导至世界各个
角落。

青山妫水东风煦，一日看
尽世界花。2019年中国北京世
界园艺博览会，是今年中国重
要的主场外交之一，也是向世
界展示美丽中国的一张闪亮的
“绿色名片”。

在世园会园区，“绿水青山
就是金山银山”这十个大字格外
醒目。人们不只简单地看山、看
水、看风景，而是可以在各个角
落都感受到“绿色”与“生态优
先”的气息。地球是人类赖以生
存的唯一家园。我们要像保护
自己的眼睛一样保护生态环境，
像对待生命一样对待生态环境，
子孙后代才能既享有丰富的物
质财富，又能遥望星空、看见青
山、闻到花香。

绿水青山变成金山银山，
不是靠说而要靠做。从黄沙漫

漫到绿意葱茏，从“死亡之海”
到“经济绿洲”，几十年持之以
恒搏击荒漠与贫困，库布其书
写绿色传奇，为中国生态文明
建设树起一面旗；从一棵松到
百万亩林海，从最初的369人毅
然上坝到三代人传承不息，塞
罕坝人将荒山沙地变成绿水青
山，创造了令世界为之惊叹的
奇迹，用了不起的变化成就了
“生态文明建设范例”。恰如国
际园艺生产者协会主席贝尔纳
德?奥斯特罗姆说，世界对“绿
色城市、绿色生活”充满渴望，
而中国向世界展示了应该如何
决策、如何行动。

挖掘好“绿水青山”这个富
矿，才能有堆起来的“金山银
山”。只有照着“绿水青山就是
金山银山”的路子走下去，我们
才能在推进绿色发展上实现新
突破。

今天，我们可以看到更多
的城市“还江岸、江滩于民”。
当码头、企业为民生发展让步，
经济指标为幸福指数让路，满
足人民对美好生活的向往需求

时，也是城市规划的进步。南
京的明城墙绿道、环紫金山绿
道，广州的黄埔绿道，成都的天
府绿道……在树林掩映之中，
步行道、跑道、骑行道依次排
开。城市绿道不仅仅是一条
路，它是城市规划的“思路”，对
接了现代城市人的“心路”，让
田园诗意可望可即。城市绿
道，不仅是种草植树，更是用理
念铺路，让“绿色发展”贯穿在

城市的建设和发展中，只有持
之以恒延续这份“绿色”定力，
才能让发展有更多的张力，美
丽中国的画卷也将不断舒展。

不仅仅是中国，世界携起手
来同筑生态文明之基，同走绿色
发展之路，才能共谋绿色生活，
共建美丽家园。

建设美丽家园是人类的共
同梦想。面对生态环境挑战，
人类是一荣俱荣、一损俱损的

命运共同体，没有哪个国家能
独善其身。只有把绿色作为发
展的底色，才能保护好我们赖
以生存的共同家园。保护生态
环境，推动绿色发展，功在当代
利在千秋。北京世园会，不仅
仅是让人们观赏到来自世界的
各种植物花卉，更是要将绿色
发展理念传导至世界各个角
落，携手建设美丽地球家园，共
同构建人类命运共同体。

生鲜配送是一个完整的系统，每一个环
节的运营都要凭真本事、下大气力，都不能
掉链子。要想在与实体门店的竞争中取得
优势，就要顺应消费需求，完善运营模式，不
断推出更精细、更周到的服务。

近日，某电商平台企业进军北京社区
生鲜零售领域，在天通苑、北苑两大社区开
展网上生鲜配送服务。此前，盒马、每日优
鲜等都重金投入生鲜配送，物美、京客隆、
家乐福等传统商超也加大了生鲜上门配送
服务力度，分食社区生鲜零售市场“蛋
糕”。数据显示，目前全国大大小小的生鲜
电商平台已达4000多家，社区“菜篮子”争
夺战不断升温。

作为一种便民、快捷的零售新业态，电
商为人们选购生鲜提供了新渠道。现在，
人们的工作节奏较快，对一些上班族来说，
下班之后想自己做顿像样的晚餐成了一种
奢望——家门口的菜店往往到傍晚已经没
什么新鲜的菜可选。电商生鲜配送，正好
适应了这部分消费需求。

事实上，我国生鲜市场规模一直呈快
速增长趋势。2013年以来，生鲜市场年均
增速超过6%。2018年，全国生鲜市场销售
规模接近 2万亿元，电商交易量约占
10%。生鲜电商，可能是目前电商最具增
长潜力的细分领域之一。

然而，生鲜电商看着简单、做起来却不
易。中国电子商务研究中心的数据显示，
在4000多家生鲜电商平台中，4%的平台投
入产出持平，88%亏损，7%巨额亏损，只有
1%盈利。目前，大部分社区生鲜电商仍处
于靠促销吸引用户的阶段，其毛利率远低
于实体零售店。

生鲜电商之所以难做，首先是因为生
鲜行业的特殊性。比如，生鲜商品大多数
需要“包装化”“规格化”，这样虽然有利于

减少消费端损耗，可也大大提高了配送成
本。冷链物流、锁鲜包装、仓储保鲜、冷链
配送等，都需要大量资金投入。此外，网售
商品需要标准化，而蔬菜、水果不仅在运输
的途中会发蔫变黄，不同季节的蔬菜、水果
质量相差不少，还要面对配送延迟、新鲜度
下降的风险，标准化运营难度不小。在信
息化、数据化管理方面，生鲜电商面临较大
挑战。

生鲜配送追求的是“快”，而对电商运
营来说，却是一门慢活、细活、功夫活。供
应基地建设、物流中心规划、售后服务支撑
……生鲜配送是一个完整的系统，每一个
环节的运营都要凭真本事、下大气力，都不
能掉链子。现在，有的生鲜电商为了跑马
圈地，摊子铺得很大，追赶潮流搞“花架
子”，但管理不精细，服务不到位，消费体验
差。一旦供应链、资金链等环节出问题，企
业就可能陷入困境。前些年，鲜品会、菜管
家、美味七七等生鲜电商接连倒闭，原因莫
不如此。

生鲜电商的发展离不开政策支持。去
年10月，北京市有关部门印发《北京市街
区商业生态配置标准指导意见》，明确提出
鼓励“互联网+”服务进社区，提升“上门服
务”“共享服务”效率。生鲜电商依托互联
网手段，实现了线上零售服务对线下社区
的覆盖，就是对相关政策的积极响应。希
望相关部门在物流用地、网点布局等方面
对生鲜电商给予支持，引导其完善标准体
系，助力生鲜电商走上健康发展轨道。

民以食为天。电商开展社区生鲜配
送，满足人们的“菜篮子”需求，这行不愁没
生意。但要想在与实体门店的竞争中取得
优势，就要顺应消费需求，完善运营模式，
不断推出更精细、更周到的服务。只有扎
实走好每一步，才能赢得更加光明的未来。

生鲜电商是个“功夫活”
□ 张楠之


