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未来的农业电子商务前景如何？
随着国内经济的不断发展，

农业电子商务成为人们身边比
较常见的一种通过互联网来传
递信息的一种农业交易方式。
不过，由于专业名词的缘故，农
业电子商务虽然已经发生在人
们的身边，但是，对于其真正的
内容大部分人了解的并不全
面。因此，今天就谈谈什么是农
业电子商务以及发展趋势这个
问题。

什么是农业电子商务？

通俗的来说，农业电子商

务是通过电子数据传输技术开
展的一种商务活动，能够消除
传统商务活动中信息传递与交
流的时空障碍。发展农业电子
商务，将有效推动农业产业化
的步伐，促进农村经济发展，最
终实现地球村来降低传统的农
业交易方式。

我国农业电子商务网站已
经初步建立。我国早期有关农
业的网站并不具有进行电子买
卖的作用和功能，其最初的功能
主要是传递农业政策信息、技术
信息、服务信息以及人才培养信
息等，其并没有商业化的特征。

但随着市场经济的发展以
及其他领域贸易的商业化，农业
网站也进行了一定的商业功能
开发，使之承担了一定的农业电
子商务平台的角色。近些年农
村农业经济快速发展，许多先进
的市场理念也逐渐在农村普及
开来，而且随着网络等基础设施
的建设完善，农村电子商务平台
的建设具备了基础，这就催生了
专业农业电子商务网站的兴建。

农村电商保持快速发展势头

随着“三网融合”、物联网、

大数据、云计算等创新技术的
广泛使用，涉农电商规模将向
多样化发展，与智能农业、智能
流通、智能消费连接成一个有
机的整体，涉农电商服务环境
日趋改善。

农村电商产业链不断延伸
农村从零售商转为分销商，

从单纯的渠道商转为品牌商，从
原材料采购到设计，寻找生产厂
家代工，最后将货品分销给其他
小型网商，逐步建立以品牌商、
批发商、零售商为主体的电商纵
向产业链层级。

当前，我国农村电商发展

呈现几方面特点：农村网络零
售规模保持了加速增长态势;
农村网络零售结构不断优化，
比如乡村在线旅游和餐饮电商
增势迅猛，中西部及东北地区
农村电商增长迅猛，电商示范
成效明显，以及电商扶贫效果
显著等。

相信大家都比较关心未来
的农业电子商务前景如何？关
于农业电子商务的具体内容、农
村电商保持快速发展势头、农村
电商产业链不断延伸等农村电
子商务的相关信息，本报将陆续
报道。

对于企业来说，企业能够可持续发展
的基础是管理，而企业可持续发展的动力
便是创新。由于企业的不断发展，企业的
规模不断壮大，这就要求企业管理必须与
企业发展相适应，满足企业发展的需求。
在企业管理活动中，应用新的方式方法，
提升企业管理层次及管理水平，促进企业
竞争力的提升,实现企业的可持续发展。

一、“抽屉式”管理

“抽屉式”管理，现代管理也称之为
“职务分析”。当今一些经济发达国家的
大中型企业都非常重视“抽屉式”管理和
职位分类，并且都在“抽屉式”管理的基
础上，不同程度地建立了职位分类制
度。“抽屉式”管理形容在每个管理人员
办公桌的抽屉里都有一个明确的职务工
作规范，在管理工作中，既不能有职无
权，也不能有责无权，更不能有权无责，
必须职、责、权、利相互结合。

企业进行“抽屉式”管理五个步骤:
第一步：建立一个由企业各个部门

组成的职务分析小组。
第二步：正确处理企业内部集权与

分权的关系。
第三步：围绕企业的总体目标，层层

分解，逐级落实职责权限范围。
第四步：编写“职务说明”、“职务规

格”，制定出对每个职务工作的要求准则。
第五步：必须考虑到考核制度与奖

惩制度相结合。

二、“危机式”管理

随着全球经济竞争日趋激烈，世界
著名大企业中有相当一部分进入维持和
衰退阶段，为改变状况，美国企业较为重
视推行“危机式”生产管理，掀起了一股
“末日管理”的浪潮。 美国企业界认
为，如果一位经营者不能很好地与员工
沟通，不能向他的员工表明危机确实存
在，那么，他很快就会失去信誉，因而也
会失去效率和效益。美国技术公司总裁
威廉?伟思看到，全世界已变成一个竞争
的战场，全球电信业正在变革中发挥重
要作用。因此，他起用两名大胆改革的
高级管理人员为副董事长，免去5名倾向
于循序渐进改革的高级人员职务，在职

工中广泛宣传某些企业由于忽视产品质
量、成本上升导致失去用户的危机。他
要全体员工知道，如果技术公司不把产
品质量、生产成本及用户时刻放在突出
位置，公司的末日就会来临。

三、“一分钟”管理

目前，西方许多企业采用了“一分
钟”管理法则，并取得了显著成效。具体
内容为:一分钟目标、一分钟赞美及一分
钟惩罚。所谓一分钟目标，就是企业中
的每个人都将自己的主要目标和职责明
确地记在一张纸上。每个目标及其检验
标准应该在250个字内表达清楚，在一分
钟内就能读完。这样，便于每个人明确
认识自己为何而干、怎样去干，并且据此
定期检查自己的工作。一分钟赞美，就
是人力资源激励。具体做法是企业的经
理经常花费不长的时间，在职员所做的
事情中挑出正确的部分加以赞美。这样
可以促使每位职员明确自己所做的事
情，更加努力地工作，并不断向完美的方
向发展。一分钟惩罚，是指某件事本该
做好却没有做好，对有关人员首先进行
及时批评，指出其错误，然后提醒他“你
是如何器重他，不满的是他此时此地的
工作”。这样，可以使做错事的人乐于接
受批评，并注意避免以后同样错误的发
生。 “一分钟”管理法则妙就妙在它大
大缩短了管理过程，有立竿见影之效。
一分钟目标，便于每个员工明确自己的
工作职责，努力实现自己的工作目标；一
分钟赞美可使每个职员更加努力地工
作；一分钟惩罚可使做错事的人乐意接
受批评，促使他今后工作更加认真。

四、“破格式”管理

在企业诸多管理中，最终都通过对
人事的管理达到变革创新的目的。因
此，世界发达企业都根据企业内部竞争
形势的变化积极实行人事管理制度变
革，以激发员工的创造性。在日本和韩
国企业里，过去一直采用以工作年限作
为晋升职员级别和提高工资标准的“年
功制度”。这种制度适应了企业快速膨
胀时期对用工用人的要求，提供了劳动
力就业与发展的机会。进入20世纪80

年代以来，这些发达企业进入低增长和
相对稳定阶段，“年功制度”已不能满足
职员的晋升欲望，导致企业组织人事的
活力下降。上世纪90年代初，日本、韩国
的发达企业着手改革人事制度，大力推
行根据工作能力和成果决定升降员工职
务的“破格式”的新人事制度，收到了明
显成效。世界大企业人事制度的变革，
集中反映出对人潜力的充分挖掘，以搞
活人事制度来搞活企业组织结构，注意
培养和形成企业内部的“强人”机制，形
成竞争、奋发、进取、开拓的新气象。

五、“合拢式”管理

“合拢”表示管理必须强调个人和整
体的配合，创造整体和个体的高度和
谐。在管理中，欧美企业主要强调个人
奋斗，促使不同的管理相互融洽借鉴。
它的具体特点是:

1.既有整体性又有个体性。企业每
个成员对公司产生使命感，“我就是公
司”是“合拢式”管理中的一句响亮口号。

2.自我组织性。放手让下属做决策，
自己管理自己。

3.波动性。现代管理必须实行灵活
经营战略，在波动中进步和革新。

4.相辅相成。要促使不同的看法、做
法相互补充交流，使一种情况下的缺点

变成另一种情况下的优点。
5.个体分散与整体协调性。一个组

织中单位、小组、个人都是整体中的个
体，个体都有分散性、独创性，通过协调
形成整体的形象。

6.韵律性。企业与个人之间达成一
种融洽和谐充满活力的气氛，激发人们
的内驱力和自豪感。

六、“走动式”管理

这是世界上流行的一种创新管理方
式，它主要是指企业主管体察民意、了解
实情与下属打成一片，共创业绩。这种
管理风格已显示出其优越性，如:

1.主管动部属也跟着动。
日本经济团体联合会名誉会长士光

敏夫采用“身先士卒”的做法，一举成为
日本享有盛名的企业家。在他接管日本
东芝电器公司前，东芝已不再享有“电器
业摇篮”的美称，生产每况愈下。士光敏
夫上任后，每天巡视工厂，遍访了东芝设
在日本的工厂和企业，与员工一起吃饭，
闲话家常。清晨，他总比别人早到半个
钟头，站在厂门口，向工人问好，率先示
范。员工受此气氛的感染，促进了相互
间的沟通，士气大振。不久，东芝的生产
恢复正常，并有很大发展。

2.投资小，收益大。
走动管理并不需要太多的资金和技

术，就可能提高企业的生产力。
3.看得见的管理。
就是说最高主管能够到达生产第一

线，与工人见面、交谈，希望员工能够对他
提意见，能够认识他，甚至与他争辩是非。

4.现场管理。
日本为何有世界上第一流的生产力

呢？有人认为是建立在追根究底的现场
管理上。主管每天马不停蹄地到现场走
动，部属也只好舍命陪君子了。

5.“得人心者昌”。
优秀的企业领导要常到职位比他低

几层的员工中去体察民意、了解实情，多
听一些“不对”，而不是只听“好”的。不
仅要关心员工的工作，叫得出他们的名
字，而且关心他们的衣食住行。这样，员
工觉得主管重视他们，工作自然十分卖
力。一个企业有了员工的支持和努力，
自然就会昌盛。

常用的六大企业管理方法


