
案情简介
2019年1月，王女士正打

算添置年货，在微信朋友圈看
到一商家“出售本地年糕，转发
朋友圈集赞还有送”等信息，随
即下单购买了 30余斤年糕。
年糕到货后，王女士想起近期
新闻上看到的关于“小作坊生
产的年糕、芝麻糖等土特产大
多没有相关信息标签”等食品
安全宣传知识，便留了个心眼，
询问商家具体地址以及是否有
营业执照，以防购买的年糕食
用后出现问题，方便追溯源头
进行赔偿或退换货。尽管王女
士多次询问，商家却始终没有
回复她，最后商家直接将其微
信拉黑。王女士察觉到异样，
便向当地消保委投诉。

处理过程及结果
在了解事情原委后，消保

委联合市场监管部门迅速组织
人员，结合蛛丝马迹，顺藤摸
瓜，排查确定了该商家的地址，
并在现场发现经营户当事人在
屋内生产年糕，且无法提供营业
执照以及登记证，其行为涉嫌无
证无照生产经营食品，随即按照
相关法律进行立案查处。

此过程中，工作人员向该
经营户详细讲解了《无证无照
经营查处办法》关于无照经营
的罚款规定和《中华人民共和

国电子商务法》中关于要办理
营业执照并在首页显著位置亮
照的规定。在充分了解各项规
定之后，经营户表示，由于自己
平日以其他工作谋生，只挑选
元旦、春节等农村食品消费高
峰期进行生产，所以一直拖着
没办理营业执照，而通过微信
进行广告宣传也是听从了周围
人的建议，想着扩宽销路，对新
出台的《电商法》并不了解。最
后，经营户表示接受处罚，并且
立即对生产场所进行改造，尽
早办理营业执照，取得合法经
营资格。

案例评析
根据《无证无照经营查处

办法》第二条规定：任何单位或
者个人不得违反法律、法规、国
务院决定的规定，从事无证无
照经营。该年糕生产经营户
在未取得营业执照的情况下，
生产并通过网络渠道进行销
售，这是主要违法行为。此
外，根据《电子商务法》第十五
条：电子商务经营者应当在其
首页显著位置，持续公示营业
执照信息、与其经营业务有关
的行政许可信息、属于依照本
法第十条规定的不需要办理市
场主体登记情形等信息，或者
上述信息的链接标识。该经营
户未取得相关证照，亮照自然
无从谈起。

消费警示
消保委特别提醒消费者，

微信“朋友圈”购买农副产品时
要注意以下三点：

一、注意特定时间：许多经
营户会在传统节假日等时间段
进行生产经营，主要原因是由
于此类时间段的农村食品消费
量大，市面上同类产品多，即便
自身产品不合格、不规范，也容
易鱼目混珠。因此广大消费者
务必提高警惕，在购货时候多
查看商品标签与产品成色，不
要踩中“雷区”。

二、注意销售途径：当前越
来越多的经营户开始利用微
信、微博等网络渠道销售商品，
通过亲朋好友转发传播，虽方
便快捷，但存在一定风险，例如
运输途中受到损坏污染、对方
无照经营等，经营户需保证遵
循《电子商务法》，办理并亮出
营业执照，合法合规经营。消
费者若发现违法违规行为，请
及时向有关部门投诉举报。

三、注意产品标签：尽管许
多消费者在购置乡味土特产
时，都是通过亲朋好友介绍，但
不代表相互流通的产品就可以
不加规范。请注意：个人销售
自产农副产品可以是无标签；
预包装食品类必须要有生产厂
家、联系方式、保质期、生产日
期等信息。

首都食品安全
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维维权动态

年关将近，酒类生意日渐火
爆。有人因酒兴奋，也有人因酒
发愁。专门卖酒的北京丰盈兆
业商贸有限公司（以下简称“丰
盈兆业公司”）在海口因销售茅
台白金酒而输了几百万元的官
司，该公司只能起诉生产商贵州
茅台酒厂（集团）保健酒业有限
公司（以下简称“茅台保健酒公
司”）及其全球运营公司北京白
金至尊酒业有限公司（以下简称
“白金至尊公司”），并最终获得
两级法院的支持。

从事工程项目的海口市民
王先生爱喝酱香型白酒，也爱收
藏年份酒，他觉得这些年份酒既
可以用来招待客户、朋友，又可
以用来投资。

2013至2014年间，王先生
听说有一种酱香型白酒比茅台
酒还要贵，是茅台酒厂子公司生
产的，叫茅台白金酒。经过一番
核实、了解后，王先生确认，贵州
茅台酒厂确实有一家全资子公
司生产昂贵的茅台白金酒，有名
人代言广告，厂家还会出具相应
的收藏证书。最贵的一坛30年
18斤装的白金窖藏酒售价高达
218888元。

爱酒的王先生最终花40多

万元人民币从经销商处购买了
不同年份的茅台白金酒。“有的
是15年的年份酒，有的是30年
的年份酒，当时购置后主要用于
接待，后来有了收藏的想法，如
今，别人笑我买了假货来收藏。”
日前，在王先生的家里，他指着
收藏的一箱箱茅台白金酒叹气。

王先生再次深入了解，才恍
然大悟，自己确实被骗了：茅台
保健酒公司成立于2005年3月，
怎么可能在2013年1月就生产
出窖藏15年以上的白酒。王先
生表示，自己因受虚假宣传购买
了大量茅台白金酒，蒙受了巨大
经济损失，为此心情极度的郁
闷。王先生还告诉记者，他也打
听到，在海南有多位这样消费者
正准备抱团维权，向贵州茅台酒
厂讨说法，有些人已经准备好了
投诉材料。他自己近期也准备
通过法律手段维护自己的合法
权益。

记者从有关渠道了解到，海
口市的另一市民张先生也是茅
台保健酒销售年份酒的受害
者。因为茅台白金酒虚假宣传、
构成欺诈，海口市秀英区人民法
院（以下简称“秀英法院”）
（2016）琼0105民初716号判决

书判决丰盈兆业公司退还张先
生的购酒款 69.7万元并赔偿
209.1万元。丰盈兆业公司无奈
向法院起诉茅台白金酒的生产商
及其全球运营商，要求他们承担
秀英法院判决的相应款项，并最
终获得北京市两级法院的支持。

秀英法院查明的事实确认，
茅台保健酒公司由中国贵州茅
台酒厂（集团）有限责任公司担
任股东，于2005年3月注册成
立。2009年6月，茅台保健酒公
司推出系列白金酒，宣传时称白
金至尊酒“从生产、贮存到出厂
历经十五年以上”等等。白金酒
系列产品实行专卖制，由白金至
尊公司全球运营。丰盈兆业公
司则获得授权使用“白金酒礼
行”商标开设店面并销售白金酒
系列产品。

张先生在2013年1月2日与
丰盈兆业公司签订购买15年、
30年等年份酒、非年份酒总定价
为69.7万元，并约定假一赔十。

与丰盈兆业公司的买卖合
同最终被秀英法院认定为有
效。秀英法院同时认定，茅台保
健酒公司无论成立于2005年、
2002年、1984年或包括其前身厂
的1981年，从时间上推算，都不

能于2009年生产出窖藏30年的
年份酒。至于 15年的白金至
尊，茅台保健酒公司和白金至尊
公司始终都无法提供1994年以
来的生产、销售、储存的记录和
账务账册等。

一审判决后，茅台保健酒公
司不服，上诉到海南省海口市中
级人民法院要求撤销一审法院
判决，2018年4月27日，海口中
院作出终审判决。海口中院同
样认为，茅台保健酒业公司成立
于2005年3月，从时间上推断，
该公司于2013年1月生产出窖
藏15年以上的酒类产品亦不符
合常理，认定存在欺诈行为。由
于张先生购买并非全部都是年
份酒，故二审法院只认定白金酒
中15年份、30年份的酒存在欺
诈行为，该判决同时对赔偿款做
出了变更，判决经销商丰盈兆业
公司退还张先生购酒款51.6万
余元，赔偿张先生154.8万余元。

与此同时，丰盈兆业公司拿
到秀英法院的一审判决书后，在
北京市延庆区人民法院起诉茅
台保健酒业公司和白金至尊公
司，北京市延庆区人民法院经过
多次开庭审理，于2017年12月
28日作出判决，记者查阅判决书

看到，判决结果和海口秀英法院
的判决基本一致，即认定茅台白
金酒存在欺诈行为，退一赔三。
北京市延庆区人民法院一审法
院判决后，茅台保健酒公司不
服，上诉到北京市第一中级人民
法院，法院于2018年8月15日作
出终审判决，结果仍是茅台保健
酒公司败诉，茅台白金酒年份酒
存在欺诈消费者行为，依据《消
费者权益保护法》判决退一赔
三。

1月7日，记者打开茅台保
健酒公司、白金至尊公司的网站
主页显示，虽有不少酒类展示，
却没有了被法院认定为虚假宣
传及欺诈的年份酒。而白金至
尊公司的网站主页则称其2009
年至2012财年白金酒销售回款
分别实现了1.8亿元、4.6亿元、7
亿元、9.16亿元，并在2020年争
取实现“百亿白金”目标，为“大
茅台战略”作出应有贡献。

另据相关知情人士介绍，张
先生的茅台白金年份酒诉讼并
非结束，海口一些购买了同类酒
品的一些消费者还将“抱团取
暖”，很快将发起集体诉讼，让虚
假宣传、欺诈消费者的企业付出
应有的代价。 （中青报）

酒企因虚假宣传、欺诈被判赔

如今网购已成为众多年轻
人的购物习惯，作为90后的年
轻人黄某也不例外，但其没想
到的是，网购回来的口香糖让
其做了回原告。

去年4月，黄某花费8640元
在某网络平台一店铺下单购买
了360袋留兰香味和120袋薄荷
味的口香糖，其于收到货物的第
4天食用了两粒该进口口香糖
后出现身体不适，医生表示可能
是该口香糖含有的咖啡因成分
引起黄某心悸胸闷等症状。黄
某遂向法院起诉要求卖家邓某
退还货款，并承担10倍价款的
赔偿责任。另外，黄某以该商品
无中文标签及非法添加咖啡因
为由申请退款，但卖家邓某以买

家未举证商品有食品安全问题
而拒绝了黄某的售后服务申请。

卖家邓某辩称，其销售的
涉案产品是符合国家规定经过
检验检疫合格的产品，且其网
店的宣传页面对于该产品有详
细的使用说明，并使用醒目红
色字体标注了必要的信息，其
已尽到告知义务。如果黄某食
用后出现其所陈述的不良反
应，证明是其食用口香糖时没
有按照宣传页面的注意事项使
用，导致咖啡因摄入过量，并非
食品本身存在安全问题。

对此，法院审理后判决支
持了黄某要求淘宝卖家退货退
款的诉讼请求，驳回了其索赔
10倍赔偿金的请求。

近日，扬州江都警方在某
包子铺查获包子里非法添加了
含铝的泡打粉。该店铺除了零
售外，还向当地的一些酒店提
供包子等。目前，此案正在进
一步审理之中。

此外，江都警方在徐某夫
妻两人的作坊里，查获大量某
品牌系列的酒瓶、包装盒以及

纸箱。面对证据，徐某交代了
以次充好卖假酒的不法行为。
徐某说，他和老婆把每瓶几十
元的酒，灌进每瓶100多元至
300元的酒瓶子里，以低于市场
价的价格出售，以赚取其中的
差价，总共卖了数十箱，案值8
万余元。目前，徐某夫妇已被
警方刑事拘留。 （报摘）

“朋友圈”买农副产品 你要注意哪些？ 网购进口食品无中文
标签该如何维权？

包子里添含铝泡打粉，
小老板被抓


