
市场高增速下存冷链短板

近年来，我国生鲜电商呈现
高速增长态势，但在整体生鲜市
场中占比仍然有限。《报告》显
示，2017年我国生鲜农产品电商
市场交易规模达到1391.3亿元，
自 2013年以来连续五年保持
50%以上的增长速度，预计2018
年超过1900亿元。但根据公开
信息，当前我国生鲜电商在整体
生鲜市场中的渗透率仅约3%，
相比2016年2%的渗透率仅增长
1个百分点。

仅有的3%渗透率表现出的
是未来生鲜电商巨大的发展潜
力，但在生鲜电商的高速增长
下，同样也存在冷链基础设施不
健全等问题。《报告》提出，目前，
我国冷链技术人才紧缺，冷链物
流企业参差不齐，冷链物流发展
结构不合理，离规范化、集约化
的标准冷链体系仍有较大差距。

此外，从行业企业发展的角
度来看，生鲜产品具有保质期
短、易损耗的特征，需要企业在
初创期对基础设施进行持续投
入，更需要应对冷链物流的高成
本。正因如此，很多中小企业受
制于资金压力难以站稳脚跟。

沁坤农产品商城经理谢文
华表示，冷链物流成本比普通运
输成本高出40%～60%，为保证
易损生鲜的商品品质，多数生鲜
电商会选择运输价格更高的一
线物流企业，但仍不可避免要产
生一定的损耗。

乐村淘副总经理张万星认
为，冷链技术贯穿生鲜电商运营
的各个环节，但目前只有少数企
业掌握健全的冷链物流资源，这
导致整个生鲜电商市场冷链投
入成本偏高。为降低物流成本，
乐村淘目前主要采取批发、集单
等形式降低物流成本。

市场扩容推动设施完善

尽管冷链物流仍是生鲜电
商发展中亟须弥补的短板，但
行业市场的快速扩容，也反向
推动了如冷链物流等基础设施
的完善。

《报告》数据显示，去年我国
农产品冷链物流总额达到4万
亿元，同比增长17.6%，占全国物
流总额252.8万亿元的1.58%；冷
链物流总收入达到2400亿元，
增长 10%；冷链物流仓达到
1.1937亿 立 方 米 ，同 比 增 长
13.7%；冷藏车全年增加 1.9万
辆，同比增长16.5%。

生鲜电商潜在的巨大市场
需求对冷链物流发展起到了拉
动作用。同时，行业市场中如京
东物流、菜鸟物流、顺丰冷运、鲜
易供应链等第三方冷链物流企
业的发展，也让更多中小企业有
了可以成长的环境。

北京工商大学商业经济研
究所所长、中国食品（农产品）安
全电商研究院院长、北京工商大
学经济学院贸易系主任洪涛表
示，快速发展的生鲜电商市场，
需要冷链物流解决生鲜产品质
量与损耗的问题。为此，冷链物
流可以从建立供应链无缝连接
体系、生鲜品及包装标准化、采
用多种运载方式等方面，适应生
鲜电商的发展要求。

政策出台优化营商环境

推进现代农业发展曾多次
被列入中央一号文件，而冷链物

流建设作为推动农产品流通的
重要一环，同样受到各方重视。

在今年全国两会上，多名政
协委员、人大代表就推动冷链物
流建设提出建议。全国政协委
员、新希望集团董事长刘永好
称，目前我国综合冷链流通率仅
为19%，大多数肉类、禽蛋、水产
品、蔬菜、水果产品的分销渠道
没有严格的冷链环境，远低于欧
美95%以上的水平。他建议，应
增加绿色通行证发放数量，放宽
对生鲜农副产品配送车辆的进
城限制；对冷链物流车通行实施
优惠政策；加大对大中型城市冷
链物流相关设施的用地支持。

实际上，在过去一年中政
府部门为推动冷链物流建设已
经出台了多项政策措施。包括
去年10月，国务院印发的《关于
积极推进供应链创新与应用的
指导意见》；去年9月，商务部、
农业部下发的《关于深化农商
协作大力发展农产品电子商务
的通知》；以及去年4月，国务院
发布的《关于加快发展冷链物
流保障食品安全促进消费升级
的意见》等。

对此，洪涛认为，目前政府
相关部门已经表现出了对创造
良好营商环境的重视，在提倡
生鲜商品优质优价的同时，鼓
励企业探索研发多种供应链技
术，打破制约生鲜电商发展的
技术壁垒。对于生鲜电商企业
来说，政策的红利无疑会是很
大的利好。 （中经网）

首都食品安全
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生鲜电商高增速下“底盘”不稳
互联网普及和消费升级趋势下，消费者网购生鲜已经不足为奇，但在市场快速发展的同时，生鲜电商仍然存在“底盘”不稳的

问题。根据中国农产品电商联盟日前发布的《2018年中国农产品电商发展报告》（以下简称《报告》）显示，生鲜电商市场自2013
年以来已连续五年保持50%以上的增长速度。但截至目前，生鲜电商市场渗透率仅约3%。分析认为，营商环境不佳、冷链物流
不健全等因素成为阻碍生鲜电商发展的重要症结。

电商下沉带来的渠道扩张，促使线
上酒业迎来高速发展。3月19日，京东
发布2018线上酒业消费报告（以下简称
“报告”）显示，2017年中国酒行业销售额
将超过8000亿元，酒水市场线上保持着
50%以上的增长增速。实际上，京东、苏
宁易购等综合类电商平台正在不断开拓
酒业市场。如何与传统渠道形成差异
化，并进行统一定价，是电商企业需要解
决的痛点。

报告显示，2017年京东线上酒水销售
同比增长率达52.5%，高于2016年的同比
增长率。其中白酒销售额最高，占总销售
额的64%，其次为红酒、啤酒，占比分别达
到17.7%与9.5%。白酒成为线上酒类增
长的主要品类，京东线上白酒销售额同比
增长55%以上，据中华全国商业信息中心
发布的《2017中国线上零售平台市场运行
状况》报告显示，2017年白酒电商平台，京
东约占市场份额53%。京东集团高级副

总裁、京东商城大快消事业群总裁王笑松
称，在酒业行业，电商的渗透率只有5%，
市场空白尚需填补。

已有1700多家店铺入驻京东，超过
300家的品牌在京东平台建立品牌旗舰
店，300家以上数量店铺采用京东配送。
当企业不断“触网”，借此拓展销售渠道以
及塑造品牌形象时，如何统一线上与线下
的销售价格，成为酒业企业和电商企业需
要解决的问题。绍兴女儿红酿酒有限公
司副总经理陈伟峰强调，企业掌握着商品
价格的定价权，遵循企业定价是为经销商
进行授权的条件之一，当线上渠道成为企
业增加销量的必要渠道时，企业不断尝试
统一线上与线下渠道的销售价格，防止出
现渠道间的恶性竞争。优价的同时，鼓励
企业探索研发多种供应链技术，打破制约
生鲜电商发展的技术壁垒，不过生鲜电商
仍需探索出有差异性的创新发展模式，寻
求健康、安全、可持续发展。 （北京商报）

本报讯 3月21日，北京京客隆公
布截至2017年12月31日年度业绩报
告。该公司2017年实现营收119.56亿
元人民币，同比增加0.6%；毛利15.35
亿元，同比增加13.4%，毛利率由2016
年的12.5%增至13.4%；归属于母公司
股东的净利润4748.50万元，同比增加
77.9%。

京客隆表示，期内利润提升主要
由于毛利与其他收入增加带来的营业
利润增加。报告期内，京客隆加快旗
下子品牌京捷生鲜便利店及爱家便利
店开店步伐。先后将13间位于成熟
社区的传统便利店调整改造为京捷生
鲜便利店或爱家便利店。截至2017
年末，京捷生鲜便利店及爱家便利店
已发展至27间。同时，完成10间便利
店的装修改造工作，全年新开便利店
13间（含5间直营便利店及 8间加盟
便利店）。因租约到期、关闭亏损店铺

及拆迁等原因，关闭了1间大卖场，5
间综合超市，11间直营便利店及24间
加盟便利店。截至2017年12月31日，
公司零售店铺总数为220间。

此外，京客隆完善自有线上购物
平台京客隆APP功能，年内更新版本8
次，新增了推荐有礼、超值换购、购物
返券及电子发票等多项新功能并优化
了视觉和性能体验。报告期内京客隆
APP上架商品已达20600个，与基地供
应商共同研发定量装商品，一方面丰
富了线上果菜商品数量，达400余个，
同时提高了店铺的拣货效率。报告期
内，公司陆续上线京东到家、美团外
卖、饿了么和百度外卖四家第三方外
卖平台，增加新的销售渠道。同时积
极运用微信平台、支付宝服务窗、网
站、微博等新媒体平台持续开展品牌
宣传和活动宣传，全年线上订单量和
销售额增幅明显。

京东电商酒水消费增50% 京客隆去年净利同比增78%


