
在实体经济普遍低迷之际，通过互联
网实现更多增值服务的便利店，今年以来
总体规模不断增长，特别是在西安、郑州
等中西部城市发展势头迅猛。发展已有
数十年的便利店老业态，是否又站在了风
口，迎来发展的新高峰呢？

便利店总体规模高速增长

日前，商务部发布了《中国购物中心
发展指数报告》和《中国便利店景气指数
报告》，对购物中心、便利店两个零售业态
的发展现状、未来趋势进行了分析。其中
显示，2017年一季度全国便利店景气指数
为72.2，高出荣枯线22.2，体现出从业者对
行业发展趋势总体持乐观态度。从2016
年度城市便利店发展指数看，全国便利店
总体规模高速增长、中西部城市发展势头
迅猛、竞争进一步加剧等趋势明显。其
中，郑州的增长率最快为33.3%，西安排在
第七位，增长率达23.1%。

与其他零售业态对比来看，凯度消费
者指数报告显示，目前中国零售市场除便
利店以外，大多数线下零售渠道则几近零
增长甚至呈现负增长，传统杂货店和大卖
场的增长率分别为-10.4%和-0.2%，超市
增速放缓至4%。从增速上看，2017年上
半年零售业的风口非便利店莫属。

随后，记者从西安市商务局了解到，
目前西安备案的便利店有1000多家，该数
字不包括一些非品牌、连锁经营的单店。
而因为便利店门店的更替率较高，造成具
体店面数难以精确计算，估计该市现有的
便利店总数至少在2000家以上，常见的连
锁品牌包括有唐久、每一天、明喆、松林等。

传统零售企业电商大佬纷纷布局

在西安市含元路中段有一家今年新

开业的便利店，其尝试用“互联网+电商+
社区+小超市+物流”的新模式，实现了线
上线下一体化购物。“在网上提前下单，便
利店就能够把我所需要的货物提前准备
好，下班回家时顺便一取，不用多绕路、不
用排队等着结账打包，快捷方便，我觉得
很好。”今年27岁的李喆说。

今年西安的便利店越开越多，从大街
小巷到居民小区无处不在，这些新开的便
利店除了经营单纯的超市业务外，不少增
加了代收发快递、生鲜、烘焙甚至房产交
易等综合业务。

家住西安市太华路?中海开元壹号的
李明表示，虽然便利店不少商品的价格比
大超市贵10%以上，但因为工作忙，又常
常加班，在家门口的便利店购买生活日用
品和香烟、食物、顺便取快递是最省事省
力的。

“国际上公认的便利店兴起条件有：
人均GDP达到6000美元、单身者和双职
工家庭增加等。而在国内，由于消费升级
的驱动、人均可支配收入的增加，不少消
费者对价格也不再像过去那样敏感，便利
店又可满足消费者快速、碎片化的购物需
求，符合快消品的销售模式，因此在年轻
人居多的社区周边便利店比较容易开。”
一位本土便利店的经营者房先生说，虽然
西安市便利店开店数量这两年不断增多，
80后、90后成为购买主力，但整体上讲，西
安便利店的密度还远低于沿海发达地区
的水平，有较大发展空间。

看中便利店发展前景的，除了各大连
锁便利品牌外，电商大佬们也争相下手。
早在今年2月，阿里巴巴就与百联集团签
署战略合作协议，重点拓展便利店业态。
4月10日，刘强东宣布推出“百万京东便
利店计划”，表示未来五年内要在全国开

设百万家便利店，其中一半要开在农村。
这也是继万家京东家电专卖店、5000家

“母婴体验店”后，京东计划上线的第三个
线下合作项目。

老业态又迎发展新高峰

已经发展了数十年的便利店业态，为
何忽然迎来新的发展高峰？

陕西诺可可网络信息公司CEO张鹏
翔分析称，今年以来，随着地产不断升值，
租金成本上升，加上人工成本、水电成本
居高不下，面积小的便利店备受创业者、
经营者喜爱。加之马云提出“新零售”的
概念，指出未来实体与电商的界限将越来
越模糊，线上线下融合才是发展之道，而
居民，特别是白领青年群体每天都可能会
接触到的便利店，被看作是连接线上线下

的绝佳场景。
同时，他指出，在城市房租成本不断

走高的情况下，便利店的运营必须制定出
平衡网点扩张同时维持利润的策略。“以
我市一家私营便利店为例，每月单店租金
至少在1万元左右；一个门店一般配备1
名店长加3名员工，一个月的人工成本至
少也得1万元，加上水电、耗损，这些都对
经营收入提出非常苛刻的要求。”张鹏翔
说，虽然从去年到今年，西安便利店的增
长率较高，其单店销售、利润水平也较历
年有所改善，但与一线城市相比差别仍然
较大，下一步西安的便利店发展必须贴近
目标客群的生活方式，细分商品、店群或
子业态，才能维持利润增长和成本增长的
平衡；快速开店与管理幅度的平衡，以及
拥抱变化与抵制诱惑的平衡。（联商网）

首都食品安全

13 商超博览
20172017年年88月月44日 星期五 责编日 星期五 责编：：王晓梦 版式王晓梦 版式：：王廷芳王廷芳 E-mailE-mail：：tougao_cfs365@163.com

■ 商超资讯

便利店是否迎来发展新高峰？

本报讯 中国商业联合会和中华全
国商业信息中心联合发布了2017年上
半年全国百家重点大型零售企业数据，
上半年零售业零售额有所增长。分析
认为，实体零售市场企稳回升，但下半
年的市场风险依然存在。

统计显示，2017年上半年，全国百
家重点大型零售企业零售额累计同比
增长3.1%，增速相比上年同期提升了
6.3个百分点。其中6月零售额同比下
降0.2%，降幅相比上年同月收窄了0.9
个百分点。从上半年各主要品类商品
销售情况来看，表现均好于上年同期水
平，化妆品类零售额累计增长8.3%，增
速快于上年同期7.9个百分点。

中华全国商业信息中心的监测数
据显示，2017年一季度全国百家重点大
型零售企业商品零售额累计增长2.7%，
增速高于上年同期7.5个百分点。4
月，全国百家重点大型零售企业零售额
同比增长5.7%，增速高于上年同期3.8
个百分点，相比今年3月也加快了1.7
个百分点。5月，全国百家重点大型零
售企业零售额同比增长5.3%，增速高于
上年同期11.4个百分点。5月各主要品
类商品零售额均实现同比正增长，且增
速均明显高于上年同期水平。

中华全国商业信息中心认为，从今
年前几个月全国重点大型零售企业的
销售数据来看，实体零售市场企稳回升
态势已经基本确定。但从6月单月情
况来看，除化妆品外，其余品类零售额
均表现为同比下降，且增速明显差于今

年前5个月，2017年下半年零售市场风险趋大。但
是从目前的零售格局看，电商龙头与垂直电商表现
依然亮眼；线上线下开始经历流量、成本再平衡，实
体零售智慧化融合升级大有可为。

本报讯 近日，苏宁云商披露
的2017年半年度业绩快报显示，今
年1-6月公司实现营业收入835.88
亿元，同比增长 21.64%，实现利润
总额、归属于上市公司股东的净利
润分别为3.27亿元、2.92亿元，同比
增长251.58%、340.71%。报告期内，
苏宁物流社会化营业收入（不含天
天快递）同比增长152.67%。

苏宁物流服务效率持续改善，
一方面通过新开山东、河南、浙江、

深圳、重庆五个区域小件物流中心
并投入运营，带来“半日达”“次日
达”配送服务时效产品占比持续提
升，另一方面，持续打造“送装一
体”等特色服务产品，践行“如约
送”服务承诺，不断改进服务品质。

苏宁物流持续加强仓储能力
建设，内江、常州物流区域配送中
心、武汉自动化拣选中心投入运
营，新开工建设大连、温州二期、乌
鲁木齐二期物流区域配送中心，西

安二期、杭州绍兴二期自动化拣选
中心。

苏宁云商集团董事长张近东
在近日一个内部会议中曾表示，

“由于率先实现了线上线下的融
合，苏宁到了智慧零售成果全面落
地和显效的收获时刻。”苏宁方面
也表示，下半年公司还将继续聚焦
用户体验、效益和效率的提升，加
快销售的实现，进一步实现企业经
营效益。

近日，易观发布2017年6月生鲜
电商类APPTOP5榜单。榜单显示，
每日优鲜月度活跃用户规模数仍在
持续增长，以171.65万人的绝对领先
优势处于生鲜电商第一位，中粮我买
网和盒马分别以93.75万人、44.84万
人的月度活跃用户数位居第二、三
名。

从当下整体规模以及增长速度
来看，“生鲜局”已从之前的“百花”逐
渐向“寡头”切换。根据今年上半年
易观和QuestMobile发布的数据来
看，每日优鲜的月度活跃用户规模持
续增长趋势明显，已经连续5个月位

居生鲜电商第一。凭借全品类精选
的商品策略和前置仓模式，每日优鲜
已经成为生鲜电商领域的寡头。每
日优鲜相关负责人向记者透露，每日
优鲜复购率达80%，也是同行业目前
最高水平。

虽然成立时间较短，但每日优鲜
近两年来增长速度非常快。据此前
媒体报道，该公司在去年7月实现了
规模化盈利。提及取得如此迅猛发
展成绩的原因，每日优鲜市场部相关
负责人介绍，“生鲜购买是即时性需
求，用户希望所想即所得，每日优鲜
一向坚持用户思维。在保证商品品

质的同时，每日优鲜2小时极速达的
服务能够充分满足用户的即时性需
求，现在80%的订单已经实现了1小
时达。”

从过去几年来看，生鲜电商的成
长轨迹几乎是伴随着消费升级的进
程，消费者对于生鲜的需求从“吃饱”
向“吃好”转变。随着80后、90后的

“互联网原住民”逐渐成为家庭消费的
主力人群，他们对生鲜商品的品质、服
务等要求都在发生改变。而在消费升
级的浪潮下，未来生鲜电商的差异化
创新能力或将成为角逐的关键。

（中经网）
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苏宁云商上半年社会化物流同比增长

每日优鲜月度活跃用户数连续5月位居第一
易观发布6月生鲜电商类APPTOP5榜单


