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■ 市场动态

夏日冰品今年偏爱情感营销夏日冰品今年偏爱情感营销
桑拿天里，饮品和冰品总是

货架上最受欢迎的产品。然而，
面对新生代消费者，商家也是使
出浑身解数吸引目光，努力占领
冷饮店主的冰柜，有的主打怀旧
情怀，让儿时记忆成为最好的促
销员；有的爱上讲故事，让每一
件产品都能带给消费者附加的
微笑或感动，期待通过情感营销
能够打开新生代消费者的“钱袋
子”。

“怪味”冰棍店家不敢进货

随着气温的升高，冷饮店的
生意也是节节攀升。在海淀区
一家冷饮批发店内，一种酸奶味
的雪糕很是热销。然而，店主的
冷柜体积毕竟有限，狭小的空间
里到底该摆放哪种冷饮都要有
讲究。

在朝阳区一家冷饮店里，整
个冷柜中最便宜的是老中街冰
棍，1块钱一根；最贵的是梦龙、
天凯乐椰子灰冰淇淋等产品，都
是8块钱一个。冷饮店老板表
示，今年除了一两个产品像四个
圈从2.5元涨到3元外，大部分
冷饮产品价格基本没有太大变
化。“我当然希望多卖几个8块
的，像这些普通雪糕一个才挣几
毛钱，这个卖一个能挣1块呢！”
虽然冷饮的价格都已经基本稳

定，但老板依然最青睐高利润的
产品，他指着那款椰子灰冰淇淋
说，“卖这个最赚钱”。然而，新
品的销量不好，还是冰棍和东北
大板更受欢迎。

今年夏天，还出现一种辣椒
口味的“网红”雪糕，试图抢占市
场。然而，这种雪糕的销量也不
尽如人意，记者在线下市场寻找
十多家店铺仍未发现该产品的
身影。在昌平区一家名为绿保
的雪糕批发户那里，当被问到是
否有售卖辣椒口味雪糕时，店家
皱着眉头说：“辣椒口味？这也
太可怕了。现在真是什么奇怪
的口味都有。倒是有人来问有
没有芝士味的。但我一直没敢
进，觉得还是比较小众，怕卖不
出去。”

“怀旧”冰淇淋因情怀爆红

“网红”新品实体店“不感
冒”，但冷饮老品牌今年的表现
不俗，尤其以北冰洋系列冷饮为
代表，动不动就限购，消费者想
要吃上一口还得排大队。

“吃这种冰棍有一份回忆在
里面，可以说吃的不仅仅是冰
棍，更是一份情怀。”家住劲松的
刘先生这个夏天对北冰洋奶油
冰棍情有独钟，他发现不仅是自
己爱这种小时候的冰棍，周围的

邻居也都爱。“有一天我路过卖
冰棍的地方，发现不少人都在等
着买北冰洋的奶油冰棍，隔着冰
柜的玻璃看到那蜡纸包装，顿时
就觉得很亲切，一下子似乎回到
小时候。一轻食品集团的北冰
洋系列产品给这个夏天的冷饮
市场带来一股怀旧风，市场对北
冰洋的产品也很认可。之前推
出的袋儿淋一度成为“网红”产
品，甚至被黄牛加价销售。一轻
食品集团总经理李奇表示，没有
想到产品会这么受欢迎，之前也
没想打怀旧风，只是在认真地做
产品，并希望得到消费者的认
可。在推出袋儿淋之后，一轻食
品集团也推出了很多北京人惦
记的“小碗儿”冰淇淋。据介绍，
百利甜口味的“小碗儿”冰淇淋
已经在6月初推出，主要在百年
义利专卖店销售，另外也有一些
在其他销售渠道。李奇介绍，很
快香芋、榴莲口味的“小碗儿”冰
淇淋也将推出。

消费者追的是怀旧风，但
是北冰洋系列产品却是“全新
配方，老的风味”。一轻食品集
团党委书记、总工程师邢慧明
介绍，虽然一轻食品还保留有
过去的老配方，但是因为原材
料、生产设备较过去均有所不
同，所以改进了北冰洋“袋儿
淋”“小碗儿”的配方。为了让

市民吃到高品质的草莓味“袋
儿淋”，研发人员特别采用草莓
原浆进行生产，所以北冰洋“袋
儿淋”的草莓味更为浓郁、纯
正。“因为有原浆，所以还会吃
到纯正的草莓籽。”

李奇表示，北冰洋系列产品
的配方标准都比过去提高很多，
以往产品中的乳脂含量和乳蛋
白含量都没有现在高。另外现
在水果口味的产品都是采用原
果汁或者原果浆，而非调味产
品，所以消费者能在产品中吃到
真的果肉。“可以说包装有历史
感，但是口味已经进行了改良。”

“标签”饮料最爱情感互动

北冰洋系列产品可以借着
老北京的儿时记忆打出一手好
牌，然而这种优势不是每家冷饮
企业都有的。部分夏日饮品、冰
品只得另辟蹊径，通过个性化标
签、讲故事等情感互动营销手法
吸引年轻消费者的注意。

今年，和路雪新出了一款
蓝色的可爱多，是海盐焦糖口
味，取名为与“男朋友”音近的

“蓝朋友”。
不仅冷饮如此，饮料的销

售也用得上“讲故事”手法。在
生鲜电商每日优鲜的平台上，
几乎每一款产品下方都有一句

个性化的标签。比如雀巢丝滑
拿铁的介绍是“给你个不睡觉
的醇香理由”；一款沙棘汁的配
文则是“高原来的野妹子”；还
有“果汁界的饮料女神”等说
法，看上去特别新鲜。每日优
鲜的相关负责人表示，平台上
负责这些产品文案写作的都是

“90后”，“想法比较跳”，当时就
是想用一句话把产品的卖点描
述清楚，并能一下子吸引消费
者的注意力。

对于饮料、冰品商家的这种
做法，中国品牌研究院食品饮料
行业研究员朱丹蓬表示，商家主
要是在投其所好，现在饮料的重
度消费人群都是新生代，如何去
吸引他们的消费是每个企业都
要去解决的问题。

此前，朱丹蓬曾撰文表示，
在2016年，饮料行业面临原有
消费者流失、老产品在新生消费
群体中接受度不高等问题，企业
对新生消费群体的重视度现在
越来越高，都把新生代视为突破
业绩“天花板”的最重要人群。
新生代消费群对于饮料品牌的
选择倾向于一切看网络，网络化
程度最高的地方就是新生代群
体最集中的地方。此外，新生代
习惯追求出色的用户体验，倾向
于为高附加值因素买单。

（中新网）

本报讯 据农业部监测，7月
19日，农产品批发价格200指数
为93.80，比前一天上升0.08个
点，“菜篮子”产品批发价格200
指数为92.60，比前一天上升0.10
个点。

全国农产品批发市场猪肉
平均价格为19.94元/公斤，比前
一天上升0.8%；牛肉53.23元/公
斤，比前一天上升 0.6%；羊肉
46.39元/公斤，比前一天上升
0.8%；鸡蛋5.83元/公斤，比前一
天上升0.5%；白条鸡13.14元/公
斤，比前一天下降1.0%。重点监
测的28种蔬菜平均价格为3.52
元/公斤，比前一天上升2.9%；重
点监测的7种水果平均价格为
5.11元/公斤，比前一天下降
2.1%；鲫鱼平均价格为17.81元/
公斤，比前一天下降0.1%；鲤鱼
11.52元/公 斤 ，比 昨 天 下 降
0.4%；白鲢鱼6.96元/公斤，比前
一天下降1.7%；大带鱼36.00元/
公斤，比前一天上升0.1%。

国内鲜活农产品批发市场
重点监测的60个品种中，与前
一天相比价格升幅前五名的是：
生菜、韭菜、青椒、芹菜和大葱，
幅度分别为7.7%、6.1%、5.9%、
5.7%和5.6%；价格降幅前五名的
是：鸭梨、西瓜、巨峰葡萄、香蕉
和白鲢鱼，幅度分别为 5.1%、
3.7%、3.3%、2.3%和1.7%。

本报讯 7月17日，农业部
召开新闻发布会，介绍上半年重
点农产品市场运行情况。农业部
市场与经济信息司副司长王平在
会上表示，近年来，国内外农产品
始终保持较大价差，驱动进口持
续快速增长。前5个月，我国小
麦、大麦、大豆、油菜籽、牛肉和羊
肉进口量同比分别增长67.3%、
130%、19.8%、21.4%、14.0%和
8.3%。此外，由于我国长江流域、
黄河流域油菜籽的面积都在缩

小，对进口的需求也在增加。
据测算，2011-2016年，我国

谷物、大豆、肉类、奶制品进口量
年均分别增长32.2%、9.8%、24.9%
和16.6%，谷物粉等制品、蔬菜水
果制品及其他食品进口量年均分
别增长19.0%、2.4%和16.4%。

发布会上，王平还对农产
品价格目前情况及未来的走势
作了分析。王平指出，今年以
来，虽然我国农产品价格总体
延续近年的下跌走势，但部分

产品价格开始企稳回升。预计
年内农产品价格总体仍将偏弱
运行，但部分品种有望回暖。

据王平介绍，目前国内玉
米价格与国际基本接轨，近期
价格出现上涨，消费需求持续
转旺，现在来看玉米价格基本
调整到位，但由于库存相对较
高，预计全年玉米市场价格仍
将低位平稳运行；受最低收购
价政策支撑，稻米、小麦市场价
格将保持基本稳定；生猪产能

有所恢复，但受散养户持续退
出、环保和用地趋紧等因素影
响，生猪产能恢复偏慢，特别是
随着中秋、国庆等传统节日的
陆续到来，猪肉消费将逐步增
加，价格将有所上涨，但大幅上
涨的可能性不大；禽蛋禽肉价
格将有所回暖；近期鸡蛋价格
出现反弹迹象，但年内消化过
剩仍需一段时间，预计价格将
保持平稳回升态势；蔬菜价格
与往年平均水平基本相当。

距离中秋节还有两个多月
的时间，广州市场的“月饼战”已
悄悄打响。

即使月饼材料价格普遍涨
幅达到10%，面对已经回暖的月
饼市场，不少商家还是打出诱人
折扣，燃起“价格战”，陆续推出
符合市场需求的新品口味，并继
续布局销售比例日益加重的电
商渠道，外卖市场成为月饼商家
新的必争之地。

自2015年月饼市场初现回
暖迹象后，近几年市场逐步回
升。与此同时，月饼的材料成本
价格也不断提高。有业内人士

透露，今年月饼的原料成本整体
出现上涨，月饼馅料所需要的
糖、莲子的价格比去年同期上涨
10%左右，月饼包装的成本和人
力成本也有不同程度的上涨，其
中包装成本上涨幅度最大，涨幅
最多可达30%。

据了解，月饼市场在经历了
2013-2014年的低迷后，整体销
量大幅下降，自2015年起，家庭
和公司对中低端价格的月饼需
求和节日刚需的拉动下，市场才
得以回升。因此，在业内人士看
来，以个人和家庭为主的消费市
场已经逐渐回归理性、健康：“现

在的消费者不再‘买椟还珠’，过
分追求包装，而是以购买实惠、
性价比高的产品为主”。这也令
大部分商家将主要的月饼产品
价格定在200元/盒左右。

有商家表示，虽然月饼的材
料价格上涨，但今年市场竞争加
剧，各大商家的折扣“给力”，换
算下来整体价格还比去年略
低。南海渔村的工作人员称，虽
然月饼今年涨价到238元一盒，
但打了7折后是166元，比去年
的价格还要划算。

商家挖空心思变口味。今
年商家也“随机应变”，推出新鲜

口味的月饼来满足市场的需
求。广州酒家集团的副总经理
李立令表示，尽管新品月饼“来
势汹汹”，但仍不会动摇传统月
饼的主流地位，李立令认为，今
年传统月饼的销售额还会有一
定幅度的增长。

电商外卖成新宠阵地。业
内人士对电商今年销售预计也
持乐观态度。李立令说，加强与
电商平台合作、推出平台定制
款，成为商家打开销售渠道的一
次新的尝试。同时，外卖平台成
为了月饼商家的“必争之地”。

（中国网）

前5个月我国多数农产品进口持续增加

月饼原材料价格普涨10%

■ 部委信息

农产品批发价格200
指数上升0.08个点


