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2015年已然过去，国内主要

零售企业在多重因素的影响下，
关店潮仍未间断。联商网独家
盘点了《2015年主要零售企业
（超市、百货）关店统计》，以期为
传统零售提供行业参考与依
据。总的来说，2015年我国零售
业进入了理性开店、主动关店的
新时代。

实体店扩张步伐放缓

据统计，2015年12家国内
主要超市新开门店580家。从
数据上看，受“零售寒潮”影响，
零售业缺乏很高的景气度，但实
体扩张并未因此而停止，只是扩
张的步伐缓慢，日趋理性。从业
态内容上看，新店开业伴随的内
部微调、外部组合及社区商业服
务要素在不断地迭代积累，像华
润万家大卖场中的堂吃、物美加
重线外社区服务要素等。

此外，发力小业态，下沉三
四线市场发展，布局一带一路也
成为众多超市零售业的发展选
择；而百货型零售公司发展全渠
道、开设购物中心及购物中心化
转型有众多方式。无论超市还
是百货，渠道下沉的趋势已非常

明显，但下沉下去的店关掉的也
不少。有些地级城市，低收入的
人进不去，高收入的人又涌向更
大的城市，结果，无论地产还是
商业都不太景气。所以，渠道下
沉也须谨慎。

关店数量再创新高

继 2014年关店 201家后，

2015年关店数量又创新高。仅
主要超市和百货就已关店138
家（其中未算华润万家）。

值得注意的是，超市是关店
的主体：华润万家对乐购的整合
之路也是“一波三折”，去年华润
创业被指关店727家也创了新
高。有数据显示，2015年，华润
万家实现1094亿元销售额，全
国共有门店3400家，2015年新

开门店近300家。按中国连锁
经营协会2014年连锁百强统计
数据，华润万家2014年以1040
亿元的销售额位列超市榜单第
一，销售同比增长12.6％，门店
总数达到4127家。两者相比，
华润万家各类型门店总共减少
了727家。不过，华润万家相关
人士表示，门店数量是“由于业
务的调整，去年华润堂、太平洋

咖啡、中艺等品牌已剥离华润万
家”。

另外，家乐福关闭门店18
家，人人乐关闭11家分列二、三
位，此外，永辉关闭8家、物美、
麦德龙关闭2家，沃尔玛、卜蜂
莲花、欧尚、永旺关闭1家，大润
发依然保持着0关店的记录。
从数据来看，家乐福关18家超
过开店数（17家）、人人乐关店
11家超过开店数（7家），也在一
定程度上反映了两大品牌的变
革之难。

老牌连锁公司关店谋发展

如联华超市，全年关店612
家，同时新开204家，年底门店
数还有3883家。其实，开店多
或关店多，都会影响净利润，如
联华超市，关600多家店，把利
润关没了。但希望关店以后的
2016年会好转。开店多应该使
销售有所上升，但有些公司开店
以后使销售与净利润双双跳
水。如达芙妮，2015年开了827
家店，实现营收70.2亿元，同比
下降19.1％，净利润为-3.18亿
元，同比下降315.24％。

（联商网）
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■ 商超资讯

家乐福中国区新业态全
国电商总负责人应凯近日对
外表示，今年起家乐福电商
布局将延伸至各地主要城
市。对于传统零售来说，电
商只是打通全渠道的入口，
而全渠道则是在努力迎合多
种形态的消费趋势，包括沃
尔玛、麦德龙、物美等在内的
零售商都在努力抓住多样化
的消费群体。

电商配送覆盖北京全市

在家乐福App上，北京各
区甚至延庆、密云、门头沟等
郊区也在服务范围内，朝阳
区更是细分为朝阳区南和朝
阳区北。根据家乐福官网门
店信息，门店最多的城市为
上海，拥有30家门店；其次为
北京，拥有20家门店。

家乐福网上商城主要售
卖食品杂货，所有商品均由
距离最近的家乐福实体门
店进行配送，全场购物满
129元即可享受包邮。订单
金额小于50元收取15元运
费；大于50元而小于129元
则收取5元运费。同时，订
单在超过5公斤的情况下，
将 根 据 重 量 进 行 累 计 收
费。在支付方式上，消费者
可以选择在线支付和货到
付款两种支付方式。家乐
福网上商城依托了线下大

卖场优势，网上货品来自离
消费者最近的门店，消费者
可以选择在门店自提，也可
以在门店进行退换货。

家乐福去年5月开始在
上海进行网上商城内测，6月
正式上线。去年12月28日，
家乐福网上商城App正式上
线，家乐福还获得了“上海自
贸区外商投资经营增值电信
业务”牌照，这就意味着允许
第三方商户入驻家乐福电商
平台，家乐福可以在全国范
围内开展电商业务。

物流支撑全渠道布局

在家乐福推出网上商城
业务之前，已经通过移动支

付来试探互联网化。对于超
市的日常运营来说，移动支
付为头疼的高峰期排队结账
提供了一个解决思路，明显
改善了实体门店的消费体
验。去年4月开通支付宝，5
月开通微信支付，稍后的“双
12”更是让家乐福卖场客流
爆满，但是大卖场并不想被
动地成为支付宝和微信的流
量入口，而是在为自己的电
商渠道铺路。

与网上商城同时出现的
还有“EASY家乐福”，面积相
当于三个普通便利店大小，
除了普通便利店的标配，
EASY家乐福更像一家社区
便利超市，蔬菜水果鸡蛋油
盐酱醋茶品类齐全。值得注

意的是，“EASY家乐福”店内
还有一个巨大的电子屏，家
乐福网上商城很多商品都将
放在这块触摸屏上，商品标
明价格并附加一个二维码，
用户可以扫码下单。

去年3月，家乐福中国区
总裁唐嘉年启动了历史上最
大刀阔斧的架构改革——全
国24个城市采购中心将合并
为6个，并首次设立首席营运
官（COO）。便利店和电商两
部门都归到新业态部门下，
这样为大卖场、电商、便利店
形成 O2O闭环埋下伏笔。
去年底，家乐福华北配送中
心正式启用，该配送中心可
以辐射家乐福华北区30余
家门店，同时加速推进便利
店和网上商城落地北京。预
计今年底，家乐福将在全国
建成6个物流配送中心，实
现对全国200多家大卖场的
覆盖，并为新开门店和网上
商城、便利店等新业务提供
配送服务。

可以预见的是，随着电
商 的 扩 张 ，便 利 店 业 态
“EASY家乐福”也将随之走
出上海，毕竟除了上海、北京
这样的超一线城市，家乐福
在其他城市的门店布局只有
个位数，在这种情况下，便利
店密集布局将承担一部分物
流功能。

（人民网）

本报讯 凌应敏 近
日，在北京宣武门沃尔玛
超市内的肉制品区，一个
精巧的“店中店”吸引了
不少消费者驻足围观。
主要陈列了史密斯菲尔
德品牌的培根、香肠和火
腿等品类的产品，价格从
20元到50元不等。

据了解，史密斯菲尔
德是美国最大的猪肉生
产商之一，2013年，双汇
集团母公司万洲国际以
71亿美元收购史密斯菲
尔德，成为当时最大的中
国公司收购美国企业的
交易案。2015年12月，
正式投产，是双汇收购史
密斯菲尔德以来，二者合
作在国内建设的第一个
项目。史密斯菲尔德的
产品不添加食用香精、不
添加着色剂、不添加淀
粉，进口美国猪肉原料的
高端品质，以及合理的价
格获得了许多消费者的
认同。

双汇集团北京办事
处美式主管裴永正表示，
史密斯菲尔德品牌的产
品今年1月份以来已经
逐渐进入各大商超，提供
面向普通消费者的高端
产品。目前已在北京物
美、华普、京客隆、沃尔
玛、家乐福、华联、永辉等
多家卖场实现进店销售，
同时在华普、沃尔玛、家
乐福中设立的“店中店”，
市场反响良好。
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线上家乐福“逐鹿”京城
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