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2015年，中国乳业度过了市场增长疲软的一年。无论从总量，还是从整体各品类增长情况
来看，2015年前九个月乳业销售额增长率均低于2014年同期。回顾2015年，中国乳业的发
展呈现以下特点：

价格战激化

2015年初由于饲养成本高企，奶
企限收甚至停收生鲜乳，导致部分地
区频发散户奶农倒奶杀牛事件。据农
业部定点监测，2015年以来，中国乳业
生鲜乳平均价格一直在3.4元/公斤~
3.5元/公斤徘徊。通过对各地乳企市
场调研走访了解到，部分地区奶农散
户的收购价格为1.5元/公斤左右。原
奶价格过低，直接导致价格战的激化。

昔日的高端酸奶也进入价格战的
行列。以伊利畅轻和蒙牛冠益乳为
例：伊利畅轻、蒙牛冠益乳，买赠本品
成为常态。其中力度最大的促销活动
是“第一瓶正价，第二瓶半价，买够四
瓶，再赠送一瓶”，以伊利畅轻（250g）
为例，原价6.5元/瓶，活动折后价3.9
元/瓶，价格低于纸塑杯酸奶（一般规
格150~180g/杯）。

高端纯牛奶、常温酸奶也不例外，
除搭赠促销品外，返现成了最常见的
促销形式，如：“凭购物小票到促销员
处兑换现金”、“扫描箱内DM单页二
维码直接得10元微信红包”；另外，零
售价格不变，更换外箱，升级成礼盒
装，亦是价格战的另外一种表现，如圣
牧有机纯牛奶、辉山杰茜牧场。

儿童奶、花色奶、乳饮料，虽然产
品品类繁荣，但是增长乏力。2015年
1－9月，儿童牛奶销售额增幅为－
4.6%、儿童乳饮料－7.3%、花色奶－
10.3%、功能奶销售额增幅下降更是超
过－17.5%。

亮点频出

低温酸奶是产品创新最快的一个
品类，虽然2015年价格战激化，但是
乳品企业研发人员并没有放慢对低温
酸奶新品的研发工作。

褐色酸奶。继乳酸菌饮料以“72
小时自然褐变”的概念赢得市场之后，
乳品企业又将“自然褐变”的概念应用
到酸奶产品中。褐色酸奶刚一面世，就
引起一些企业的关注，“布朗旎”、“布朗
凝”、“烧酸奶”……纷至沓来。保守估
计，已经成功上市褐色酸奶和正在酝酿
褐色酸奶的企业不少于几十家。

浓缩酸奶。很多区域型乳品企业
都有自己的“浓缩牛奶”、“特浓牛奶”，
如今“浓缩”的概念从白奶走向酸奶，
如庄园浓缩酸牛奶、天润浓缩酸奶等。

鲜花酸奶。大理牧场鲜花酸牛
奶、新希望雪兰花样时光，成为鲜花酸
奶的代表，突出了昆明“春城”的特色。
同时，新希望鲜花酸奶还以常温酸奶的
形式，与普通常温酸奶、低温鲜花酸奶
形成差异化，企图进军全国市场。

同时，有机酸奶（以伊利畅轻为代
表）、极简酸奶（以简爱裸酸奶为代
表）、甜品酸奶（以双皮奶为代表），同
样成为酸奶品类的亮点产品。

竞争白炽化

各种促销品搭赠、各地牧场奶蜂
起、各种礼盒包装出现、各种返现直接

降价活动，2015年，高端牛奶的竞争几
乎进入白炽化。

2014年，蒙牛环球精选、伊利培兰
似乎引热了乳品企业做全进口牛奶的
风潮。2015年初，伊利继续推出全进
口版“金典有机纯牛奶”，利乐内包装、
礼盒装外箱，以“中国?欧盟有机双认
证”和“100%欧洲进口”的产品概念，
卖出108元/箱的零售价位（250ml?
12盒）。2015年10月，西安银桥乳业
推出一款全进口牛奶——阳光澳+，
利乐钻内包装，以“100%澳洲原装进
口”和“源自澳洲阳光牧场”的产品概
念 ，卖 出 88元/箱 的 零 售 价 位
（250ml?12盒）。

然而，从目前销售表现来看，国内
乳企做全进口牛奶并未取得较为令人
满意的销售业绩。基于国外进口牛奶
的低价竞争（特别是电商渠道的竞
争）、国内乳品企业高端牛奶各种形式
的促销压力，国内乳企做全进口牛奶，
并且走高端路线，想要打开销路，需要
在营销上进一步下功夫。

低价促销

2015年1-9月，合生元销售数据
再次显示，其婴幼儿配方奶粉业务实现
收入24.08亿元，相较于2014年同期
27.98亿元，减少3.9亿元，2015年全年
公司的溢利将比去年同期下降约90%。

2015年“双十一”期间，雅士利以
当日1.06亿元的历史最佳成绩夺得奶
粉类目第一，君乐宝奶粉以4000万销
售额位居第三名。销售业绩看似惊
人，但促销力度同样惊人。君乐宝130
元/罐自不必再提，雅士利活动力度更
是惊人：雅士利公司旗下a金装、能
慧、安贝慧等系列全部5折，部分产品
甚至低至4.3折、4.5折。

由于国家食药监总局对国内奶粉
加重审核力度，进口品牌数量越来越
多，婴幼儿奶粉品牌日常促销、双节大
促活动，再加上婴幼儿奶粉成本价格
越来越透明，使得婴幼儿奶粉企业不
得不大幅度降价，甚至转做海外原装
进口婴儿粉。

进驻互联网

虽然早些年，乳品企业就纷纷开
始试水电商，京东、1号店、天猫商城、
淘宝店等电商平台都逐步成为各乳品
企业的重要销售渠道。但最初互联网
更多地以企业品牌和产品推广的形式
而存在。如百度推广、论坛推广、微博
推广、微信推广等。

近两年，互联网则更多地以“推
广+渠道”的复合体而存在。除了日
常企业品牌推广和产品推广外，乳品

企业更多地将互联网转型作为企业的
重要销售渠道。如今，乳业开通微信
商城、微信订奶平台已不再是新鲜话
题。今年，卫岗乳业还将微信订奶与
苏果便利店系统相结合，首次实现线
上订奶、线下自取相结合的业务模
式。虽然目前电商平台的销售占比仍
然很小，但随着网络的进一步发展，销
售贡献也将进一步加大。

互联网+来袭，快消品传统渠道
的精耕细作受到互联网的巨大挑战，
液态奶行业线下渠道KA、传统终端、
专卖店、送奶入户等不得不开始考虑
拥抱互联网，其中，奶粉在电子商务渠
道显现的地位已非常明显。

寻求合作

近年来，除了乳业巨头玩资本运
作，区域型乳品企业亦纷纷寻求资本
合作，期望通过资本撬动乳业市场，加
快本企业发展步伐。

贝因美牵手恒天然和每日乳业。
2015年10月28日晚间，贝因美发布公
告：一是与韩国第二大乳企合资获取
特殊配方奶粉生产技术，二是收购恒
天然下属澳大利亚工厂获取奶源。科
迪乳业将收购洛阳巨尔乳业。2015年
11月10日，科迪乳业披露，拟收购洛
阳巨尔乳业部分或全部股权。雅士利
收购多美滋全部股权。2015年12月2
日，蒙牛乳业及雅士利国际联合发布公
告，多美滋中国全部股权将以12.3亿港
元的价格出售给雅士利，多美滋中国将
成为雅士利的间接全资附属公司。

兰州庄园牧场股份有限公司于
2015年10月15日在香港上市成功。
兰州庄园牧场分别有“庄园牧场”、“圣
湖”和“永道布”三个品牌销售逾50种
不同的奶制品。春晖乳业2016年将
在澳上市。据悉，春晖将在2016年初
完成资金境内外私募和公募，发布
IPO招股说明书，上半年实现在澳洲
主版市场正式挂牌。

乳企新政和战略互需是乳品企业
兼并重组的核心驱动力。通过引进合
作伙伴，整合优质奶源、先进技术、市
场资源、全产业链成功模式等，加快发
展步伐。

展望

2016年已经来到，中国乳业的竞
争将会更激烈、更理性。从“价格战”
到“价值战”、“品类创新不断”到“如何
差异化领先”、从“高端牛奶价格战”到
“应对全进口牛奶”、从“互联网+来
袭”到“互联网+为我所用”、从“独立
运作”到“奶业整合”，仍将是中国乳业
面对的重要课题。

乳业发展六大特点


